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: سازمان بازرسی کل کشور صاحب‌امتیاز
مدیر مسئول: دکتر ذبیح الله خدائیان 

جانشین مدیرمسئول: دکتر محمد امین کیخای فرزانه
: دکتر خیرالله پروین سردبیر

اعضای تحریریه: 
دکتر محمدهادی صادقی، دکتر علی امامی میبدی، دکتر سـعید حبیبا، 
، دکتر محمدحسـن صادقی  دکتر محمدجواد جاوید، دکتر آرین قلی‌پور
مقـدم، دکتـر حسـن دانایی‌فرد، دکتـر عباس کریمی، دکتر علـی رضائیان، 
پژمـان  دکتـر  شـاهدانی،  صادقـی  مهـدی  دکتـر  مافـی،  همایـون  دکتـر 
محمـدی، دکتـر فرشـاد مؤمنـی، دکتـر محمـد مهـدی قبولـی درافشـان، 
دکتـر سـیدجواد امینـی، دکتـر شـهرام ابراهیمـی، دکتـر باقـر انصـاری، دکتر 

محمـد وزیـن کریمیـان، دکتـر مصطفـی السـان

ویراســـــــتار فارســــــی: دکتـــــر رضـــا عـــارف / ویراســـتار انگلیســـی: محمـــود 
مهــــــدوی فـــــــر / مــــدیــــــــــر داخـــلـــــــی فصـــلنـــامـــــه: آمنـــه کاشـــانی موحـــد

شــــــــــمــــــــــارگــــــــان: ۵۰۰ نســــــخــــــــــه  / قـــــــــیـــــمــــــت: 250,000 تــــــومـــــــــــان
  h t t p s : / / w w w . s a l a m a t e d a r i - m a g . i r
نشانی: تهران / خیابان آیت الله طالقانی / تقاطع خیابان شهید سپهبد قرنی / 
ســازمان بازرســی کل کشــور / مرکــز آمــوزش و پژوهش‌هــای ســامت اداری 
ــن:021-88844614 و مبــارزه بــا فســاد / کدپســتی: 1581715411 / تـــلــفــ

فصلنامـــه پژوهش‌هـــای ســـامت اداری بـــه اســـتناد مجـــوز شـــماره 21730 
وزارت فرهنـــگ و ارشـــاد اســـامی منتشـــر می‌شـــود.

مطالـــب مقـــالات، موضـــع ســـازمان بازرســـی کل کشـــور 
نیســـت و صحـــت آن‌هـــا تنهـــا بـــه عهـــده 
نویســـندگان آن اســـت.
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شیوه‌نامهٔ تنظیم و قالب‌بندی مقالات

کثر در ۲۰ صفحه A4 با فاصله خطوط Single و حاشیه‌های 2/5 سانتی‌متر از هر طرف  1- مقاله حدا
در نرم‌افزار   Word تایپ شود.

2- نوع قلم فارسی و انگلیسی و اندازه آنها مطابق جدول زیر انتخاب شود.

اندازه قلمنام قلمموقعیت استفاده

B Zar 14 پر رنگعنوان مقاله

B Zar12متن مقاله

B Zar12  پر رنگعناوین بخش‌های مقاله

11 چپ‌چینB Zar پر رنگنام مؤلفان

B Zar11 پر رنگکلمه چکیده و کلمات کلیدی

B Zar10 پر رنگعناوین جداول و اشکال

B Zar10متن جداول و شکل‌ها و منابع

B Zar10پانوشت

Times New Romanمتن انگلیسی
یک واحد کمتر از اندازه فارسی 

در هر موقعیت
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3- اصول نگارش زبان فارسی به طور کامل رعایت شود و در متن اصلی از به کار بردن اصطلاحات 
انگلیسی که معادل فارسی آن‌ها در فرهنگستان زبان فارسی تعریف شده‌اند، حتی‌الامکان پرهیز 

گردد.
4- بعد از عنوان مقاله، نام و نام خانوادگی نویسنده یا نویسندگان به ترتیب نویسنده اصلی، نویسنده 

دوم و سایر ذکر شود.
5- مرتبه علمی و سازمان متبوع نویسنده/ نویسندگان در پاورقی اولین صفحه مقاله درج گردد. 

6- چکیده فارسی و انگلیسی در حدود 300 کلمه به همراه با 5 تا 7 واژگان کلیدی باشد.
کلیات و مقدمه/ تحلیل مطالب/  7- ساختار مقاله به ترتیب بخش‌های اصلی زیر را داشته باشد: 

نتیجه‌گیری/ پیشنهادها/ منابع و مأخذ.
8- پیوست‌ها پس از منابع و مأخذ آورده شود.

9- نحوه درج جداول و نمودارها:
- جداول و نمودارها به ترتیب شماره‌گذاری و در متن مقاله در جای خود مورداستفاده قرار گیرند. 

- عنوان و شماره تمام جداول و نمودار‌ها در بالای آن‌ها و مأخذ جداول و نمودار‌ها در زیر آن‌ها درج 
گردد. 

)APA 10- شیوه تنظیم ارجاعات: )شیوه
، سال: صفحه(؛ مثال )موسوی،  - در متن این‌گونه به مأخذها ارجاع شود )نام خانوادگی صاحب اثر

.)55 :1386
- هر دسته از منابع پایانی به ترتیب حروف الفبای همان زبان تنظیم گردد و ابتدا منابع زبان فارسی، 

سپس عربی، آنگاه منابع لاتین و در نهایت منابع اینترنتی آورده شوند. 
- نمونه ترتیب ذکر مشخصات کتاب‌ها در فهرست منابع پایانی: 

، عنوان اصلی کتاب: عنوان فرعی کتاب، شهر  - نام خانوادگی، نام صاحب اثر یا مترجم، سال انتشار
. ، ناشر محل انتشار

- نمونه ترتیب ذکر مشخصات مقالات در فهرست منابع پایانی: 
، دوره،  - نام خانوادگی، نام صاحب اثر یا مترجم، »عنوان مقاله در گیومه«، عنوان مجله، سال نشر

شماره، از صفحه تا صفحه.
- نمادگذاری‌ها و زیرنویس‌ها در پایین هر صفحه درج شود.
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ی، به‌مثابــــه یکی از مهم‌تریــــن ارکان بنیادین  مقوله ســــامت ادار

حکمرانــــی مطلــــوب، از شــــاخص‌های کارآمدی نظــــام اجرایی و 

ی در هر جامعه‌ای به شــــمار می‌رود. مقابله با فساد و ارتقای  ادار

ی، صرفاً در سایه اقدامات مقابله‌ای و کیفری  ســــامت نظام ادار

کنشــــی، به نتایجی پایــــدار و تحول‌آفرین نخواهد  و راهکارهای وا

رســــید. آنچه در این میــــان اهمیــــت بنیادیــــن دارد، بهره‌گیری از 

ی‌های بومی و راهبردهای مبتنی  ظرفیت‌های علمی، نظریه‌پرداز

بــــر دانش اســــت؛ راهبردهایــــی کــــه از دل پژوهش‌هــــای عمیق، 

بین‌رشــــته‌ای و مسئله‌محور برمی‌خیزند و با زمینه‌ها و اقتضائات 

ی و نهادی کشور هماهنگ‌اند. فرهنگی، ساختار

ی بــــا رســــالت ایجــــاد  فصلنامــــه پژوهش‌هــــای ســــامت ادار

گفتمان علمی در موضوع پیشــــگیری از فســــاد و تقویت زیربنای 

سخن مدیر مسئول
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دانشی اقدامات اصلاحی، تلاش دارد تا پیوندی مؤثر میان جامعه دانشگاهی و حوزه اجرا 

یج مباحث علمی در موضوعاتی چون شفافیت،  برقرار کند. این نشریه بر آن است تا با ترو

ی و مقابله نظام‌مند  ی، عدالت سازمانی، ارتقای بهره‌ور پاسخگویی، پیشگیری، قانونمدار

ی، بستری برای تضارب آرا، تبادل تجارب و ارتقای ظرفیت‌های تحلیلی در  با مفاسد ادار

این حوزه فراهم آورد.

ی مبتنی بر شواهد  ، تصمیم‌ساز در شــــرایط پرشــــتاب و تحولات پیچیده جهان امروز

، به ضرورتی انکارناپذیر تبدیل شــــده اســــت و توسعه ادبیات علمی در  و اطلاعات معتبر

، بلکــــه یک مطالبه اجتماعی  ی نه تنها ضرورتی اجتناب‌ناپذیر زمینه ســــامت نظام ادار

و شــــرط لازم برای ایجاد و افزایش اعتماد، ســــرمایه اجتماعی و اثربخشــــی سیاســــت‌های 

عمومی اســــت. پژوهش‌هــــای علمی می‌توانند چشــــم‌اندازهایی دقیــــق، پیش‌بینی‌پذیر و 

کارآمد برای سیاســــت‌گذاران ترســــیم کند و از خطر تصمیم‌گیری‌های شهودی و کم‌عمق 

ی و مبارزه با فســــاد ســــازمان  ، مرکز آموزش و پژوهش‌های ســــامت ادار بکاهــــد؛ از این‌رو

یکردی علمی،  ی و اتخاذ رو بازرسی کل کشور با ایجاد فصلنامه پژوهش‌های سلامت ادار

ی دقیــــق و رعایت اصول اخلاق پژوهش، در پی آن اســــت که این نشــــریه را به مرجع  داور

فکری و دانشی در عرصه یاد شده، بدل سازد؛ به‌ این ‌وسیله از همه استادان، پژوهشگران، 

مدیران و صاحب‌نظران دعوت می‌شــــود تــــا با ارائه یافته‌های علمی، نقدهای راهگشــــا و 

ی رسانند. پیشنهادهای مبتنی بر تجارب میدانی، ما را در تحقق این هدف یار

یست‌بوم پژوهش در حوزه سلامت نظام اداری،  امید است با هم‌افزایی علمی و تقویت ز

بتوان سهمی مؤثر در پیشبرد اصلاحات دانش‌بنیان، نظام‌مند و شفافیت‌پایه ایفا کرد.

خدائیان

رئیس سازمان بازرسی کل کشور
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ســـــــــــــــــــال اول
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چکیده 
حکمرانی شایسته یک مفهوم چندوجهی است. هدف حکمرانی 

شایســــته افزایش کارآمدی یک نظام سیاســــی بــــرای اداره جامعه 

اســــت. در سیاســــت مرســــوم، موضــــوع اصلی قــــدرت حکومت 

اســــت؛ ولی در حکمرانی، موضوع اصلی، بهتر اداره کردن جامعه 

و نهادهــــا با پشــــتوانه قدرت دولت اســــت. هرچند پژوهشــــگران 

یچه نگاه خود به موضوع حکمرانی شایســــته  علوم مختلف از در

پرداختــــه و توصیه‌هایی برای اجــــرا ارائه می‌کنند، امــــا با توجه به 

محدودیت‌هــــای دولت‌ها، شناســــایی اولویت‌هــــا در حکمرانی 

یسنده مسئول 1. نو
mohsenmohammadi1994@mau.ac.ir

یخ پذیرش:1404/3/10 یخ بازنگری:1403/12/17     تار یافت: 1403/10/30     تار یخ در تار

محمدی حسنلوئی، 
محسن۱ )دکترای 
تخصصی، گروه 
مدیریت بازرگانی، 
دانشگاه آزاد اسلامی، و 
احد مبارکه، اصفهان، 
ایران(

مرادی، عباس)مدیر 
گروه پردازش داده‌ها و 
اطلاع‌رسانی، پژوهشکده 
، تهران، ایران( آمار

ارزیابی و رتبه‌بندی 
شاخص‌های حکمرانی 
شایسته

31 الــی   7 صفحــه 
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یابــــی شــــاخص‌های حکمرانی شایســــته در کشــــورهای در  ی اســــت؛ ارز شایســــته ضرور

یابی و  یکردی چندوجهی اســــت؛ لذا پژوهش حاضــــر با هدف ارز حال توســــعه نیازمند رو

رتبه‌بندی شاخص‌های حکمرانی شایسته از منظر خبرگان به روش تحلیل سلسله‌مراتبی 

ی انجام شــــده اســــت. با توجه به مطالعات انجام شــــده مؤلفه‌های کلیدی حکمرانی  فاز

کمیــــت قانون،  شایســــته را می‌تــــوان ثبات سیاســــی، کیفیت نظــــارت، کنترل فســــاد، حا

یابی شاخص‌های حکمرانی سه  اثربخشــــی دولت و مشارکت‌پذیری دانست. به‌منظور ارز

یابی قرار  روش حساب چالش هزاره، شاخص حکمرانی جهانی و شاخص ترکیبی مورد ارز

یابی شاخص‌های  یابی از بین معیارهای ارز گرفتند. کنترل فســــاد مهم‌ترین معیار برای ارز

کمیت قانون،  حکمرانی شایســــته شناخته شد؛ رتبه‌های بعدی به ترتیب به معیارهای حا

مشارکت مردمی، کیفیت نظارت، ثبات سیاسی و اثربخشی دولت تعلق می‌گیرد. با توجه 

یابی حکمرانی  به نتایج به‌دســــت‌آمده در پاسخ به این پرسش که کدام روش، به‌منظور ارز

یابی، از بین روش‌های  شایســــته، مناســــب‌تر اســــت با در نظر گرفتن تمامی معیارهای ارز

مورد بررســــی، می‌توان گفت شاخص حکمرانی جهانی رتبه یک را به خود اختصاص داده 

است. رتبه‌های بعدی به ترتیب به شاخص ترکیبی و حساب چالش هزاره تعلق می‌گیرد.

ی، تحلیل سلسله‌مراتبی  گان کلیدی: حکمرانی شایســــته، کنترل فســــاد، ســــامت ادار واژ

ی. فاز
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چـکــیــده انـگـلـیسی

Evaluation and ranking of decent 
governance indicators

Mohammadi Hassanloei, Mohsen1 /// (PhD, Department of Business Ad-
ministration, Islamic Azad University, and Ahad Mobarakeh, Isfahan, Iran)

Moradi, Abbas /// (Director of Data Processing and Information Depart-
ment, Statistical Research Institute, Tehran, Iran)

Abstract
Decent governance is a multifaceted concept, the goal of decent governance is 
to increase the efficiency of a political system for the administration of society. 
In traditional politics, the main issue of power is government, but in govern-
ance, the main issue is better to run society and institutions with the support 
of government power. Although researchers in various sciences have looked at 
the issue of good governance from their perspective and make recommenda-
tions for implementation, given the limitations of governments, it is necessary 
to identify priorities in good governance; evaluating good governance indica-
tors in developing countries requires a multifaceted approach, so the present 
study was conducted with the aim of evaluating and ranking good govern-
ance indicators from the perspective of experts using the method of Phase 
hierarchical analysis. According to studies, the key components of decent 
governance can be considered political stability, quality of supervision, control 
of corruption, rule of law, effectiveness of government and participation. On 
the other hand, in order to evaluate Governance Indicators, three methods of 
calculating the Millennium Challenge, The Global Governance Index and the 
combined index were also evaluated. Corruption control was considered the 
most important criterion for evaluating among the criteria 
for evaluating the indicators of decent gov-
ernance; the next rankings 

1. Responsible author

P a g e  7  t o  3 1
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vision, political stability and effectiveness of the state, respectively. In view of 
the results obtained in response to the question of which method is best suited 
to evaluate decent governance, taking into account all the evaluation criteria 
among the methods examined, it can be said that the Global Governance Index 
is ranked first. The next rankings are the combined Index and the Millennium 
Challenge Account, respectively.
Keywords: decent governance, corruption control, administrative health, fuzzy 
hierarchical analysis.



مقدمه
یــــت عمومی، به  ی در علوم سیاســــی و مدیر حکمرانــــی به‌عنوان یکــــی از مفاهیم محــــور

شــــیوه‌ها، فرایندها و ســــازوکارهایی اشــــاره دارد که از طریق آن‌ها قدرت در جامعه اعمال 

می‌گــــردد؛ همچنین منابع عمومــــی مدیریت و روابط میان دولت، شــــهروندان و گروه‌های 

اجتماعــــی ســــامان‌دهی می‌شــــود. ایــــن مفهــــوم در ســــاده‌ترین تعریف خــــود، چگونگی 

سازمان‌دهی و اداره امور جامعه توســــط نهادهای مسئول را نشان می‌دهد و هدف اصلی 

آن ایجاد نظم، هماهنگی و کارآمدی در اداره عمومی اســــت )باقــــرزاده و همکاران، ۱۴۰۲: 

۱۰۹(. حکمرانی شامل مکانیزم‌ها، فرایندها و نهادهایی است که از طریق آن‌ها شهروندان، 

گروه‌ها و نهادهای مدنی، منافع خود را پیگیری، حقوق قانونی را اجرا و تعهداتشــــان را ایفا 

می‌کننــــد و تفاوت‌های موجود را تعدیــــل می‌نمایند؛ با این حــــال، در دهه‌های اخیر و با 

کارآمدی الگوهای سنتی اداره،  پیچیده‌تر شــــدن جوامع، افزایش مطالبات شهروندان و نا

مفهوم »حکمرانی شایســــته« به‌عنوان الگویی نوظهور و تکامل‌یافته مطرح شــــده است که 

کید دارد، بلکه ارزش‌هایی چون عدالت، شــــفافیت، پاســــخگویی و  نه‌تنها بر کارآمدی تأ

مشارکت را در اولویت قرار می‌دهد.
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حکمرانــــی شایســــته، مفهومــــی چندوجهی و پویا اســــت که از پیوند میان سیاســــت، 

یــــت عمومی و نیازهای اجتماعی پدید می‌آید و به دنبال بهبود کیفیت اداره جامعه  مدیر

از طریــــق تعامل ســــازنده میــــان نهادهای دولتی، خصوصی و مدنی اســــت. ایــــن الگو با 

هدف افزایش اثربخشــــی نظام‌های سیاســــی و ارتقای توسعه اقتصادی و اجتماعی شکل 

کمیت قانون، کنترل فساد، کیفیت نظارت،  می‌گیرد و مؤلفه‌هایی چون ثبات سیاسی، حا

، با ایجاد محیطی مساعد برای  اثربخشــــی دولت و پاسخگویی را دربرمی‌گیرد. این عناصر

فعالیت‌های اقتصادی، رشد پایدار و توسعه را تسهیل می‌کنند )بوهل، ۲۰۲۴: ۱۲۴(. امروزه، 

حکمرانی شایســــته به تعامل پویا و هدفمند میان دولت و نهادهای عمومی مرتبط با امور 

شــــهروندان وابسته است و چگونگی مدیریت جامعه توسط دولت‌ها را در کانون توجه قرار 

می‌دهد؛ بر این اساس، الگوی جدید حکمرانی از ظرفیت‌های بخش دولتی، خصوصی و 

مدنی برای ارائه خدمات کارآمد و اثربخش بهره می‌گیرد و به‌عنوان روشی جامع و نظام‌گرا 

کارآمدی سازوکارهای پیشین توسعه پیشــــنهاد شده است )موهان، ۲۰۲۳:  در پاســــخ به نا

۴۲(. در این چهارچوب، هدف اصلی حکمرانی شایســــته، نــــه صرفاً اعمال قدرت، بلکه 

بهتر اداره کردن جامعه و نهادها با پشــــتوانه قدرت مشــــروع دولت است که آن را از مفهوم 

سنتی »حکومت« متمایز می‌سازد )بیگی‌نیا و همکاران، ۱۳۹۱: ۶۷(.

یکرد اصلی به حکمرانی شایسته قابل‌شناسایی است:  در مبانی نظری، دو رو

یکرد نخست، حکمرانی شایسته را روش اعمال قدرت در مدیریت توسعه اقتصادی  رو

و اجتماعــــی تعریف می‌کند و بر نقش رهبری در پایبندی به ارزش‌هایی چون شــــفافیت، 

کید دارد؛ بر اساس این  کمیت قانون، پاسخگویی و احترام به حقوق انسانی و مدنی تأ حا

دیدگاه، کشــــورهایی دارای حکمرانی شایسته تلقی می‌شوند که توسط نظام‌هایی هدایت 

شوند که رهبرانشان به این اصول متعهد باشند )مایتی و همکاران، ۲۰۲۴: ۲۱۴(. 

رویکرد دوم، بر تسهیم اقتدار میان دولت و سازمان‌های غیردولتی تمرکز دارد و حکمرانی 

را به‌صورت همکاری چندجانبه میان بازیگران مختلف برای حل مسائل اجتماعی می‌بیند. 

این دیدگاه، مشــــارکت فعــــال نهادهای مدنی و بخش خصوصــــی را در کنار دولت ضروری 

می‌داند و حکمرانی را فراتر از تمرکز صرف بر نهادهای دولتی، به‌عنوان شــــکلی از همکاری 
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13 ، محققانی چون  چندجانبه تعریف می‌کند )خویا و بن عبدالهادی، 2020: 50(. از سوی دیگر

چارلیک، حکمرانی را مدیریت اثربخش مسائل عمومی در چهارچوب قوانین پذیرفته‌شده، با 

هدف رشد و تقویت ارزش‌های اجتماعی تعریف کرده‌اند و بر رابطه هنجاری میان حاکمان 

کید دارند؛ بر این اساس، شــــاخص‌هایی چون قانون‌محوری، پاسخگویی،  و شــــهروندان تأ

مدیریت اثربخش و دسترســــی به اطلاعات )جامعــــه اطلاعاتی( به‌عنوان معیارهای کلیدی 

.)۱۰۵ :۱۳۸۴ ، حکمرانی شایسته مطرح شده‌اند )قلی‌پور

، در پی تحولات جهانی و نیاز به الگوهای  حکمرانی شایسته به‌عنوان پدیده‌ای نوظهور

کارآمدتر اداره جوامع شکل گرفته است؛ در این راستا، از الگوی »حکمران خوب« به‌عنوان 

 ، ی را در جامعه برقرار روشــــی جامع یاد می‌شــــود که دولت را ملزم می‌سازد تا ثبات و پایدار

چهارچوب‌های قانونی مناســــب و اثربخش را برای فعالیت‌های عمومی مستقر و امنیت 

و عدالــــت را در بــــازار و جامعه تضمین کنــــد. این الگو همچنین خواســــتار کاهش نقش 

تصدی‌گری دولت و تقویت نقش حمایتی آن اســــت تا اداره امور از روش ســــنتی مدیریت 

عمومــــی به روش حکمرانی عمومی تغییر یابد )بیگی‌نیــــا و همکاران، ۱۳۹۱: ۶۷(؛ افزون بر 

ی از جنبه‌های کلیدی حکمرانی شایســــته به  این، مبارزه با فســــاد و ارتقای ســــامت ادار

شمار می‌رود که مستلزم تقویت نهادهای مدنی، آموزش مدنی، مراقبت اجتماعی و ایجاد 

بســــترهایی چون مطبوعات آزاد و احزاب سیاســــی مســــتقل اســــت. با وجود اهمیت این 

مؤلفه‌ها، بررسی‌ها نشان می‌دهد که راهبردهای اجتماعی و عوامل اثرگذار بر آن کمتر مورد 

توجه پژوهشــــگران قرار گرفته‌اند و تقویت این حوزه‌ها نیازمند تلاش‌های بیشــــتری است. 

ی و خیرخواهان، ۱۳۸۳: ۳۱۵(. )میدر

یابی شاخص‌های حکمرانی شایســــته، به‌ویژه در کشورهای در حال توسعه، نیازمند  ارز

رویکردی چندجانبه و جامع اســــت که روش‌های مختلفی را برای درک پیچیدگی‌های این 

یابی، شــــاخص‌های مبتنی بر ادراک و مبتنی بر  مفهــــوم ترکیب کند. مؤثرترین روش‌های ارز

 :۲۰۲۳ ، نتیجه را ادغام می‌کنند تا تصویری دقیق‌تر از کیفیت حکمرانی ارائه دهند )هاندویو

۲(. شــــاخص‌های ترکیبی، مانند شــــاخص‌های جهانی حکمرانی بانک جهانی )WGI(، از 

منابــــع متعدد داده‌ها اســــتفاده می‌کنند و ابعاد مختلفی چون صدا و پاســــخگویی، ثبات 
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یابی  کمیت قانون و کنترل فســــاد را ارز سیاســــی، اثربخشــــی دولت، کیفیت تنظیمات، حا

می‌کنند. این شاخص‌ها عمدتاً بر ادراکات و نظرات متخصصان مبتنی هستند. در مقابل، 

کمه فساد  ، نرخ محا شــــاخص‌های مبتنی بر نتیجه، مانند نرخ رشــــد اقتصادی، کاهش فقر

و اثربخشــــی خدمــــات عمومی، بر خروجی‌های واقعــــی حکمرانی تمرکز دارنــــد و می‌توانند 

یابی‌های کیفی نظیر مطالعات  داده‌های ادراکی را تأیید یا تکمیــــل کنند؛ علاوه بر این، ارز

موردی، مصاحبه‌های عمیق و تحلیل اقتصاد سیاسی، اطلاعات محلی و زمینه‌ای را فراهم 

می‌کنند که شــــاخص‌های کمی ممکن است نتوانند آن‌ها را به‌خوبی پوشش دهند. ترکیب 

این روش‌ها امکان شناسایی زمینه‌های بهبود و اطمینان از خدمت‌رسانی مؤثر سیستم‌های 

.)۲ :۲۰۲۳ ، حکمرانی به مردم را فراهم می‌سازد )هاندویو

با وجود پیشــــرفت‌های نظری و عملی در حوزه حکمرانی شایسته، همچنان خلأهایی 

در قلمروهای جغرافیایی و موضوعی این مفهوم مشــــاهده می‌شود. در کشورهای در حال 

توسعه، از جمله ایران، فقدان مطالعات جامع درباره تأثیر راهبردهای اجتماعی بر ارتقای 

یابی‌های دقیق و مبتنی بر داده  حکمرانی شایســــته مشــــهود اســــت؛ همچنین، کمبود ارز

از عملکرد شــــاخص‌هایی چون کنترل فســــاد، پاســــخگویی و اثربخشــــی دولــــت، مانع از 

شناسایی نقاط ضعف و ارائه راهکارهای مؤثر شده است؛ این در حالی است که تقویت 

گاهی اجتماعی به‌عنوان مؤلفه‌های کلیدی در  نهادهای مدنی، آموزش عمومی و افزایش آ

کاهش فساد و بهبود کارآمدی نظام‌های حکومتی، کمتر مورد بررسی عمیق قرار گرفته‌اند؛ 

، مســــئله اصلی این اســــت که چگونه می‌توان با تمرکز بــــر راهبردهای اجتماعی و  ازاین‌رو

، کیفیت حکمرانی شایســــته را در چنین کشــــورهایی ارتقا داد؟  تقویت مؤلفه‌های اثرگذار

یکردی عمل‌گرایانه اســــت که هم  پاســــخ به این پرســــش نیازمند پژوهش‌های بیشــــتر و رو

نظریه و هم عمل را دربرگیرد.

مروری بر ادبیات موضوع
مفهــــوم حکمرانــــی )Governance( در ابتدا در چهارچوب نظریه‌هــــای مدیریت دولتی در 

 )Government( قرن بیســــتم شــــکل گرفت و به‌عنوان جایگزینی برای واژه سنتی حکومت
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15 بــــه کار رفــــت. در دهه‌های ۱۹۶۰ و ۱۹۷۰، این اصطلاح در آثار اندیشــــمندان برای توصیف 

فرایندهای تصمیم‌گیری و مدیریت منابع در ســــطح دولتی مطرح شد. برخلاف حکومت 

یع  یج به معنای توز کید داشــــت، حکمرانــــی به‌تدر که بر اقتدار متمرکز و سلســــله‌مراتبی تأ

کنش به  یگــــران دولتی و غیردولتی تعریف شــــد. این تغییر پارادایــــم در وا قــــدرت میان باز

تحــــولات جهانی مانند افزایش نقش ســــازمان‌های بین‌المللی و پیچیدگی‌های ناشــــی از 

.)۲۱۲ :۱۹۹۸ ، جهانی‌شدن رخ داد )پیترز و پیر

مفهــــوم حکمرانی شایســــته 1در دهه ۱۹۹۰ به‌طور خاص توســــط نهادهــــای بین‌المللی 

ماننــــد بانک جهانــــی و صنــــدوق بین‌المللی پول معرفی شــــد. این اصطــــاح در گزارش 

توسعه انسانی ســــال ۱۹۹۱ بانک جهانی به‌عنوان چهارچوبی برای بهبود کارایی دولت‌ها و 

پیشبرد توسعه پایدار در کشــــورهای در حال توسعه ظهور کرد. هدف اولیه آن، اصلاحات 

ی در نظام‌های سیاســــی و اقتصادی بود؛ اما به‌سرعت در ادبیات دانشگاهی به  ساختار

مفهومی چندوجهی تبدیل شــــد که نه‌تنها کارایی، بلکــــه ارزش‌های دموکراتیک، عدالت 

اجتماعی و مشــــارکت را نیز دربرگرفت. برخلاف حکمرانی که عمدتاً بر سازوکارها متمرکز 

بود، حکمرانی شایســــته به کیفیت این ســــازوکارها و تأثیرات آن‌ها بر جامعه توجه نشــــان 

داد. این تکامل، زمینه‌ســــاز بحث‌های گسترده‌ای در میان نظریه‌پردازان شد که هرکدام از 

یه‌ای متفاوت به آن پرداختند )بریانت، 2018: 43(. زاو

ادبیات حکمرانی شایســــته طیــــف وســــیعی از دیدگاه‌های نظــــری را دربرمی‌گیرد که 

یکردهای برجســــته، دیــــدگاه کارایی‌محور  نشــــان‌دهنده پیچیدگی آن اســــت. یکــــی از رو

ی، که در آثار محققانی مانند بائور و  ی شایستگی« دارد. این تئور یشــــه در »تئور است که ر

نصیری طوسی برجسته شده، حکمرانی شایسته را نتیجه همسویی مهارت‌های مدیریتی 

با اهداف اســــتراتژیک می‌داند و بر شایســــتگی‌های فنی ماننــــد برنامه‌ریزی مؤثر و اجرای 

کیــــد دارد )بائور و نصیری طوســــی، 2022: 225(. این دیــــدگاه، که اغلب در  سیاســــت‌ها تأ

مطالعات مدیریت دولتی غالب است، کارایی را از طریق معیارهای عملکرد قابل‌سنجش 

یابی می‌کند و بیشتر مورد توجه نهادهای بین‌المللی قرار گرفته است. ارز

1. Decent Governance
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، ماننــــد آنچه موهان مطــــرح می‌کند، حکمرانی  یکردهــــای دموکراتیک‌تر در مقابــــل، رو

شایســــته را فراتــــر از کارایــــی فنــــی می‌بیننــــد و آن را با اصولی چون شــــفافیت سیاســــی، 

پاســــخگویی و مشــــارکت جامعه مدنی پیوند می‌زنند. )موهــــان،۲۰۲۳: ۴۳(. این دیدگاه، 

یشــــه در نظریه‌های دموکراسی مشارکتی دارد، اســــتدلال می‌کند که بدون درگیر کردن  که ر

شــــهروندان و نهادهای غیردولتی، حکمرانی نمی‌تواند مشــــروعیت پایدار داشــــته باشــــد. 

کید بر نقش جامعه مدنی به‌عنوان نگهبان پاســــخگویی گسترش  گریندل این ایده را با تأ

می‌دهند و نشان می‌دهند که تعامل فعال میان دولت و مردم چگونه انسجام اجتماعی را 

تقویت می‌کند. )گریندل، 2020: 168(.

بائـــور و نصیـــری طوســـی از زاویه‌ای دیگر وارد بحث می‌شـــوند و پیامدهـــای اجتماعی 

- اقتصـــادی را در مرکـــز توجه قرار می‌دهد. آن‌ها اســـتدلال می‌کنند که حکمرانی شایســـته 

نه‌تنهـــا بایـــد کارآمد باشـــد، بلکـــه باید به کاهـــش نابرابری، توانمندســـازی حاشیه‌نشـــینان 

و ارتقـــای توســـعه انســـانی منجر شـــود. )بائور و نصیـــری طوســـی، 2022: 225(. ایـــن دیدگاه 

بـــا پژوهـــش بوهـــل در آفریقـــای جنوبی هم‌راستاســـت کـــه نشـــان می‌دهد رهبری شایســـته 

چگونـــه از طریـــق سیاســـت‌گذاری هوشـــمندانه، شـــکاف‌های اجتماعـــی را کاهـــش داده 

اســـت )بوهـــل، ۲۰۲۴: ۱۲۷(؛ اما این رویکردها بی‌چالش نیســـتند. بریانت هشـــدار می‌دهد 

کیـــد بیـــش از حـــد بـــر نتایـــج قابل‌ســـنجش، ممکـــن اســـت پویایی‌هـــای سیاســـی  کـــه تأ

و ســـاختارهای قـــدرت محلـــی را نادیـــده بگیـــرد و بـــه تحلیل‌هـــای ســـطحی منجـــر شـــود 

)بریانـــت، 2018: 43(.

تحلیل تطبیقی رویکردهای سازمانی و دانشگاهی
یکــــی از تمایــــزات کلیدی در ادبیــــات، تفاوت میان دیــــدگاه ســــازمان‌های بین‌المللی و 

محققان دانشــــگاهی اســــت. نهادهایی مانند بانک جهانی و ســــازمان ملــــل، حکمرانی 

ی خارجی و  ی بــــرای ثبات اقتصــــاد کلان، جذب ســــرمایه‌گذار شایســــته را به‌عنــــوان ابزار

ی می‌بینند؛ برای مثال، گزارش‌های بانک جهانی اغلب بر معیارهایی  اصلاحات ساختار

چون کاهش فســــاد و بهبود خدمات عمومی تمرکــــز دارند و از مدل‌های تجویزی حمایت 
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17 ، ۲۰۲۳: ۵(. این  می‌کنند که به‌راحتی در کشــــورهای مختلف قابل‌اجرا باشــــند )هاندویــــو

گرچــــه در کوتاه‌مدت مؤثر به نظر می‌رســــد، اما از ســــوی محققان  یکــــرد عمل‌گرایانــــه، ا رو

دانشگاهی مورد نقد قرار گرفته است.

کید  یخی تأ محققان دانشــــگاهی مانند داس و گیری بر اهمیت بسترهای محلی و تار

دارند و استدلال می‌کنند که نمی‌توان یک الگوی واحد را به همه جوامع تعمیم داد. آن‌ها 

نشــــان داده‌اند که در برخی موارد، رشد اقتصادی بدون وجود حکمرانی شایسته رخ داده؛ 

ی سیاســــی بوده اســــت )داس و گیری،  اما این رشــــد معمولاً شــــکننده و همراه با ناپایدار

۲۰۲۴: ۱۱۱(؛ همچنین، گریندل بر این باور است که بدون توجه به تعاملات قدرت و نقش 

نهادهای غیردولتی، مدل‌های ســــازمانی نمی‌توانند به عمق مســــائل نفوذ کنند )گریندل، 

2020: 168(. این اختلاف، پرسش‌هایی اساسی را مطرح می‌کند: آیا حکمرانی شایسته باید 

ی  جهانی باشــــد یا بومی؟ و چگونــــه می‌توان میان اهداف کوتاه‌مــــدت اقتصادی و پایدار

بلندمدت تعادل برقرار کرد؟

شاخص‌های ارزیابی حکمرانی شایسته
یابی متعددی را پیشنهاد داده است که هرکدام  ادبیات حکمرانی شایسته، روش‌های ارز

ک، مانند حســــاب چالش  نقاط قوت و ضعف خود را دارند. شــــاخص‌های مبتنی بر ادرا

هزاره )MCA( که توســــط راتبرگ تحلیل شــــده اســــت، بر نظرات کارشناسان و پاسخ‌های 

نظرســــنجی تکیه دارد )راتبرگ، 2014: 512(. این روش در کشورهای در حال توسعه، جایی 

یادی دارد؛ اما به‌دلیل وابستگی به  که داده‌های عینی ممکن است کمیاب باشد، کاربرد ز

کات ذهنی، با انتقاداتی مواجه است. ادرا

شاخص‌های مبتنی بر نتیجه: شــــاخص‌های جهانی حکمرانی )WGI(، که هاندویو 

آن را بررســــی کرده است، تغییرات در اثربخشی سیاست‌ها و کاهش فساد را در طول زمان 

، ۲۰۲۳: ۵(. ایــــن روش به‌دلیل تمرکز بــــر خروجی‌های ملموس، از  رصد می‌کنــــد )هاندویو

اعتبار بالایی برخوردار است؛ اما جنبه‌های کیفی مانند اعتماد عمومی را به‌خوبی پوشش 

نمی‌دهد.
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یکرد، که راتبرگ آن را پیشــــنهاد می‌دهد، قوانین رســــمی  شــــاخص‌های ترکیبی: این رو

و اجــــرای عملی آن‌ها را تلفیق می‌کند )راتبــــرگ، 2014: 513(. برخی محققان مانند موهان 

استفاده از شــــاخص‌های جمعی )مانند روندهای منطقه‌ای( و فردی )مثل عملکرد یک 

دولت خاص( را نیز توصیه می‌کنند تا تحلیل‌ها جامع‌تر شوند )موهان، ۲۰۲۳: ۴۴(.

کید دارند؛ برای مثال، )بائور و نصیری  محققان بر محدودیت‌های ایــــن روش‌ها نیز تأ

کی ممکن اســــت تحت‌تأثیر  طوســــی، 2022: 225( اشــــاره می‌کننــــد که شــــاخص‌های ادرا

 ، ســــوگیری‌های فرهنگــــی یــــا سیاســــی قــــرار گیرنــــد، درحالی‌کــــه روش‌هــــای نتیجه‌محور

، پیشنهاد می‌شود که  ی می‌کنند؛ ازاین‌رو پیچیدگی‌های اجتماعی و نهادی را ساده‌ســــاز

ترکیبی از این روش‌ها با بازنگری مداوم به کار گرفته شود تا دقت تحلیل‌ها افزایش یابد.

دیدگاه‌های انتقادی و جهت‌گیری‌های آینده
ادبیات حکمرانی شایسته با نقدهای متعددی نیز مواجه است. یکی از انتقادات اصلی، 

که توســــط بریانت مطرح شده، این است که مدل‌های جهانی اغلب زمینه‌های فرهنگی و 

یخی را نادیده می‌گیرند و به راه‌حل‌های ســــطحی منجر می‌شوند )بریانت، 2018: 43(.  تار

بائور و نصیری طوســــی این ایده را گسترش می‌دهد و استدلال می‌کند که تجویز الگوهای 

یکســــان، به‌ویــــژه در جوامع متنوع، کارایــــی حکمرانی را کاهش می‌دهــــد )بائور و نصیری 

طوســــی، 2022: 225(؛ همچنین، داس و گیری هشــــدار می‌دهند کــــه تمرکز بیش از حد بر 

نتایج اقتصادی ممکن اســــت ابعــــاد اخلاقی مانند عدالت اجتماعی را به حاشــــیه براند 

)داس و گیری، ۲۰۲۴: 112(.

، برخی محققــــان مانند بوهــــل معتقدند کــــه حکمرانی شایســــته باید  از ســــوی دیگــــر

به‌عنوان فرایندی پویا دیده شــــود که با نیازهای جامعه تکامل می‌یابد )بوهل، ۲۰۲۴: ۱۲۷(. 

این دیدگاه، پژوهش‌های آینده را به ســــمت بررســــی چگونگی انطباق این مفهوم با شرایط 

محلی و تقویت نقش نهادهای بومی ســــوق می‌دهد. چالش اصلی این اســــت که چگونه 

می‌تــــوان میان کارایی فنی، ارزش‌های دموکراتیک و انعطاف‌پذیری بومی تعادل برقرار کرد 

تا حکمرانی شایسته در عمل پایدار و مؤثر باشد.
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19  روش‌شناسی
پژوهش حاضر را می‌توان در زمــــره مطالعات کاربردی طبقه‌بندی کرد. این پژوهش، با توجه 

به شــــیوه گردآوری داده‌ها و اطلاعــــات و روش تحلیل آن‌ها، از جملــــه تحقیقات توصیفی 

)غیرآزمایشــــی( محسوب می‌شــــود؛ زیرا هدف آن پاسخ‌گویی به یک مسئله و پرسش واقعی 

موجود در عمل از طریق فرایند تحقیق علمی است. از نظر نحوه اجرا، این پژوهش در دسته 

تحقیقات پیمایشــــی قرار می‌گیرد. مهم‌ترین روش‌های گــــردآوری اطلاعات در این مطالعه 

شــــامل مطالعات کتابخانه‌ای به‌منظور جمــــع‌آوری اطلاعات مرتبط با پیشــــینه و ادبیات 

موضوع پژوهش و نیز تحقیقات میدانی برای گردآوری داده‌ها و تحلیل اطلاعات بوده است 

که این فرایند از طریق پرسش‌نامه‌های مبتنی بر مقایسه زوجی انجام پذیرفته است.

ی  روش تحلیــــل داده‌ها در پژوهش حاضر بر اســــاس روش تحلیل سلســــله‌مراتبی فاز

ی  یع پرسش‌نامه مقایسات زوجی و محاسبه نرخ ناسازگار )FAHP( بوده است که پس از توز

در نهایت بر اســــاس خروجــــی نرم‌افزار EXPERT CHOICE رتبه هریک از شــــاخص‌های 

یابی حکمرانی شایسته مشخص شد. ارز

ی برای تصمیم‌گیری چندمعیاره است که می‌تواند مسائل  تحلیل سلســــله‌مراتبی ابزار

یابی همه معیارهای مرتبط با  پیچیده را به‌صورت سلسله‌مراتبی ایجاد کند؛ در نتیجه ارز

تصمیمی را که باید داده شود ساده می‌کند. همه گزینه‌ها بر اساس هر معیار با استفاده از 

گانه مقایســــه می‌شوند و برای هر معیار یک لیست اولویت از  مقیاس ترجیحی به‌طور جدا

گزینه‌ها به دست می‌آید. مقیاس ترجیحی که بیشتر استفاده می‌شود، مقیاس 1-9 است. 

مدل تحليل توســــعه چانگ يکي از آن‌هاست که بستگي به ميزان احتمال هر معيار دارد 

)کینای و تزل،2022: 350(.

ی مثلثی )l، m، u( برای ایجاد مقیاس مقایســــه زوجی اســــتفاده می‌شــــود  از اعداد فاز

و یک ماتریس مقایســــه زوجی برای هر ســــطح در سلسله‌مراتب ســــاخته می‌شود؛ سپس، 

زیرمجموعه‌های هر سطر در ماتریس محاسبه می‌شود تا یک مجموعه جدید داشته باشد. 

ی مثلثــــی )Li، mi، ui( برای معیار Mi با محاســــبه مجموع mi،ui و Li به  مقادیــــر کلی فاز



20

۱۴۰
ن ۴

ستا
تاب

  / 
 2 

اره
شم

  / 
ل 

 اوّ
ال

س
  / 

ری
ادا

ت 
لام

س
ی 

ها
ش‌

وه
پژ

دست می‌آید. توابع عضویت که به معنی میانگین وزن متناظر گزینه‌ها در ماتریس مربوطه 

است، با استفاده از این مقادیر برای هر معیار محاسبه می‌شود. آن‌ها نرمال می‌شود و وزن 

نهایی اهمیت هر یک از معیارها به دست می‌آید )فهیم و همکاران، 1399: 60(.

جدول 1: طیف مقایسات زوجی AHP فازی

حد بالا )u(حد متوسط )m(حد پایین )L(اولویت‌ها

111اهمیت یکسان

123یکسان تا نسبتاً مهم‌تر

234نسبتاً مهم‌تر

یاد 345نسبتاً مهم‌تر تا اهمیت ز

یاد 456اهمیت ز

یاد یاد تا بسیار ز 567اهمیت ز

یاد 678اهمیت بسیار ز

یاد تا کاملاً مهم‌تر 789بسیار ز

8910کاملاً مهم‌تر

برای اعمال فرایند بســــته به این سلســــله‌مراتب، طبق روش تحلیل توســــعه چانگ، هر 

، معیار gi اندازه‌گیری می‌شود. از روش فرایند  معیار در نظر گرفته می‌شــــود و برای هر معیار

ی برای وزن‌دهــــی و رتبه‌بندی معیارها یا گزینه‌های پژوهش اســــتفاده  سلســــله‌مراتبی فاز

ی ســــه روش وجود دارد  می‌شــــود. برای محاســــبه اوزان در روش تحلیل سلسله‌مراتبی فاز

ی 3- روش  1- روش آنالیــــز توســــعه چانگ 2- روش بهبود یافته تحلیل سلســــله‌مراتبی فاز

ی میخایلو )کینای و تزل، 2022: 352(. اولویت‌بندی فاز

روش تحلیــــل سلســــله‌مراتبی یکــــی از روش‌هــــای مبتنی بــــر نظرات خبرگان اســــت و 

نمونه‌گیری در روش‌هــــای تصمیم‌گیری چندمعیاره از نــــوع غیرتصادفی و هدفمند انجام 

می‌شــــود؛ به این معنا که افرادی انتخاب می‌شــــوند که به‌عنوان خبره در موضوع مورد نظر 

ی، ابتدا با استفاده از فرمول  شناخته شده باشند؛ این در حالی است که در روش‌های آمار

تعیین حجم نمونه، تعداد نمونه‌ها محاســــبه می‌شــــود. در روش‌های مبتنی بر خبرگان، بر 
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21 ی از صاحب‌نظران، تعداد نمونه  اســــاس دیدگاه‌های ارائه‌شــــده توسط ســــاعتی و بســــیار

، از نظــــرات 20 نفر از خبرگان  معمــــولاً بین 10 تا 20 نفر تعیین می‌شــــود. در پژوهــــش حاضر

استفاده شده است.

یابی و رتبه‌بندی شــــاخص‌های حکمرانی شایســــته با بررســــی مقالات و  به‌منظــــور ارز

پژوهش‌های صورت‌گرفته ســــه روش حســــاب چالش هزاره، شــــاخص حکمرانی جهانی و 

شاخص ترکیبی، شاخص‌هایی هستند که بیشترین کاربرد و تکرار را در مقالات داشته‌اند؛ 

لذا این 3 مدل برای مقایســــه رتبه‌بندی انتخاب شدند. برای انتخاب معیارها هم بررسی 

، ثبات سیاســــی، کیفیت نظارت،  مقالات و پژوهش‌های صورت‌گرفته به انتخاب 6 معیار

کمیت قانون، اثربخشی دولت و مشارکت مردمی منجر شد. کنترل فساد، حا

تحلیل مطالب
به‌منظور انجام تحلیل سلســــله‌مراتبی ابتدا باید ساختار سلسله‌مراتبی متشکل از هدف، 

معیار و گزینه‌ها را تشکیل داد.

نمودار 1. ساختار سلسله‌مراتبی رتبه‌بندی شاخص‌های حکمرانی شایسته

یابی شــــاخص‌های حکمرانی  بر اســــاس نظرات خبرگان در خصــــوص معیارهای ارز

شایســــته و رتبه‌بندی شاخص‌های حکمرانی شایســــته مورد مطالعه، از طریق به‌کارگیری 

روش تحلیل سلسله‌مراتبی و ترکیب وزن‌ها به روش ایده‌آل نتایج ذیل حاصل شد.
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جدول 2: نتایج مقایسه شاخص‌ها

وزن معیارنام معیاررتبه

0.325کنترل فساد1

کمیت قانون2 0.247حا

0.172مشارکت مردمی3

0.092کیفیت نظارت4

0.085ثبات سیاسی5

0.079اثربخشی دولت6

همان‌طــــور کــــه از جــــدول شــــماره 2 مشــــخص اســــت، بر اســــاس هــــدف رتبه‌بندی 

شــــاخص‌های حکمرانی شایســــته، کنترل فســــاد بنابر نظــــر خبرگان، رتبه یــــک را به خود 

کمیت قانون، مشــــارکت مردمی،  اختصاص داده اســــت. رتبه‌های بعدی به ترتیب به حا

کیفیت نظارت، ثبات سیاسی و اثربخشی دولت تعلق می‌گیرد.

جدول 3: نتایج مقایسه شاخص‌ها

مدل

وزن 
شاخص‌ها 

)کنترل 
فساد(

وزن 
شاخص‌ها 
)شاخص 
کمیت  حا

قانون(

وزن 
شاخص‌ها 
)شاخص 
مشارکت 

مردمی(

وزن 
شاخص‌ها 
)شاخص 

کیفیت 
نظارت(

وزن 
شاخص‌ها 
)شاخص 

ثبات 
سیاسی(

وزن 
شاخص‌ها 
)شاخص 
اثربخشی 

دولت(

حساب 
چالش 

هزاره
0.2610.2620.2260.4370.1260.515

شاخص 
حکمرانی 

جهانی
0.6350.6280.6820.1910.4370.121

شاخص 
0.1040.1100.0920.3720.4370.364ترکیبی

همان‌طور که از جدول 3 مشــــخص اســــت، بر اســــاس شــــاخص‌های کنترل فســــاد، 

کمیــــت قانــــون و مشــــارکت مردمی، شــــاخص حکمرانی جهانــــی رتبه یــــک را به خود  حا

اختصاص داده اســــت؛ همچنین بر اساس شــــاخص کیفیت نظارت و اثربخشی دولت 
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23 نیز حساب چالش هزاره رتبه یک را به خود اختصاص داده است. از منظر شاخص ثبات 

سیاســــی نیز شاخص حکمرانی جهانی و شــــاخص ترکیبی ارجحیت یکسانی نسبت به 

یکدیگر دارند.

جدول 4: نتایج مقایسه معیارها

وزن معیارنام معیاررتبه

0.462شاخص حکمرانی جهانی1

0.397حساب چالش هزاره2

0.141شاخص ترکیبی3

یابی  همان‌طور که از جدول 4 مشخص اســــت، بر اساس ترکیب تمامی معیارهای ارز

یا به عبارت دیگر به‌منظور ســــنجش حکمرانی شایسته، شاخص حکمرانی جهانی، رتبه 

یک را به خود اختصاص داده اســــت. رتبه‌های بعدی به ترتیب به حساب چالش هزاره و 

شاخص ترکیبی تعلق می‌گیرد.

نتیجه‌گیری
یابی و رتبه‌بندی معیارها و شــــاخص‌های حکمرانی شایســــته  پژوهش حاضر با هدف ارز

انجام شــــده اســــت. بر اســــاس یافته‌های ایــــن مطالعه که بــــا بهره‌گیــــری از روش تحلیل 

سلســــله‌مراتبی و نظرات خبرگان به دســــت آمده است، شــــاخص‌های کلیدی حکمرانی 

شایسته وزن‌دهی و اولویت‌بندی شده‌اند. نتایج پژوهش نشان داد که از میان شاخص‌های 

مورد بررسی، کنترل فساد با وزن 0.325 در رتبه نخست قرار دارد و به‌عنوان مهم‌ترین اولویت 

کمیت قانون  ی حکمرانی شایسته شناخته می‌شود؛ پس از آن، به ترتیب حا در پیاده‌ســــاز

)0.247(، مشــــارکت مردمی )0.172(، کیفیــــت نظارت )0.092(، ثبات سیاســــی )0.085( و 

کی از آن است  اثربخشــــی دولت )0.079( در رتبه‌های بعدی قرار گرفته‌اند. این یافته‌ها حا

که کنترل فســــاد به‌عنوان پایه‌ای اساسی برای تحقق سایر مؤلفه‌های حکمرانی شایسته، از 

اولویت بالاتری برخوردار اســــت و بدون آن، اجرای مؤثر قوانین و کارکرد بهینه سازمان‌ها با 

چالش مواجه خواهد شد؛ علاوه بر این، در مقایسه مدل‌های مختلف سنجش حکمرانی 
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شایســــته، شاخص حکمرانی جهانی با وزن 0.462 در رتبه اول قرار گرفت و به‌عنوان برترین 

یابی شــــناخته شد؛ درحالی‌که حســــاب چالش هزاره )0.397( و شاخص ترکیبی  مدل ارز

)0.141( بــــه ترتیــــب در رتبه‌های بعدی قــــرار دارند. این نتایج نشــــان‌دهنده برتری نســــبی 

یابی جامع معیارهای حکمرانی شایسته است. شاخص حکمرانی جهانی در ارز

در مقام مقایســــه با مطالعات پیشــــین، پژوهشــــگران عمدتاً بر ارائه و بسط تحلیلی یا 

کاربردی شاخص‌های حکمرانی شایسته یا سنجش عملکرد کشورها در این زمینه متمرکز 

بوده‌اند؛ اما در این مطالعه، تمرکز اصلی بر اولویت‌بندی شاخص‌ها و معیارهای سنجش 

حکمرانی شایسته قرار گرفت. یافته‌ها نشان می‌دهد که با توجه به محدودیت‌های موجود 

در ســــازمان‌ها و کشــــورها که امکان اجرای هم‌زمان تمامی شــــاخص‌ها را ســــلب می‌کند، 

ی در مسیر دستیابی به حکمرانی شایسته مطرح  کنترل فساد به‌عنوان گام نخست و ضرور

کمیت قانون به‌عنوان مکمل کلیدی ایــــن فرایند اهمیت می‌یابد.  اســــت و پس از آن، حا

این نتایج می‌تواند به سیاســــت‌گذاران و مدیران در تدوین برنامه‌های اجرایی برای بهبود 

ی رساند. حکمرانی شایسته یار

یابی و رتبه‌بندی شاخص‌های حکمرانی شایسته«  پژوهش حاضر با هدف اصلی »ارز

ی )FAHP( طراحی و  از دیــــدگاه نخبگان و با اســــتفاده از روش تحلیل سلســــله‌مراتبی فاز

اجرا شــــد. این مطالعه تلاش کرد تا با شناســــایی مؤلفه‌های کلیدی حکمرانی شایســــته و 

ی در کشورهای در حال توسعه،  اولویت‌بندی آن‌ها، راهنمایی عملی برای سیاســــت‌گذار

یابی شــــاخص‌های حکمرانی  به‌ویژه ایران، ارائه دهد؛ همچنین، با مقایســــه ســــه روش ارز

)حســــاب چالش هزاره، شاخص حکمرانی جهانی، و شــــاخص ترکیبی(، به دنبال تعیین 

مناسب‌ترین ابزار برای سنجش این مفهوم بود. در ادامه، به تشریح دقیق‌تر یافته‌ها، تحلیل 

روش‌شناسی، و پیامدهای این پژوهش پرداخته می‌شود.

یافته‌های کلیدی
ی  فاز سلسله‌مراتبی  تحلیل  اســاس  بر  شایسته:  حکمرانی  معیارهای  رتبه‌بندی   .1

»کنترل  از خبرگان، شش معیار اصلی حکمرانی شایسته شامل  نفر   20 نظرات  و 
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25 کمیت قانون«، »مشارکت مردمی«، »کیفیت نظارت«، »ثبات سیاسی«،  فساد«، »حا

یابی شدند. نتایج نشان داد: و »اثربخشی دولت« ارز

امر  • ایــن  شــد.  شناخته  معیار  مهم‌ترین  بــه‌عــنــوان   0.325 وزن  بــا  فــســاد  کنترل 

تحقق  در  ی  ادار سلامت  ارتقای  و  فساد  با  مبارزه  حیاتی  نقش  نشان‌دهنده 

فساد  توسعه،  حــال  در  کشورهای  از  ی  بسیار در  اســت.  شایسته  حکمرانی 

به‌عنوان مانعی اساسی برای توسعه پایدار و اعتماد عمومی شناخته می‌شود، 

کید دارد. و این یافته بر ضرورت تمرکز بر این حوزه تأ

کمیت قانون با وزن 0.247 در رتبه دوم قرار گرفت. این معیار بر اهمیت وجود  • حا

چهارچوب‌های قانونی شفاف، قابل‌اجرا و عادلانه دلالت دارد که پایه‌ای برای 

سایر مؤلفه‌های حکمرانی شایسته محسوب می‌شود.

مشارکت مردمی با وزن 0.172 در جایگاه سوم ایستاد. این نتیجه نشان‌دهنده  •

ارزش روبه‌رشد تعامل شهروندان و نهادهای مدنی در فرایندهای تصمیم‌گیری 

است که می‌تواند مشروعیت و اثربخشی نظام‌های حکومتی را تقویت کند.

»اثربخشی  • و   ،)0.085( سیاسی«  »ثبات   ،)0.092( نظارت«  »کیفیت  معیارهای 

دولت« )0.079( به ترتیب در رتبه‌های بعدی قرار گرفتند. این رتبه‌بندی بیانگر 

فساد،  کنترل  با  مقایسه  در  اما  هستند،  مهم  عوامل  این  گرچه  ا که  است  آن 

کمیت قانون، و مشارکت مردمی، از اولویت کمتری برخوردارند. حا

حساب  شامل  یابی  ارز روش  سه  شایسته:  حکمرانی  سنجش  روش‌هــای  یابی  ارز  .2

چالش هزاره، شاخص حکمرانی جهانی و شاخص ترکیبی با توجه به معیارهای 

فوق مقایسه شدند. نتایج به شرح زیر بود:

یابی  • ارز روش  برترین  به‌عنوان   0.462 کلی  وزن  با  جهانی  حکمرانی  شاخص 

کمیت  شناخته شد. این شاخص در معیارهای »کنترل فساد« )0.635(، »حا

که  داشـــت،  بــرتــری  عملکرد   )0.682( مــردمــی«  »مشارکت  و   ،)0.628( قــانــون« 

کیفیت  از  چندوجهی  و  جامع  تصویری  ارائـــه  در  آن  توانایی  نشان‌دهنده 

و منابع متنوع،  گسترده  از داده‌های  به دلیل استفاده   WGI حکمرانی است. 
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بر  مبتنی  زمینه‌های  در  به‌ویژه  و  دارد  را  مختلف  شرایط  با  انطباق  قابلیت 

ک، عملکرد قوی‌تری از خود نشان می‌دهد.  ادرا

حساب چالش هزاره با وزن 0.397 در رتبه دوم قرار گرفت. این روش در معیارهای  •

کسب  بالایی  امتیاز  »اثربخشی دولت« )0.515(  و  »کیفیت نظارت« )0.437( 

عملکردی  خروجی‌های  و  ملموس  نتایج  بر  آن  تمرکز  نشان‌دهنده  که  کــرد، 

کمیت قانون،  است؛ با این حال، در معیارهای اصلی، مانند کنترل فساد و حا

نسبت به WGI ضعیف‌تر عمل کرد.

شاخص ترکیبی با وزن 0.141 در جایگاه سوم قرار گرفت. این روش در هیچ‌یک از  •

معیارها برتری چشمگیری نداشت؛ اما در »ثبات سیاسی« )0.437( با شاخص 

عدم  به  اســت  ممکن  روش  ایــن  کلی  ضعف  بــود.  هــم‌تــراز  جهانی  حکمرانی 

جامعیت و انسجام کافی در ترکیب داده‌ها نسبت داده شود.

ی  ی )FAHP( که در این پژوهش به کار گرفته شد، ابزار روش تحلیل سلسله‌مراتبی فاز

 l, m,( ی مثلثی قدرتمند برای تصمیم‌گیری چندمعیاره اســــت که با استفاده از اعداد فاز

یابی دقیق‌تر شاخص‌ها را در شرایط عدم قطعیت  u( و مقیاس مقایســــه زوجی، امکان ارز

فراهم می‌کند. این روش با ساختار سلسله‌مراتبی خود، مسئله پیچیده حکمرانی شایسته 

 ،EXPERT CHOICE را بــــه اجزای قابل‌مدیریت تقســــیم کــــرد و با بهره‌گیــــری از نرم‌افــــزار

اوزان معیارهــــا و گزینه‌ها را محاســــبه کرد. انتخاب 20 نفر از خبــــرگان به‌صورت هدفمند، 

بر اســــاس دیدگاه‌های صاحب‌نظرانی چون ســــاعتی، اطمینان نسبی به نتایج را تضمین 

کــــرد؛ با این حال، وابســــتگی به نظرات ذهنی خبرگان و عدم اســــتفاده از داده‌های عینی 

ی محاسبه‌شده نیز  گســــترده، می‌تواند به‌عنوان یک محدودیت مطرح شــــود. نرخ ناسازگار

ی قابل‌قبول پاسخ‌ها بود، که اعتبار تحلیل را تقویت می‌کند. نشان‌دهنده سازگار
پیامدهای علمی و عملی

1. پیامدهای علمی:

این پژوهش به ادبیات موجود در زمینه حکمرانی شایسته افزوده و با استفاده از  •

کید  یکردی نوین برای رتبه‌بندی شاخص‌ها ارائه کرده است. تأ روش FAHP، رو
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27 یافته‌های  با  اصلی،  اولویت‌های  به‌عنوان  قانون  کمیت  حا و  فساد  کنترل  بر 

محققانی چون هاندویو )2023( و بوهل )2024( هم‌راستاست و بر اهمیت این 

کید دارد. مؤلفه‌ها در توسعه پایدار تأ

و  • تأیید می‌کند  را  برتری شاخص حکمرانی جهانی  یابی،  ارز روش‌های  مقایسه 

که پژوهش‌های آینده می‌توانند از این ابزار به‌عنوان مبنایی  پیشنهاد می‌دهد 

برای تحلیل‌های تطبیقی استفاده کنند.

پیامدهای عملی: 	.2

مطالعه  • این  توسعه،  حال  در  کشورهای  سایر  و  ایران  در  سیاست‌گذاران  برای 

کمیت قانون  راهنمایی روشن ارائه می‌دهد که تمرکز بر کنترل فساد و تقویت حا

تقویت  و  مستقل  نظارتی  نهادهای  ایجاد  گیرد.  قرار  اولویت‌ها  صدر  در  باید 

مشارکت مردمی می‌تواند به‌عنوان گام‌های عملی بعدی مدنظر قرار گیرد.

امکان  • یابی،  ارز ابزار  به‌عنوان  جهانی  حکمرانی  شاخص  از  استفاده  پیشنهاد 

تا  کند  کمک  مدیران  به  می‌تواند  و  می‌کند  فراهم  را  کشورها  عملکرد  مقایسه 

نقاط ضعف و قوت نظام حکومتی خود را بهتر شناسایی کنند.

این پژوهش نشــــان داد که در چهارچوب حکمرانی شایســــته، »کنترل فساد« مهم‌ترین 

یابــــی آن. این یافته‌ها  اولویت اســــت و »شــــاخص حکمرانی جهانی« بهترین ابزار برای ارز

نه‌تنها درک نظری از حکمرانی شایســــته را غنی‌تر می‌کننــــد، بلکه راهکارهای عملی برای 

بهبود نظام‌های حکومتی در کشــــورهای در حال توســــعه ارائه می‌دهند. با توجه به نتایج، 

پیشــــنهاد می‌شــــود که سیاســــت‌گذاران و محققان با تمرکز بر تقویــــت نهادهای نظارتی، 

ارتقای شــــفافیت، و افزایش مشارکت شهروندان، به سوی تحقق الگویی کارآمد و پایدار از 

حکمرانی شایسته حرکت کنند.

پیشنهادها
شایســــته است در راستای نیل به حکمرانی شایســــته در ایران، مسئولان امر شاخص‌های 

یابی عملکرد لحاظ کنند.  حکمرانی شایســــته را رصد و به‌عنوان شــــاخص‌های اصلی ارز
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به‌منظور جلوگیری از هدررفت منابع ســــازمان‌ها می‌توان نهــــادی را به‌عنوان متولی تعیین 

یابی نیل به شاخص‌های حکمرانی شایسته ایجاد یا از ظرفیت‌های موجود  شاخص و ارز

استفاده کنند.

به‌منظور تدقیق تحقیقات در حوزه حکمرانی شایســــته پیشنهاد می‌شود پژوهش‌های 

ی حکمرانی شایسته سنجش  آتی میزان اثر هریک از شاخص‌های حکمرانی در پیاده‌ساز

شــــود. انجام مطالعات تطبیقی در راستای اســــتفاده از تجارب ملل مختلف نیز می‌تواند 

ی قرار گیرد. کاو در تحقیقات آینده مورد وا

یکــــی از موضوعــــات مرتبط با پژوهش حاضــــر تدوین مدل جامع حکمرانی شایســــته 

متناسب با ویژگی‌های ایران است که می‌تواند محور پژوهش‌های آینده قرار گیرد.

علی‌رغــــم دســــتاوردهای این پژوهــــش، محدودیت‌هایی نیــــز وجود دارد. وابســــتگی 

( ممکن اســــت تعمیم‌پذیــــری نتایج را کاهش  به نظرات خبــــرگان و نمونه کوچک )20 نفر

یخ ایران(  دهد؛ همچنین، عدم بررسی عمیق عوامل زمینه‌ای و بومی )مانند فرهنگ و تار

می‌تواند تحلیل را محدود کند. پیشنهاد می‌شود پژوهش‌های آینده:

از روش‌های مکمل مانند تاپسیس یا دیمتل برای اعتبارسنجی نتایج استفاده ^- 

کنند.

با ^-  و  کمی  به‌صورت  را  شایسته  حکمرانی  ی  پیاده‌ساز بر  شاخص  هر  تأثیر 

داده‌های واقعی سنجش کنند.

مطالعات تطبیقی با کشورهای دیگر انجام دهند تا الگوهای موفق شناسایی ^- 

شوند.

ایــران ^-  بومی  ویژگی‌های  با  متناسب  شایسته  حکمرانی  بــرای  جامعی  مــدل 

طراحی کنند.
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29 منابع فارسی
باقرزاده خداشهری، راحله، آزاده دل، محمدرضا، باقر زاده خداشهری، راضیه،  •

نظام  ی  ادار سلامت  ارتقای  بــرای  شایسته  حکمرانی  مدل  »طراحی   ،)1402(

مالیاتی، پژوهش‌نامه مالیات«، ۳۱ )۵۹(، ۱۲۸-۱۰۶.

بیگی‌نیا، عبدالرضا، صفری، سعید، مرشدی‌زاد، علی، پولادرگ، عبدالمجید،  •

چشم‌انداز  حکمرانی«،  شاخص‌های  اولویت‌بندی  و  »شناسایی   ،)1391(

مدیریت دولتی،3)4(، 86-65.

فهیم، عیسی، حسین‌زاده، علی، پورسلیمی، مجتبی و قاسمی‌نامقی، محمد.  •

ی به‌منظور  )2020(. ارائه مدلی از روش دیمتل و فرایند تحلیل سلسله‌مراتبی فاز

)مــورد  ی  تئور گراندد  یکرد  رو مبنای  بر  ی  برندساز بر  مؤثر  عوامل  شناسایی 

.73-40 ,)12(46 ، ی(. مدیریت کسب و کار مطالعه: صنعت بانکدار

فساد  • و  شایسته  حکمرانی  الگوی  رابطه  تحلیل   ،)1384( اله،  رحمت   ، قلی‌پور

ی، »مدیریت فرهنگ سازمانی«، 3)3(. 127-103. ادار

توسعه،  • بنیان  خوب  حکمراني   ،)1383(  ، جعفر خیرخواهان،  احمد.  ي،  میدر

تهران، مرکز پژوهش‌های مجلس شوراي اسلامي. 
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چکیده 
 در تمــــام دنیــــا دسترســــی آزاد به اطلاعــــات از ارکان مهــــم تأمین 

شــــفافیت نســــبت به فعالیت‌های نهادهای عمومی است؛ لکن 

این امر گاه با ســــایر حقوق و ارزش‌هــــا، از جمله حقوق مربوط به 

ی، به دلیل عدم ارائه تعریف دقیق از اسرار در اختیار  اســــرار تجار

نهادهــــای عمومــــی و حــــدود و نحوه تأمیــــن محرمانگــــی آن‌ها و 

همچنین تردید در چگونگی اجرای الزامات مربوط به دسترســــی 

به اطلاعات در خصوص این نوع از داده‌ها، مرزهای نامشــــخصی 

دارد کــــه منجر به ایجــــاد چالش‌هایی می‌گردد. ایــــن چالش‌ها از 
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دسترسی آزاد به اطلاعات 
و حریم اسرار تجاری 
مؤسسات و شرکت‌های 
عمومی ــی 64 ــه 31 ال صفح
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ی مشروع نهادهای عمومی  یک ســــو ممکن است در قالب نقض حریم فعالیت‌های تجار

جلــــوه کنند و از ســــوی دیگر می‌توانند به شــــکل عدم شــــفافیت بی‌ضابطه فعالیت‌های 

ی ظهور یابند؛ لذا این ســــؤال مطرح می‌شــــود که چگونه می‌توان میان حق دسترسی  تجار

ی بنگاه‌های اقتصادی  آزاد به اطلاعات جهت شــــفافیت با حق حفظ حریم اســــرار تجار

جمــــع نمــــود؟ پژوهش حاضر در راســــتای پاســــخگویی به مســــئله مطروح ضمــــن اتخاذ 

یکردی تطبیقی، با روش توصیفی - تحلیلی و با اســــتفاده از منابع کتابخانه‌ای مکتوب  رو

ی تــــوازن میان این دو حق متعارض  و دیجیتــــال، در صدد ارائه راهکارهایی جهت برقرار

است. یافته‌های این تحقیق نشانگر این امر است که در برخی قوانین مربوط به دسترسی 

آزاد بــــه اطلاعات عمومی، اســــتثنائاتی در زمینه افشــــای انــــواع خاص داده‌هــــا از جمله 

ی، پیش‌بینی شــــده‌اند. در حقوق ایران نیز شیوه‌نامه‌ای در خصوص تفکیک  اسرار تجار

، به این  ی منتشر شده است؛ لکن با بررسی اسناد مذکور اطلاعات عمومی از اســــرار تجار

نتیجه محتوم می‌رســــیم که هنوز ابهاماتی در این خصوص باقی اســــت و مقررات موجود 

شــــفافیت لازم را در این زمینه تأمین نمی‌کنند؛ لــــذا در فرض تعارض و عدم تصریح، باید 

شفافیت و دسترسی آزاد به اطلاعات را به‌عنوان یک حق بنیادین، در اولویت قرار داد. 

ی، اطلاعات و داده‌های عمومی، دسترسی آزاد به اطلاعات،  گان کلیدی: اســــرار تجار واژ

ی شفافیت ادار
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Abstract
Globally, free access to information is a cornerstone of ensuring transparency 
in the activities of public institutions. However, this principle sometimes con-
flicts with other rights and values, such as the rights related to trade secrets. 
The lack of a precise definition for trade secrets held by public institutions, the 
uncertainty surrounding the boundaries and mechanisms for ensuring their 
confidentiality, and doubts regarding the application of access-to-information 
obligations to such data create ambiguous boundaries, leading to significant 
challenges. On one hand, these challenges may manifest as breaches of the 
legitimate trade confidentiality of public entities, and on the other, as arbitrary 
non-transparency in their commercial activities. This raises the question: 
how can the right to free access to information for transparency purposes be 
reconciled with the right to protect the trade secrets of economic entities? 
To address this question, this research by identifying the legal and practical 
challenges and conflicts involved, using a descriptive-analytical approach and 
drawing on national and international laws, practices, and written and 
digital library resources, seeks to provide solutions to 
balance these two conflicting rights. 
The findings indicate 
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regarding the disclosure of specific types of data, including trade secrets. In Ira-
nian law, a guideline has also been published regarding the distinction between 
public information and trade secrets. However, this article posits that since am-
biguities still remain in this regard and the mentioned regulations do not provide 
sufficient clarity, in cases of conflict and lack of explicit provisions, transparency 
and public access to information should be prioritized as a fundamental right.
Keywords: Administrative transparency, Free access to information, Public data, 
Trade secrets.



مقدمه
کثر کشــــورهای مدرن،   به‌طــــور کلی در خصوص مؤسســــات و شــــرکت‌های عمومــــی در ا

دسترســــی آزاد به اطلاعات با انگیزه افزایش ســــطح پاســــخگویی، شــــفافیت و مشارکت 

یشه این امر را می‌توان  جمعی، به‌عنوان یک حق مهم و بنیادین پیش‌بینی شــــده است. ر

 )Cristescu, 1981: 17( در حقوق بنیادین بشــــری از جمله حق نسبت به تعیین سرنوشت

و برخــــی نظریه‌های مربوط بــــه حکومت‌ها مثل نظریه قرارداد اجتماعــــی یافت که با تلقی 

کمان اصلی، ایشــــان را نســــبت به اطــــاع از چگونگی و جزئیات  افراد جامعه به‌عنوان حا

فعالیت‌هــــای ارکان و نهادهای عمومی که صرفاً نماینده‌ جامعه هســــتند، محق می‌داند 

ی در زمینه‌ کاهش انواع فســــاد  )Laskar, 2013: 8(. وجــــود چنین حقی علاوه بر تأثیرگذار

ی، نقش به‌ســــزایی در جلب اعتماد عمومی ایفا می‌کند؛ با این  ســــازمان یافته مالی و ادار

که افشــــای کامل اطلاعات  حــــال، این حق در عمل با چالشــــی جدی مواجه اســــت؛ چرا

ی شامل  ی شــــرکت‌های عمومی منجر شود. اســــرار تجار می‌تواند به افشــــای اســــرار تجار

... هســــتند که در صورت افشای  یتم‌ها، اســــتراتژی‌های اقتصادی و داده‌های مالی، الگور

آن‌ها، ضربة بزرگی به رقابت‌پذیری شــــرکت‌ها وارد می‌شــــود. علاوه بــــر اهمیت اقتصادی 
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ی مؤسســــات و شــــرکت‌ها  ، حفاظت از اطلاعات تجار این موضوع برای صاحبان اســــرار

می‌تواند به‌طور غیرمســــتقیم با کمک به حفظ کارایی این نهادها، در تحقق منافع عمومی 

ی،  نیز تأثیرگذار باشد؛ لذا تضاد میان دسترسی آزاد به اطلاعات و حفاظت از اسرار تجار

ی از کشورها در سطح بین‌المللی با آن مواجه  یک چالش حقوقی پیچیده است که بسیار

هســــتند. درواقــــع ایجاد توازن میــــان شــــفافیت و حفاظت از اطلاعات حســــاس، یکی از 

ی و حوزه حقوق تجارت و مالکیت فکری  مســــائل کلیدی در حوزه حقوق عمومــــی و ادار

محسوب می‌شود.

 بنا بر بیان مســــئله مطروح، سؤالاتی به این شــــرح قابل طرح است: در قوانین موضوعه 

کشــــورهای مختلف، چــــه راه‌حل‌هایی برای رفــــع تعارض مذکور پیش‌بینی شــــده و آیا در 

چهارچــــوب حقوقی موجــــود، ایجاد توازنی مطلــــوب بین حق دسترســــی آزاد به اطلاعات 

ی شــــرکت‌های عمومی ممکن است؟ چگونه می‌توان از  عمومی و حفاظت از اســــرار تجار

ابزارهای نظارتی و سازوکارهای حقوقی برای پیشگیری از سوءاستفاده از اطلاعات بهره‌برد 

پا( در این زمینه می‌توان  و چه درس‌هایی از تجارب کشورهای پیشرو )آمریکا و اتحادیه ارو

استخراج نمود؟

 پرداختن به مســــائل مذکــــور از منظر عملی و قانونی اهمیت و ضــــرورت فراوانی دارد. 

در بُعد اجرایی، بررســــی و تشــــریح راهکارهــــای قانونی برای تفکیــــک اطلاعات عمومی از 

ی، می‌تواند از بروز سوءاستفاده‌های احتمالی جلوگیری و فضای رقابت سالم  اسرار تجار

ی به حفظ ثبــــات بازارها و  را تضمیــــن کند. از حیث اقتصــــادی حفاظت از اســــرار تجار

رقابت‌پذیری شرکت‌های عمومی کمک می‌نماید؛ درحالی‌که شفافیت اطلاعات موجب 

افزایش اعتماد عمومی و کاهش فساد می‌شود. از منظر حقوقی نیز ایجاد چهارچوب‌های 

قانونی مستدل و شــــفاف برای تعیین مرزهای بین حق دسترسی آزاد به اطلاعات و حفظ 

ی، زمینه‌ تدوین قوانین کارآمد و سازگار در ســــطح ملی و بین‌المللی را فراهم  اســــرار تجار

می‌آورد.

 یافته‌های مقاله حاضر نشــــانگر آن اســــت که با وجود وضع قوانین مختلف در زمینه 

دسترســــی آزاد به اطلاعات عمومــــی مثل قانــــون آزادی اطلاعات ایــــالات متحده آمریکا 
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37 پا )2001( و قانون انتشار  )1966(، مقررات دسترســــی آزاد به اطلاعات نهادهای اتحادیه ارو

و دسترســــی آزاد به اطلاعات ایران )1387( و اشــــاره برخی از این قوانین به امر حفاظت از 

یف و تبیین  ی، به دلیل عدم شــــفافیت و عدم تصریح و نیز ارائه نکردن تعار اســــرار تجار

دقیق حدود و قلمرو مســــائل مرتبــــط، همچنان چالش‌های این حوزه بــــه قوت خود باقی 

اســــت؛ لذا با عنایت به مطالب فوق، مقاله حاضر به بیان مبانی نظری بحث و همچنین 

چالش‌های موجــــود و ابعاد آن‌ها می‌پردازد تا ضمن معرفی راهــــکار قانونی منتخب میان 

حوزه‌های مختلف قضایی، خلأها و کاســــتی‌های آن را نیز بررســــی نماید تا در نهایت به 

یکردی جامع برای رفع تعارضات، نائل آیــــد. در این خصوص به‌عنوان فرضیه  طراحــــی رو

می‌توان این نکته را مطرح کرد که چون از طرفی حق دسترســــی آزاد به اطلاعات، از حقوق 

ی از اســــناد حقوق بشری به وجود چنین حقی اشاره شده  بنیادین بشــــر است و در بسیار

اســــت و از طرف دیگر در قوانین و مقــــررات این حوزه نیــــز آزادی اطلاعات به عنوان یک 

ی تنها به شکل استثنایی از دایره شمول این  حکم کلی مطرح می‌شــــود و داده‌های تجار

ی و امکان  حکــــم خارج می‌گردنــــد، در مواقع ابهام، در اولویــــت قرار دادن شــــفافیت ادار

نظارت بر فعالیت‌های نهادهای عمومی به‌عنوان اصل، توجیه‌پذیر خواهد بود.

روش پژوهش
 پژوهش حاضر از نوع بنیادین - کاربردی، با روش کیفی و به شکل توصیفی - تحلیلی، با 

یکردی تطبیقی در بررســــی  مطالعه منابع کتابخانه‌ای مکتوب و دیجیتال، ضمن اتخاذ رو

مقررات و آرای قضایی، ســــعی در پاســــخگویی به ســــؤالات مذکور خواهد داشت. قلمرو 

یه ایالات متحده آمریکا به‌عنوان کشور دارای قدیمی‌ترین  مکانی این نوشتار را قوانین و رو

یکردهای  پــــا با عنایت به رو و مفصل‌تریــــن مقررات در زمینه آزادی اطلاعات، اتحادیه ارو

ی، انگلستان به  متفاوت و جزئی‌تر در مقایســــه با آمریکا و پرداخت بیشــــتر به اسرار تجار

دلیل دارا بودن ســــوابق رســــیدگی و پرونده‌هــــای متعدد در این زمینــــه و در نهایت حقوق 

ایران، تشــــکیل می‌دهند. از حیث قلمرو زمانی نیز تلاش شده تا در عین مراجعه به منابع 

اصلــــی و مقالات مرجع در این زمینه، منابع جدیدتر مربوط به ســــال‌های اخیر هم در نظر 
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یکردهای اصلی در این زمینــــه، ضمن بیان یافته‌ها،  گرفته شــــوند. در نهایت با مقایســــه رو

راهکارها و پیشنهادهایی عملی نیز برای رفع خلأهای موجود ارائه خواهد شد.

بخش اول: تعاریف و مبانی مفاهیم اصلی 

1. تعریف و فلسفه دسترسی آزاد به اطلاعات
ی از حقوق بنیادین بشــــری، شــــامل   معنــــای عام آزادی اطلاعات، در راســــتای پاســــدار

دسترســــی به هر نوع اطلاعات و انتقال آن به‌عنوان فعالیتی سیاسی و اجتماعی می‌شود. 

، مجمع عمومی سازمان ملل  در ســــال 1946 و پیش از تصویب اعلامیه جهانی حقوق بشر

متحد با تصویب قطعنامه شــــماره 59 چنین مفهومی از آزادی و گردش اطلاعات را تأیید 

کرد؛ اما در معنای خاص، به مرور و با گذشت زمان، آزادی اطلاعات به آزادی دسترسی به 

داده‌های عمومی و دولتی تقلیل یافته اســــت؛ ضمن اینکه حق انتقال و جریان اطلاعات 

نیز از این تعریف حذف و تنها به کســــب اطلاعات محدود شــــد. )کرمی و دیگران، 1400: 

)324-320

یشه و مبنای اصلی دسترسی آزاد به اطلاعات را باید در حق آزادی بیان جست‌و‌جو   ر

کــــرد. آزادی بیان به معنی امکان بیان افکار و عقاید در خلوت خود نیســــت؛ بلکه عقاید 

باید مخاطبی داشــــته باشــــند. این آزادی دوطرفه است؛ لذا هم گفتن عقاید و اطلاعات و 

یافت و بدون مخاطب، بیان،  که بدون در یافت و دسترسی به آن‌ها، آزاد است؛ چرا هم در

فایــــده و مفهومی ندارد. از این مقدمه و از مفهــــوم آزادی بیان، می‌توان به آزادی اطلاعات 

رســــید. اعلامیه جهانی حقوق بشــــر نیــــز همان‌طور که گفتــــه خواهد شــــد، آزادی بیان را 

یافت اطلاعات هم می‌داند )ویژه و طاهری، 1390: 240(؛ علاوه بر این در  شــــامل آزادی در

بحث‌هــــای مربوط به خدمات عمومی و موارد مصرف بودجه عمومی، افشــــا و شــــفافیت 

کثری یک اصل و مبنای مهم اســــت. در حقیقت دامنه حق دسترســــی به اطلاعات  حدا

باید در گســــترده‌ترین حالتی باشد که بتواند تمام نهادها و انواع اطلاعات را دربرگیرد؛ مگر 

اینکه برخی موارد، به تصریح و با توجیهات و دلایل مهم و قابل‌توجه، از دامنه آن اســــتثنا 

، مبانی فرهنگی  ی، 1392: 124(؛ البتــــه در کنار مبنای مذکــــور شــــوند )زندیه و سالارســــرو
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39 ی نیز برای حق دسترسی به اطلاعات وجود دارند  اجتماعی، سیاســــی و اقتصادی بسیار

که از دایره پژوهش حاضر خارج هستند.

2. تعریف اسرار تجاری و اهمیت آن
یف گســــترده‌ای وجــــود دارد؛ لکن قوانین این  ی، در عرف، تعار  در خصوص اســــرار تجار

یفی مضیــــق، ویژگی‌های خاصی را برای این اســــرار در نظر گرفته‌اند. در  حــــوزه با ارائه تعار

ی حقوق مالکیــــت فکری1، اطلاعاتی که از دیگران  مــــاده 39 موافقت‌نامه جنبه‌های تجار

ی باشــــند، تحت شرایط  پوشــــیده و خارج از دســــترس ایشان باشــــند، دارای ارزش تجار

ی هستند؛  معقول، برای محرمانه نگه داشتن آن‌ها اقداماتی صورت گرفته باشد، سرّ تجار

، دستگاه یا مجموعه‌ای از اطلاعاتی  علاوه بر این سه شرط، از نظر ماهوی، هر فرمول، الگو

گاه به این  که در کســــب‌وکار فرد استفاده می‌شود و به او فرصت برتری نسبت به رقبای ناآ

ی است. )White & Sanney, 2010: 12(. در ماده 122 قانون  اطلاعات را می‌دهد، سرّ تجار

، به‌عنوان آخریــــن اراده قانونی، با الهام  حمایــــت از مالکیت صنعتی ســــال 1403 ایران نیز

ی، دارای ارزش اقتصادی مستقل  مســــتقیم از موافقت‌نامه فوق، به هر نوع اطلاعات تجار

بالقــــوه یا بالفعــــل یا ارزش رقابتی و عموماً ناشــــناخته کــــه اقدامات متعارفــــی برای حفظ 

ی گفته شده است. محرمانگی آن صورت گرفته باشد، سرّ تجار

ی تصویب2 و در سال   در حقوق آمریکا در ســــال 1979، قانون متحدالشکل اسرار تجار

کثر ایالت‌ها به  کنون در ا ۱۹۸۵ اصلاح شــــد. این قانون فدرال به‌عنوان یک قانون مــــدل تا

همین شــــکل تصویب شــــده است. قانون دیگری هم در این کشــــور با عنوان قانون دفاع از 

ی3 در ســــال ۲۰۱۶ تصویب شــــد که به‌عنوان بخشــــی از قانون مالکیت فکری  اســــرار تجار

ی شامل فرمول، برنامه، دستگاه،  ایالات متحده4 عمل می‌کند. طبق این مقررات سرّ تجار

روش، تکنیک یا فرایندی است که ارزش اقتصادی مستقل، بالفعل یا بالقوه داشته باشد، 

ناشناخته باشد، به آسانی با ابزارهای مناسب قابل‌تشخیص نباشد و تحت شرایط معقول 
1. World Trade Organization. (1994). Agreement on Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights 
(TRIPS), art 39(2).
2. Uniform Trade Secrets Act 1979 (UTSA)
3. Defend Trade Secrets Act - DTSA
4. U.S. Intellectual Property Law
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برای حفظ محرمانه بودن آن تلاش‌هایی صورت گرفته باشد.

 حال همان‌طور که گفته شــــد، از استثناهای مهم قوانین دسترسی به اطلاعات، اسرار 

کثر این قوانین مثــــل قانون ایران و قانــــون آزادی اطلاعات آمریکا1  ی هســــتند؛ لکن ا تجار

ی« یا »محرمانه بودن« ارائه نکرده‌اند و این امر باعث  هیچ تعریف خاصی از »اســــرار تجار

کثر  ایجاد چالش‌هایی شــــده اســــت؛ برای مثال از زمــــان تصویب قانون فــــوق در آمریکا، ا

ی از قانون متحدالشکل تصویب کرده‌اند  ی خود را با الگوبردار ایالت‌ها قوانین اسرار تجار

یف و عناصر اســــرار در تفســــیر قانــــون آزادی اطلاعات ایجاد  و لــــذا تضادهایی بین تعار

ی، در پرونده‌ای2، دادگاه معیار  شده اســــت؛ به‌عنوان نمونه راجع به ویژگی‌های ســــرّ تجار

محرمانه بودن را تعیین و اعلام کرد که اطلاعات تنها زمانی مشــــمول این استثنا می‌شوند 

که افشــــای آن‌ها به موقعیت رقابتی ارائه‌دهنده آسیب جدی بزند و بر توانایی دولت برای 

ی اطلاعات مشــــابه تأثیر بگذارد؛ لکــــن در پرونده دیگری3 دیــــوان عالی ایالات  جمــــع‌آور

یــــف محرمانه بودن تعییــــن و اعلام کرد که  متحده اســــتاندارد ســــخت‌گیرانه‌تری برای تعر

گر به‌طور معمول محرمانه نگه داشــــته شوند و نهاد ارائه‌دهنده  ی یا مالی ا اطلاعات تجار

 Goldman, 2008:( .انتظار محرمانگی داشــــته باشد، تحت استثنای افشــــا قرار می‌گیرند

ی و مفهوم محرمانگــــی، تعریف دقیق خودِ  704-702(  علاوه بر ویژگی‌های اســــرار تجــــار

اسرار نیز در بحث آزادی دسترسی حائز اهمیت است؛ برای مثال در پرونده‌ای4 در کانادا 

ی در ماده ۲۰ قانون آزادی اطلاعات کانادا5،  با توجه به وجود استثنای افشــــای اسرار تجار

ی را رد کرد؛ چون معتقد بود که  دادگاه فدرال درخواســــت محرمانه ماندن اطلاعــــات تجار

ی کافی نیســــت؛ بلکه باید ویژگی‌های خاصی مطابق با  صرف ادعای وجود چنین اســــرار

ی در  یف قانونی برای اطلاعات مورد بحث به اثبات برسد؛ بنابراین تعریف اسرار تجار تعار

قوانین مربوطه به‌طور مستقیم بر نحوه اجرای قانون دسترسی آزاد به اطلاعات تأثیر خواهد 

1. Freedom of information act (FOIA) 1966
2. National Parks & Conservation Association v. Morton
3. Food Marketing Institute v. Argus Leader Media (2019)
4. Intercontinental Packers Limited v. Minister of Agriculture (1987)
5. The Access to Information Act, R.S.C. 1985
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41 گذاشــــت. در پرونده دیگری1 در مورد اطلاعات وزارت امور خارجه کانادا، دادگاه بیان کرد 

ی طبق اســــتثنای ماده ۲۰ نباید به حدی گسترده باشد  که تعریف ارائه‌شــــده از اسرار تجار

ی را این‌گونه بازتعریف  که با ســــایر اطلاعات همپوشانی پیدا کند؛ لذا دادگاه اســــرار تجار

کرد: »اطلاعات محرمانه مربوط به بازرگانی، که مداوم محافظت می‌شــــوند و افشــــای آن با 

ی، با اطلاعات  ضــــرر اقتصادی همراه اســــت«؛ بنابراین و مطابق با نظر دادگاه، ســــرّ تجار

صرفاً محرمانه متفاوت اســــت و به همین دلیل درخواست عدم افشای اطلاعات رد شد. 

ی  در آمریکا نیز در پرونده دیگری2 دادگاه تجدیدنظر کلمبیا تعریفی مضیق از اســــرار تجار

ی، شــــامل فرمول‌ها یا  ی به‌عنوان راز دارای ارزش تجار ارائه کرد. در این پرونده اســــرار تجار

)ICO Canada, 2023( .ی و تلاش فنی است فرایندها تعریف شد که محصول نهایی نوآور

ی   در حقیقت قوانین دسترســــی آزاد به اطلاعات، یا خود اقدام به تعریف اســــرار تجار

ی وام  یف موجود در ســــایر قوانین به‌ویژه قانون حفاظت از اســــرار تجار می‌کننــــد یا از تعار

یه برخی کشــــورها، دادگاه ممکن اســــت بنا به برخی  می‌گیرنــــد. در این صورت نیــــز در رو

ی نمودن عدالت و انصاف در  مصالح یا شــــرایط خاص و واقعیت‌های پرونده یا برای جار

ی  ی را تعریف کند؛ به هر حال تعریف سرّ تجار فرض ابهام قوانین و مقررات، اســــرار تجار

به شکل مستقیم در اعمال حق بر دسترسی به اطلاعات تأثیرگذار خواهد بود.

بخش دوم: تعارض دسترسی به اطلاعات با حفاظت از اسرار 
تجاری و دیدگاه‌های موجود

1. منع افشای اسرار تجاری در قوانین دسترسی آزاد به اطلاعات 
ی و  ی بــــه دلیل محرمانگی و دارا بــــودن ارزش تجار  طبق مطالب بیان‌شــــده، اســــرار تجار

اقتصادی، در زمره محدودیت‌ها و اســــتثنائات دسترســــی آزاد به اطلاعات قرار می‌گیرند؛ 

یکردهای متعددی اتخاذ  امــــا قوانین موضوعه در این زمینه، نســــبت به این امر واحــــد، رو

یف و شرایط خاصی را مطرح می‌کنند. نموده است و هر یک تعار

1. Société Gamma Inc. v. Department of the Secretary of State, (1994),T-1587-93 & T-1588-93 (F.C.T.D.)
2. Public Citizen Health Research Group v. FDA, 704 F. 2d 1280, 1288 (D.C. Cir. 1983)
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2. دیدگاه مبتنی بر لزوم حفظ محرمانگی اسرار تجاری دولتی
 ایــــن دیدگاه بــــر مبنای تحلیل اقتصادی و با در نظر گرفتــــن نقش حفاظت از محرمانگی 

ی در رشد و توسعه اقتصادی کشور با بهبود کارکرد نهادهای عمومی، در مواقع  اسرار تجار

ابهام و تردید یا ســــکوت قوانین دسترســــی بــــه اطلاعات، قائل بــــه ارجحیت محرمانگی و 

عدم افشــــای اطلاعات اســــت. با رشد اقتصادی کشــــور از طریق اســــتفاده بهینه از اسرار 

ی، چه‌بســــا منافع عمومی بیشــــتری نیز نســــبت به فرض افشــــای اطلاعــــات تأمین  تجار

ی در دست شرکت‌ها و مؤسسات  گردند. در حقیقت طبق تحلیل اقتصادی، اسرار تجار

گاهی و امکانات مالی و قانونی، در خلق ارزش، مفیدتر از زمانی عمل  متخصص دارای آ

می‌کنند که با افشــــا و قرارگیری در دستان مردمان عادی، فایده و کارکرد اقتصادی خود را 

از دست بدهند.

یج و تشویق   چند دلیل اصلی در تأیید این دیدگاه قابل‌طرح است؛ دلیل اول، لزوم ترو

ی  ی از موارد افشای اطلاعات باعث ارتقای رقابت در بازار گرچه در بسیار رقابت اســــت. ا

آزاد می‌شــــود، اما در نقطه مقابل منافعی نیز در اجــــازه دادن به بخش عمومی برای پنهان 

کره یا  نگه داشتن اطلاعات وجود دارد که در صورت فاش شدن، بر توانایی آن‌ها برای مذا

ی تأثیر منفی می‌گذارد؛ برای مثال در پرونده‌ای1در انگلستان،  رقابت در یک محیط تجار

ی لندن و یک شــــرکت شــــخص ثالث را  ی بین شــــهردار شــــخصی یک کپی از طرح تجار

درخواســــت کرد. تصمیم دادگاه این بود کــــه با وجود غیرانتفاعی بودن ســــازمان، به دلیل 

فعالیت ایشــــان در فضایــــی رقابتی، منافع عمومی از معافیت افشــــا در این مورد حمایت 

، ضمن تضعیف موقعیت رقابتی ایشان،  که با افشای اسرار یکی از فعالان بازار می‌کند؛ چرا

رقابت در کل بازار نیز کم می‌شــــود و در نتیجه منفعت عمومی ناشــــی از داشتن یک بازار 

رقابتی کارآمد تا حدودی از بین می‌رود. 

دلیــــل دوم لزوم حفــــظ محرمانگــــی اطلاعات، امکان صدمه به شــــهرت یا از دســــت 

دادن اعتماد مشــــتری در صورت افشا است. نکته ســــوم در لزوم حفظ توانایی درآمدزایی 

بخش‌های عمومی و دولتی نهفته است. انتشار اطلاعاتی که نحوه تولید درآمد را توضیح 

1. Willem Visser v Information Commissioner EA/2011/0188, (1 March 2012)
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45 می‌دهند، همیشه به نفع عموم نیست. این امر ممکن است تأثیر منفی بر توانایی شرکت 

دولتی برای به دست آوردن بهترین ارزش در مقابل بودجه عمومی داشته باشد؛ برای مثال 

در یک پرونده1 در مورد افشــــای جزئیات خدمات، حقوق، دســــتمزد و بازنشستگی که به 

افراد شــــاغل در مدارس ارائه می‌شد، شورای شــــهر توضیح داد که باید برای انعقاد قرارداد 

با ســــایر پیمانکاران بخش خصوصی و ســــایر مقامات محلی رقابت کنــــد و لذا از فاش 

نمودن اطلاعات معذور اســــت. دادگاه در نتیجه‌گیری خود بیان کرد که قبل از این، بیشتر 

پرونده‌های مربوط به بخش 43 )اســــتثناهای دسترسی به اطلاعات در قانون انگلستان( 

ی  ناشی از شــــرایطی بودند که در آن مقامات دولتی، خدمات عمومی را به شکل انحصار

ارائه می‌کردند؛ لذا به دلیل عدم وجود رقابت و خطر برای درآمدزایی بخش دولتی، استناد 

بــــه محرمانگی رد می‌شــــد؛ لکــــن در این پرونده شــــورا در یک بازار رقابتی بــــا نقش‌آفرینان 

ی به حفظ درآمد برای شورا در شرایط مالی بسیار سخت،  خصوصی قرار داشت و نیاز فور

محرمانگی اطلاعاتش را توجیه می‌کرد. 

کرات اســــت. افشــــای اطلاعاتی مانند  دلیل آخر نیــــز لزوم حفظ موضع دولت در مذا

کرات در مورد ســــایر قراردادها و خدمات مضر  ی می‌تواند بــــرای مذا ســــازوکار قیمت‌گذار

گر ســــازمانی بداند که بخش دولتی برای یــــک کالا یا خدمات چگونه  باشــــد؛ برای مثال، ا

ی کنــــد؛ بنابراین  ینــــه می‌کند، می‌تواند از آن برای ســــود یا منفعت شــــخصی بهره‌بردار هز

ی با بخش  کرات تجار منافع عمومی در مواردی اقتضــــا می‌کند که مقامات دولتی در مذا

 .)ICO, 2023( خصوصی به دلیل تعهدات خود در زمینه آزادی اطلاعات، آسیب نبینند

ی  ، حفار  در شــــرح بیشــــتر موارد فوق، برای مثال شــــرکت‌های دولتی حوزه نفت و گاز

گر جزئیات این خدمات  کثر مواد اولیه و روش‌هایشــــان ســــری اســــت. ا ... ا ی و و راه‌ســــاز

ی‌هایی نسبت به رقابت  دولتی افشا شــــود ممکن است بخش خصوصی با ســــرمایه‌گذار

بــــا بخــــش عمومی اقــــدام کند و این امــــور از انحصار دولتــــی خارج شــــود و کاهش منابع 

ی باعث عدم توانایی ایشــــان در تأمین وجوه لازم برای ســــایر فعالیت‌ها و  درآمــــد انحصار

اهداف عمومی گردد؛ برای مثال در آمریکا و در حوزه اســــتخراج نفت و گاز راجع به روش 

1. Council of the Borough and County of the Town of Poole v IC EA/2016/0074, (13 September 2016)
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یســــت‌محیطی مطرح  یادی از حیث پیامدهای ز خاصــــی1 از اواخر دهه 1990 اختلافات ز

ی از رشــــته‌ها جزئیات این روش‌ها را به دلیل اهمیتی که  شده اســــت. محققان در بسیار

یست دارند، به‌عنوان اطلاعاتی در نظر گرفته‌اند که عموم  در بررسی میزان آلودگی محیط‌ز

مردم حق دارند بدانند؛ با این حال، از دیدگاه شــــرکت‌های نفت و گاز این مســــائل نتیجه 

ی ارزشمند  آزمایشــــات و آزمون‌ها و خطاهای گسترده و نشــــان‌دهنده اطلاعات انحصار

ی محافظت می‌شوند؛  مشمول حقوق مالکیت معنوی است که از طریق قانون اسرار تجار

لذا در برابر افشای این اســــرار به دلیل حفظ مزیت رقابتی شرکت‌های دولتی نفتی به‌ویژه 

ی وجود دارد. )Tang, 2023: 20-24( در پرونده‌ای2 در  در ســــطح جهانی، مقاومت بســــیار

آمریکا که نشــــان‌دهنده اهمیت حفــــظ محرمانگی، حتی در برابر نفع عمومی اســــت، در 

ســــال ۲۰۰۵، در شرکت سیســــکو که ارائه‌دهنده اینترنت به‌عنوان زیرساختی عمومی بود، 

یک کارمند سابق با بررسی سرورها و نرم‌افزارها، متوجه نواقص امنیتی و شکاف‌هایی شد 

که باعث نشــــت اطلاعات کاربران می‌شــــد و لذا این موارد را اطلاع‌رسانی و جزئیات فنی 

ی  آسیب‌پذیری را فاش کرد. سیسکو بعد از شکایت بیان داشت که این مسائل اسرار تجار

شرکت هســــتند و نحوه کار سیستم‌های شرکت را نشان می‌دهند؛ پس با تصمیم دادگاه، 

هم کارمند جریمه شــــد و هم اسرار فاش‌شــــده به‌طور کامل از تمام منابع حذف گشت. یا 

در پرونده دیگری3 در ســــال 2004، در شــــهر فیلادلفیا، با تشــــکیل یک شرکت غیرانتفاعی 

ی توضیح داد  ی، توسعه سیستم وای‌فای در سطح شهر آغاز شد. شهردار زیرنظر شــــهردار

ی اولیه  که هدف و نقش اساسی دولت در این پروژه فراهم کردن چهارچوب و سرمایه‌گذار

که بخش عمومی به این پروژه نیاز  ی کامل از این فرصت بود؛ چرا مورد نیاز بــــرای بهره‌بردار

خواهد داشــــت؛ لکن هیچ‌گاه جزئیات دیگــــری از این پروژه و مناقصه‌هــــا و قراردادها، با 

)Levine, 2022: 177-184( .ی، منتشر نشد استناد به محرمانگی اسرار تجار

که تأمین اعتماد   به هر حال نمی‌توان این نــــگاه را به‌طور کامل و مطلق تأیید کرد؛ چرا

ی اســــت؛ لذا باید راه‌حل‌هایی  عمومی و ســــطح مناســــبی از شــــفافیت دولتی نیز ضرور

)Hydraulic fracturing( 1. شکست هیدرولیکی
2. Cisco Systems Inc. v. Michael Lynn
3. Citywide Wireless Internet (Wi-Fi) case
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47 جهت افشــــای اطلاعات بدون ضرر به منافع مشــــروع بخش‌های عمومی ارائه گردد. طبق 

یکرد، احتمالاً تنها راه‌حل این اســــت که حســــب درخواســــت مردم، مسائل مرتبط  این رو

ی و فرمول و  اما حاشــــیه‌ای و با اهمیت و جزئیات کمتر افشا شــــوند؛ یعنی خودِ سرّ تجار

یتم‌ها، ســــری هســــتند؛ اما اطلاعات با اهمیت کمتر ولی مرتبط با آن می‌تواند افشــــا  الگور

گردد؛ به این معنی که دولت با انجام پیش‌بینی‌هایی، اطلاعات درخواســــتی را به میزانی، 

یا به شــــکلی، یا در قالبی منتشــــر کند که امکان سوءاســــتفاده از آن وجود نداشــــته باشد. 

، خودتنظیمی و پیش‌قدم شــــدن است. وقتی خود مؤسسه یا شرکت عمومی  راه‌حل دیگر

ی با اهمیت کمتر را منتشــــر نماید، با تمرکز  به‌طور داوطلبانه برخی اطلاعات مالی و تجار

بر این اطلاعات و تحلیل آن‌ها، فشــــار عمومی نســــبت به انتشــــار ســــایر اطلاعات کمتر 

ی  می‌شود. وقتی دولت راجع به امری توضیح دهد، دیگر باقی جزئیات که جزو اسرار تجار

و دارای اهمیت مادی اســــت، مورد توجه عموم نخواهد بود و توجه اغلب مردم به مطالب 

افشاشده جلب خواهد شد.

3. دیدگاه مبتنی بر اولویت شفافیت و اصل افشای اطلاعات عمومی
کثری اطلاعات  ، باید قائــــل به لزوم افشــــای حدا یکــــردی صحیح‌تر  در مقابــــل و بنــــا به رو

ی در تجــــارت خصوصی وجود  گرچــــه دلایل خوبی بــــرای محرمانگی تجار عمومــــی بود. ا

دارد، اما در حوزه زیرســــاخت‌های عمومی، باید ارزش‌های دموکراتیک اساسی، شفافیت 

یکرد را در همه کشــــورها کارا دانست؛  کم باشــــد؛ البته نمی‌توان این رو و پاســــخگویی حا

ی مثل ایران که از کشورهای درحال‌توسعه محسوب می‌شود، به دلیل  برای مثال در کشور

ی و همین‌طور کمبود زیرساخت‌ها لازم برای  نیاز به رشــــد اقتصادی و جذب سرمایه‌گذار

حمایــــت از مالکیت‌هــــای فکری، باید در افشــــای اطلاعات جانت احتیــــاط را در پیش 

ی بخش‌های  گرفت و حدود و شــــرایط آن را به دقت بررســــی کرد تا امکان فعالیــــت تجار

عمومی برای بهبود وضعیت کشور نیز حفظ شود.

از چالش‌هــــای اعمــــال دیــــدگاه مبتنی بر لزوم افشــــا می‌تــــوان به برخــــی مبانی حقوق 

، حق  ، همان‌گونه که در ماده 19 اعلامیه جهانی حقوق بشر بشری اشــــاره کرد. از این منظر
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دسترســــی به اطلاعات به‌عنوان زیرشــــاخه حــــق آزادی بیان در قالب یــــک حق بنیادین 

شناخته شــــده و در ماده 17 نیز از حق مالکیت به‌عنوان یک حق بنیادین بشری نام برده 

شــــده اســــت؛ لذا با توجه به عدم ترجیح حقوق بشر نســــبت به یکدیگر و بسیط بودن آن 

ی  )عدم امکان تفکیک و برتری( و لزوم احترام به مالکیت اشخاص نسبت به اسرار تجار

به‌عنوان یک حق بشــــری، نمی‌توان اجرای حق دسترســــی به اطلاعــــات را در اولویت قرار 

داد. در پاســــخ به نکتة مطروح، باید گفت که درســــت اســــت اجرای تمام حقوق بشری به 

شــــکل هم‌زمان از اهداف اعلامیه حقوق بشــــر اســــت، لکن در عمــــل و در متن زندگی در 

جوامع واقعی غیرآرمانی، گاهی بنا به شرایط، اجرای برخی حقوق در اولویت قرار می‌گیرند؛ 

، بنیادی‌تر و دارای اهمیت  علاوه بر این برخی حقوق بشــــری، در ذات و ماهیت خود نیز

که برای مثال، حق دسترسی به اطلاعات، مستقیماً به توانایی  بیشتری تلقی می‌شوند؛ چرا

کمیت دموکراتیک، پاسخگویی نهادهای عمومی و دسترسی به  افراد در مشــــارکت در حا

شــــفافیت مرتبط و واجد جنبه عمومی قوی‌تری است؛ درحالی‌که حق مالکیت، به‌عنوان 

حقی فردی در حمایت از منافع خصوصی شناخته می‌شود؛ علاوه بر این، نه‌تنها به بحث 

ی به‌طور مســــتقیم در اسناد حقوق بشری اشاره‌ای نشــــده است، بلکه هدف  اســــرار تجار

، حمایت از کرامت انســــانی و احترام به دارایی‌های شخصی بشر است؛  مالکیت مدنظر

ی، حمایت از منافع مادی شرکت‌هاســــت؛ ضمن اینکه از اســــاس  اما هدف اســــرار تجار

ی از بحث مالکیت در معنای ســــنتی، قابل‌تفکیک است؛ به این  ، بحث اســــرار تجار نیز

ی نیز صدق  دلیل که هرچند مالکیت در بُعد مربوط به اموال فکری، در مورد اســــرار تجار

ی اســــت؛  کثراً مطلق و کاملاً انحصار می‌کند، لکــــن حقوق حاصل از مالکیت ســــنتی، ا

ی، محدود به منع افشــــا و  ی، ماهیتاً غیرانحصار درحالی‌کــــه حقوق راجع به اســــرار تجــــار

دسترســــی غیرقانونی و قابل‌تحدید با طرق منصفانه و مشــــروع، مثل مهندسی معکوس یا 

تلاش مستقل فکری و کسب نتایج مشابه است؛ ضمن اینکه در حقوق رقابت نیز افشای 

ی اطلاعات به‌عنــــوان ضمانت اجرایی جهت منع انحصار و جلوگیری از موقعیت  اجبار

مســــلط، پیش‌بینی‌شده است که مشــــابه آن در حیطه مالکیت ســــنتی به سختی یافت 

ی به حد اهمیت  می‌شــــود؛ لذا این موارد نشان از این دارد که حق دسترسی بر اسرار تجار
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49 ، با دامنه  حق مالکیت ســــنتی نمی‌رسد و لذا حق دسترسی به اطلاعات، حقی بنیادی‌تر

وسیع‌تر و محدودیت‌های کمتر و در ارتباط مستقیم با ذات انسان است.

یشــــه‌های مستحکمی دارد. در   دیدگاه مبتنی بر شــــفافیت، در حقوق آمریکا، مبانی و ر

مهم‌تریــــن و بنیادی‌ترین مقرره قانونــــی آمریکا، یعنی قانون اساســــی، در متمم اول، مصوب 

ســــال 1791 به حق آزادی بیان اشاره شده اســــت. مفاد این متمم حاوی یکی از قوی‌ترین و 

جدی‌ترین حمایت‌ها از آزادی بیان در سطح دنیاست که با فرهنگ و سیاست‌های اساسی 

مدیریت اجتماعی در آمریکا یکپارچه شده است. در پرونده‌ای1 قاضی بلکمون با استناد به 

متمم اول قانون اساسی، حکم اولیه صادر شده بر اساس قانون اسرار تجاری متحدالشکل 

داکوتــــای جنوبی را در محکوم نمــــودن پخش یک گزارش خبری کــــه فرایندهای محرمانه و 

اختصاصــــی را فاش می‌کرد، لغو نمود؛ چراکه در هر صــــورت، آزادی بیان به‌عنوان یک حق 

بنیادین باید مورد احترام باشــــد؛ بنابراین با بنای اصل بر امکان انتشار اطلاعات در حقوق 

یــــکا، در اکثر موارد به جز پرونده‌های خاص، ضمانت اجرای انتشــــار غیرقانونی، جریمه  آمر

مالی و جبران خســــارات اســــت؛ بدین شــــرح که با عمل به اصل، اطلاعات افشا می‌شوند؛ 

امــــا اگر غیرقانونی بودن افشــــا یا ضرر حاصل از آن اثبات شــــد، تنها خســــارت وارده جبران 

 ، می‌گردد. در حقیقت حق آزادی بیان از حق بر اســــرار تجاری بنیادی‌تر اســــت؛ ازهمین‌رو

دستور موقت جهت منع افشا، در پرونده‌های بسیاری توسط دادگاه‌های عالی آمریکا نقض 

شــــده است. در یک پرونده2 دادگاه چندین دســــتور منع موقت علیه انتشار اسرار تجاری را 

بر اســــاس لزوم آزادی بیان نقض کرد. دادگاه همان معیار دقیق قاضی بلکمون را اعمال کرد 

که مســــتلزم اثبات یک تهدید جدی برای منافع مهم اقتصادی دولت در اثر افشــــای اســــرار 

بــــود )Greene, 2001: 542-545(؛ بنابرایــــن در مقابل این نگاه، در فرض وجود دارایی فکری 

و اســــرار تجاری که افشای آن متضمن ضرر جدی باشــــد، به شکل استثنایی به نفع حفظ 

اسرار نیز حکم داده می‌شود؛ برای مثال یکی از خدمات عمومی مهمی که در آمریکا توسط 

یک شرکت خصوصی انجام می‌شــــود، ساخت و طراحی ماشین‌های رأی‌گیری است. این 

1. CBS, Inc. v. Davis
2. Proctor & Gamble Company v. Bankers Trust Company
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یافت،  ماشین‌ها زیرساخت عمومی هستند که از طریق آن فرایند کلی انتخابات، شامل در

شــــمارش و تأیید آرا و نتایج، انجام می‌پذیرد. درواقع با این دستگاه‌هاست که می‌توان حق 

رأی را اعمال کرد. در پرونده‌ای1 در آمریکا، ارائه ماشــــین‌های رأی‌گیری توسط شرکت دیبولد 

به ایالت‌های خاص چالش‌آفرین شــــد. دیبولد بارها از افشــــای کد منبع مورد اســــتفاده در 

عملکرد دستگاه‌های رأی‌گیری خود برای بازرسی عمومی جهت اطمینان از مناسب بودن 

دســــتگاه‌ها برای انجام انتخابات دقیق، اســــتنکاف نموده است. در ســــال 2005، دیبولد از 

پیروی از قانون کارولینای شــــمالی که فروشندگان ماشین‌های رأی‌گیری الکترونیکی را ملزم 

می‌کند کلیه افزارهای مرتبط با عملکرد سیستم رأی‌گیری را افشا کنند، خودداری کرد؛ چراکه 

معتقــــد بود نمی‌تواند کد منبع را به دلیل لایســــنس‌های انحصاری موجــــود و اینکه برخی از 

کدها اســــرار اشــــخاص ثالثی است که تمایلی به افشــــای آن ندارند، به اطلاع عموم برساند. 

)Levine, 2022: 180( .دادگاه نیز به شکل استثنایی، این استدلال را تأیید کرد

 براســــاس مطالب مذکــــور در معرفی دیدگاه مبتنی بر افشــــا، توجه بــــه برخی دلایل در 

ی نهاد عمومی، می‌تواند اولویت‌بخشــــی به  هنــــگام تعارض منافع عمومی بــــا منافع تجار

انتشــــار اطلاعات را توجیــــه نماید؛ از جمله این دلایل می‌توان به لزوم شــــفافیت به‌ویژه در 

جایی که منافع عمومی مطرح اســــت، اشــــاره کرد؛ برای مثال در پرونده‌ای2 در انگلستان، 

خواهان، اســــنادی را از مرکز بهداشــــت، درمان و مراقبت اجتماعی در مورد روند مناقصه 

بیــــن نهاد عمومــــی و ارائه‌دهندگان مراقبت‌های خانگی درخواســــت کــــرد. دادگاه به این 

ی محتمل، مهم‌تر هستند و  نتیجه رســــید که منافع عمومی حاصل از افشــــا، از ضرر تجار

لزوم مشارکت و تصمیم‌گیری مشترک، شفافیت روند مناقصات و اطمینان‌بخشی به سایر 

طرف‌های احتمالی معامله در آینده از رعایت قیمت عادله و شــــرایط مناسب قراردادی، 

افشای اسرار را توجیه می‌کند. 

دلیل دوم به نفع لزوم افشــــا و شــــفافیت، اهمیت پاســــخگویی در قبال مصرف پول و 

1. Voting Machines and Diebold Election Systems, Inc
2. Hugh Mills v Information Commissioner EA/2013/0263, (2 May 2014).
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51 بودجه عمومی و تأثیر آن بر ایجاد اعتماد و امکان تسهیل نظارت است. در پرونده دیگری1 

ی و مهارت‌ها  در انگلســــتان، خواهان، یک نســــخه از قرارداد بیــــن وزارت تجارت، نــــوآور

و کنسرســــیوم ارائه‌دهنده خدمات مشــــاوره تولید را درخواســــت کرد. دادگاه در پاســــخ به 

درخواســــت وزارت برای محرمانه ماندن اطلاعات، نیاز به بهبود شفافیت و حسابرسی در 

مورد قراردادهای دولتی و مدیریت قراردادهای عمومی را مورد اشاره قرار داد.

یج رقابت در تدارک خدمات عمومی توسط  دلیل ســــوم به نفع افشــــای اطلاعات، ترو

ی در تشویق  بخش خصوصی از طریق شــــفافیت است. در حقیقت منافع عمومی آشکار

رقابت بین شرکت‌های خصوصی برای انعقاد قرارداد با بخش دولتی وجود دارد. شفافیت 

کره در مورد قراردادهای بخش دولتی ممکن اســــت  بیشــــتر در مورد فرایند مناقصــــه و مذا

شــــرکت‌های بیشتری را تشویق کند تا در این فرایند شرکت کنند و می‌تواند به آن‌ها کمک 

کند تا کیفیت و محتوای پیشنهادهای خود را بهبود بخشند. 

دلیل دیگر نیز حفاظت از ســــامت مردم است )ICO, 2023(؛ برای مثال در پرونده‌ای 

در آمریکا2 دادگاه به دلیل نگرانی‌های مربوط به ســــامت عمومی، اجازه افشای داده‌های 

مربوط به ســــامت و ایمنی لنزهای داخل چشــــمی ارائه‌شــــده توسط شــــرکت‌های تحت 

ی در قانون  ی ایالات متحده را با وجود اســــتثنای اســــرار تجار نظارت ســــازمان غذا و دارو

)Levine, 2022: 163-168( .آزادی اطلاعات، صادر کرد

دلیل آخر هم که می‌توان برای توجیه شــــفافیت و افشــــا ذکر کــــرد، نظریه‌های مربوط به 

حقوق ذی‌نفعان شــــرکت اســــت. امروزه دایره فعالیت شــــرکت‌ها و تأثیــــر آن‌ها بر جامعه 

یادی از جامعه را به دلیل  آن‌چنان وسیع اســــت که باید علاوه بر سهام‌داران، بخش‌های ز

تأثیرپذیری از اعمال شــــرکت‌ها، ذی‌نفع و محق نظارت بر فعالیت‌های شرکت دانست؛ 

بنابرایــــن به‌ویــــژه در شــــرکت‌های دولتی و شــــرکت‌های خصوصــــی ارائه‌دهنده خدمات 

ی و قدرت اجتماعی ایشان، باعث لزوم پاسخگویی و مسئولیت‌پذیری  عمومی، تأثیرگذار

در قبال مردم می‌شود؛ البته مســــئولیت‌پذیری در قبال ذی‌نفعان مستقیم و غیرمستقیم، 

1. . Michael Abbott v Information Commissioner and the Department for Business Innovation and Skills 
EA/2015/0189, (23 September 2016)
2. . Pub. Citizen Health Research Group v. FDA, 704 F.2d 1280, 1289 (D.C. Cir. 1983).
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ی و اعتمادآفرینی  برای خود شــــرکت‌ها نیز از جهت تأثیر مثبت به اعتبار و شــــهرت تجار

و ایجاد مزیت رقابتی، امری استراتژیک و مورد تمایل است؛ در همین راستا بار دیگر لزوم 

شفافیت و پاسخگویی عمومی از طریق تأمین دسترسی آزاد به اطلاعات با اولویت‌بخشی 

کثری، توجیه می‌گردد. )عزیز زاده و دیگران، 1402: 272-255( به افشای حدا

، دسترســــی به اطلاعات با ایجاد شــــرایط رقابت عادلانه و   از دید تحلیل اقتصادی نیز

جلوگیری از انحصار دولتی در بازار و منع دســــتیابی به موقعیت مســــلط و سوءاســــتفاده 

ی و  ی دســــتور از اطلاعات همراه اســــت و از خطراتی مثل تضعیف بازار آزاد، قیمت‌گذار

حذف رقبا پیشــــگیری می‌کند؛ علاوه بر این، افشای اطلاعات بر مبنای اصل لزوم کاهش 

، منجر به تعدیــــل موقعیت اطلاعاتی نامتقارن میان رقبــــا و فعالان در بازار  شکســــت بازار

یگران اقتصادی و نیــــز باعث بهبود تصمیم‌گیری بر مبنای شــــفافیت و  و تعــــادل بیــــن باز

گردش آزاد دانش و اطلاعات می‌شود. در چنین شرایطی با بهبود اعتماد مصرف‌کنندگان 

گاهانه ایشان، زمینه‌های رشد  و ســــرمایه‌گذاران )حتی خارجی( و تأمین امکان مشارکت آ

اقتصادی کشــــور فراهم می‌شــــود. با توضیحات و مزایای بیان‌شــــده، اصولی مثل هزینه - 

فایده، اصل خلق ارزش و اصل کارایی تخصیصی، لزوم استفاده بهینه از منابع اقتصادی 

)اطلاعــــات به‌عنوان کالاهای عمومی، با افشــــا و دسترســــی آزاد، کاراتــــر خواهند بود( نیز 

برتری افشــــای اطلاعات را تأیید می‌نماید؛ ضمن اینکه دسترســــی آزاد به اطلاعات حتی 

با مبانی حقوق رقابت هم ســــازگار است؛ در همین راســــتا، برای مثال طبق ماده ۵۱ قانون 

نحوه اجرای سیاســــت‌های اصــــل ۴۴ قانون اساســــی، مالکیت فکری بــــا اعطای حقوق 

ی نباید منجر به محدودیت یا اخلال در بازار گردد؛ لذا سوءاســــتفاده مؤسســــات  انحصار

ی برای ایجاد انحصار و موقعیت مســــلط در بازار از  و شــــرکت‌های دولتی از اســــرار تجار

منظر حقوق رقابت نیز ممنوع اســــت؛ علاوه بر این، در قانون حمایت از مالکیت صنعتی 

ی برشــــمرده شــــده که  ی اجبار ، در ماده ۳۹، موارد صدور پروانه بهره‌بردار مصوب ۱۴۰۳ نیز

یه‌های ضد رقابتی می‌شــــود.  از جمله شــــامل مصالح ملــــی و منافع عمومی و مقابله با رو

ی اسرار  ک‌گذار ، ممکن اســــت افشا و اشترا وقتی طبق این ماده، حتی با مبانی رقابتی نیز

ی اجبار شــــود، در موارد وجود دلایل و مبانی حقوق بشری مثل حق دسترسی آزاد به  تجار
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53 ی وجود دارد. اطلاعات، به طریق اولی امکان کنار گذاشتن لزوم محرمانگی اسرار تجار

 در حقیقت ذیل چنین نگاهی، مضیق بودن اســــتثنائات دسترسی به اطلاعات یک 

اصل پذیرفته‌شده است. درست است که حق دسترسی مطلق نیست و محدودیت‌هایی 

دارد، لکــــن این محدودیت‌ها یا بر اســــاس منافع والاتری بنا نهاده شــــده‌اند؛ مثل امنیت 

ملــــی و روابط بین‌المللی، که در این صورت دامنه اســــتثنا گســــترده اســــت یــــا از وجهه و 

ی، که باید مشــــروط و مضیق  اهمیت عمومی کمتری برخوردار هســــتند؛ مثل اســــرار تجار

تفســــیر شوند؛ یعنی اجرای استثنا باید با چندین شرط همراه باشد، همان‌طور که در مورد 

ی، 1392: 125(  ی شروط و ویژگی‌های خاصی مطرح است. )زندیه و سالارسرو اســــرار تجار

یکرد، حتی درصورتی‌که نحوه کار و فعالیت یک نهاد یا سازمان دولتی، دارای  طبق این رو

کثر آن‌ها جزو اســــتثناهای افشــــای اطلاعات قرار  اهمیت و محرمانگی بســــیار باشــــد و ا

گیرند، باز هم به‌هیچ‌عنوان نمی‌توان آن نهاد را به‌طور کلی از دایره شــــمول قانون دسترسی 

آزاد به اطلاعات مســــتثنی کــــرد. تمام بخش‌های حکومت، حتی دســــتگاه‌های امنیتی و 

دفاعی مشــــمول ســــطوح مختلف لزوم انتشــــار اطلاعات هستند و هر اســــتثنایی باید به 

شــــکل مضیق و جزئی و به‌صورت دقیق توجیه شــــود. در این راستا استثناهای مصلحتی 

نیز پذیرفته نیستند. )حاجی، 1393: 156(. 

ی اســــت که با نــــگاه مایل به پذیــــرش و اولویت   در نهایــــت توجــــه به این نکته ضرور

ی بودن برخی اطلاعات، حتی  محرمانگی، صرف رد کردن ادعای خامی مبنی بر سرّ تجار

گاه به امور و فعالیت‌های  بدون دلیل صریح و واضح، از طرف دادگاه غیرمتخصص یا غیرآ

آن شــــرکت، دشــــوار و غیرعملی اســــت )Villasenor, 2024: 526(؛ بنابراین درست است 

ی  کــــه در نظام حقوق کامن‌لا، حفظ منافع عمومی از مبانی اصلی حمایت از اســــرار تجار

است، اما همین نفع عمومی در برخی مواقع بنا به تشخیص دادگاه، اتفاقاً می‌تواند دلیل و 

مبنای افشای اطلاعات باشد. با توجه به مبنایی بودن حقوقی مثل آزادی بیان و دسترسی 

آزاد به اطلاعات، باید اصل را بر شــــفافیت گذاشت و بار متقاعد کردن دادگاه برای حفظ 

ی و هم اثبات شروط و ویژگی‌هایش( به دوش  محرمانگی را )هم بار اثبات وجود سرّ تجار

شــــرکت نهاد، به‌ویژه در مواقعی که جنبه محرمانگی اطلاعات ضعیف است یا اقدامات 
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معقولی از قبیل قراردادهای منع افشــــا یا سایر تکنیک‌های فنی انجام نشده و هزینه‌های 

کری، 1394: 217-214( مادی یا معنوی برای حفظ اطلاعات صرف نشده باشد. )شا

بخش سوم: یافته‌های پژوهش و پیشنهادهایی برای مدیریت 
تعارض

، چه در مورد   یافته‌هــــای پژوهش نشــــانگر آن اســــت که با وجود قوانیــــن و مقررات مذکــــور

ی، به دلیل خلأ این اسناد و عدم  دسترسی آزاد به اطلاعات و چه در خصوص اسرار تجار

یه‌های متعدد قضایی و قوانین پرشــــمار و  ارائه تعریف دقیق از اســــرار و ویژگی‌های آن، رو

اختلافات میان اسناد قانونی ایالت‌ها در کشورهایی مثل آمریکا، عدم وضع قوانین دقیق 

و نبود ســــوابق رســــیدگی در این خصوص در کشــــورهایی مثل ایران، عدم توجه به اســــرار 

ی مؤسســــات دولتی و خطاب قوانین نسبت به اسرار شرکت‌های ثالث خصوصی و  تجار

همین‌طــــور مصداقی و موردی بودن بحث، همچنان چالش‌ها و تردیدهایی در خصوص 

ی و دسترسی به اطلاعات عمومی باقی‌ست؛ برای مثال  نحوه جمع میان حفظ اسرار تجار

در قانون انتشــــار و دسترسی آزاد به اطلاعات سال 1387، تنها در یک ماده و به نحو بسیار 

ی، آن هم تنها اسرار اشــــخاص ثالث، اشاره شده است؛  مختصری، به حفظ اســــرار تجار

ی تعریف شــــوند یا ویژگی‌های آن‌ها ذکــــر گردد؛ لذا از زمان  بدون اینکه حتی اســــرار تجار

تصویب این قانون به مدت حدود 14 سال، تا زمان تصویب شیوه‌نامه تشخیص و تفکیک 

ی از اطلاعات عمومی )سال ۱۴۰۱(، تمام ابعاد مربوط به تعارض بین حفظ  اطلاعات تجار

ی و دسترسی به اطلاعات عمومی، مسکوت مانده است و مشخص نیست که  اسرار تجار

در عمل بخش‌های عمومی در این سال‌ها چگونه با چنین چالشی روبه‌رو شده‌اند. به هر 

ی تعریف شده‌اند، هم ویژگی‌های  ، خوشــــبختانه هم اسرار تجار حال در شیوه‌نامه مذکور

آن‌ها بیان شــــده و هم مصادیق آن‌ها مورد اشــــاره قرار گرفته است؛ ضمن اینکه با تصریح 

بهتری، اسرار خود مؤسسات عمومی نیز مورد حمایت قرار گرفته‌اند؛ با وجود این، به دلیل 

کارآمدی سامانه دسترسی به اطلاعات و عدم اقبال و دغدغة عمومی در این خصوص،  نا

یه قضایی در این زمینه مشــــخص  نحوه اجــــرای این موارد و چالش‌های عملی و حتی رو
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55 نیســــت؛ ضمن اینکه به ترکیب و نحوه انجام وظایف قانونی توســــط کمیسیون دسترسی 

آزاد بــــه اطلاعات به‌ویژه از حیث تأخیر در تصویب شــــیوه‌نامه‌های مهم در تکمیل قانون 

ی وارد است؛ بنابراین در حقوق ایران همچنان وضعیت تعارض بین  نیز انتقادات بســــیار

ی  ی در ابهام و تردید جدی قرار دارد؛ لذا ضرور دسترســــی به اطلاعات و حفظ اسرار تجار

یــــت و کاهش چالش‌ها در زمینه اعمــــال هم‌زمان حق بر  اســــت راهکارهایی جهت مدیر

ی و حق بر دسترسی به اطلاعات عمومی، ارائه گردد. حفظ اسرار تجار

 اولین راه‌حل رفع تعارضات برای حفاظت هم‌زمان از منافع عمومی ناشــــی از انتشــــار 

اطلاعات مؤسســــات و شــــرکت‌های عمومــــی و منافع مالــــی این نهادها در حفظ اســــرار 

ی، با عنایت به نارســــایی‌های قانونی و ابهامات عملی در اجــــرای قوانین، تفکیک  تجــــار

یتم‌ها و  و محتوازدایی اســــت. منظور از محتوازدایــــی، جدا کردن فرمول‌ها، نتایــــج، الگور

ی از سایر اطلاعات و داده‌های خام مرتبط است، به نحوی  اطلاعات و دانش فنی و تجار

که با افشــــای آن‌ها، کلیت تصمیمات و فرایندها روشن شــــود؛ اما یافته‌های فنی نهایی و 

سری در امان بمانند؛ بنابراین با افشای برخی اطلاعات که از حساسیت کمتری برخوردار 

هســــتند و نگه داشتن اسرار اصلی، هم می‌توان به درخواست‌ها پاسخ داد و شفافیت لازم 

ی حفاظت کرد. در واقع در ایــــن حیطه، اطلاعات  را تأمیــــن کرد و هم از اطلاعات تجــــار

گر اطلاعات درخواســــتی با اطلاعات  از اصــــل تفکیک‌پذیري تبعیت می‌کنند؛ بنابراین ا

دیگری که محرمانه هســــتند ترکیب شده باشند یا جزئی از مجموعه، پایگاه داده یا اسناد 

ی است، مؤسسه  و قراردادهایی باشــــند که کلیات آن‌ها محرمانه و واجد وصف سرّ تجار

عمومــــی نمی‌توانــــد از در اختیــــار قــــرار دادن کل مجموعه اطلاعات به بهانــــه محرمانگی 

ی کند و باید آن بخــــش از اطلاعات که دارای اهمیت کمتــــر یا فاقد ویژگی‌های  خــــوددار

ی هستند افشا شود و از این طریق، شــــفافیت و محرمانگی به شکل هم‌زمان  اســــرار تجار

اجرا گردد. )محســــنی و دیگــــران، 1398: 348(؛ بــــرای مثال در پرونده‌ای در انگلســــتان1 

درخواست‌کننده از کانال ۴ تلویزیون راجع به جزئیات مکاتبات، صورت‌جلسات و توافق 

با اســــکای تیوی سؤال کرد. کانال 4 این درخواســــت را رد و به استثنائات قانون دسترسی 

1. Channel 4 v the Information Commissioner EA/2010/0134, (22 February 2011)
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آزاد به اطلاعات اســــتناد کــــرد. دادگاه با تفکیــــک اطلاعات تصمیم گرفــــت که جدای از 

اطلاعات خاص شناسایی‌شده که از افشا معاف هستند، کانال 4 باید محتوای 9 سند را 

افشا کند )ICO, 2023(؛ علاوه بر این و به شکل موردی، امکان انعقاد قرارداد محرمانگی، 

ی برای افــــراد نیز وجــــود دارد؛ برای مثال  در صــــورت تمایل به افشــــای محدود ســــرّ تجار

ی برخی خدمات خاص راجع به  یتم‌های قیمت‌گذار شــــخص معترض نســــبت به الگور

یتم‌ها در کنار امضــــای قراردادهای محرمانگی، از اجرای  خود، می‌توانــــد با اطلاع از الگور

عدالت در مورد خویش مطمئن شود. 

از میــــان راه‌حل‌های فوق در حقوق ایران، شــــیوه‌نامه تشــــخیص و تفکیک اطلاعات 

مربوط به حریم خصوصی و اطلاعات شــــخصی از اطلاعات عمومی )ســــال ۱۳۹۸( برای 

حفاظــــت از دادهای شــــخصی اشــــخاص حقیقــــی، در مــــاده ۲۲ حذف یا بی‌نــــام کردن 

داده‌های شــــخصی یا تفکیک آن‌ها از ســــایر اطلاعات را پیشــــنهاد داده است؛ لذا اسرار 

ی نیز که از جمله داده‌های شــــخصی شرکت‌ها هستند، می‌توانند از سایر اطلاعات  تجار

 ، درخواســــتی در صورت امکان تفکیک شده یا محتوازدایی شوند. ماده 23 مقرره فوق نیز

به امکان اخذ نظر مشــــورتی از کمیسیون درباره اطلاعات خصوصی و داده‌های شخصی 

اشــــاره کرده است. مؤسســــات عمومی در صورت تردید که آیا با اطلاعات مربوط به حریم 

، می‌توانند از کمیســــیون استعلام  خصوصی و اطلاعات شــــخصی مواجه هســــتند یا خیر

ی نیز باید امکان چنین اســــتعلامی را در نظر بگیریم. شیوه‌نامه  کنند. در مورد اســــرار تجار

انتشــــار و دسترســــی آزاد به اطلاعات بنگاه‌های اقتصادی عمومــــی، در ماده ۷ بیان کرده 

اســــت که در مواردی کــــه بالاترین مقام مؤسســــه دارنده اطلاعات تشــــخیص می‌دهد که 

انتشــــار اطلاعات مذکور در این شــــیوه‌نامه می‌تواند به اختلال در بازار منجر شــــود با اخذ 

تأیید از کمیســــیون انتشار و دسترســــی آزاد به اطلاعات و تا مدتی که کمیسیون مشخص 

ی کند. اخــــال در بازار می‌تواند به دلیل  می‌کند می‌تواند از انتشــــار آن اطلاعات خوددار

ی دولتی باشد و لذا باید این مورد را نیز در نظر گرفت. افشای اسرار تجار

 با اتخاذ نگاه مبتنی بر اولویت افشــــای اطلاعات، می‌توان محدود کردن تعریف اسرار 

ی در قوانین دسترســــی به اطلاعات را، به‌عنوان راه‌حلی جهت رفع تعارضات معرفی  تجار
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57 ی و  کــــرد. طبــــق این نکته، عدم پذیــــرش اطلاعاتی که صرفــــاً راجع به فعالیت‌هــــای تجار

ی مثل کاربرد حقیقی در تجارت،  بازرگانی هستند و افزودن شروطی به تعریف اسرار تجار

ایجــــاد مزیت رقابتــــی و اثبات احتمــــال بالای ایراد خســــارت در صورت افشــــا، می‌تواند 

ی حین دسترسی به اطلاعات  از اســــتناد بی‌ضابطه به اســــتثنای محرمانگی اســــرار تجار

عمومــــی، جلوگیری کند و چالش‌هــــا و تعارضات این حوزه را تا حــــدی کاهش دهد یا در 

ی را به کل از قوانین آزادی  ، طبق نظر برخی، می‌توان اســــتثنای اسرار تجار یک قدم جلوتر

که سایر استثنائات مربوط به امنیت ملی، منافع عمومی و اسرار  اطلاعات حذف کرد؛ چرا

و اســــناد محرمانه دولتی، در تأمین منافع بخش عمومی و حفاظت از اطلاعات ایشــــان، 

کفایــــت می‌کنند؛ همین‌طــــور با تعدیل این نظر و حفظ اســــتثنا، می‌تــــوان حداقل مدت 

ی را در مواردی که با خدمات عمومی و نفع جامعه در ارتباط است،  حمایت از ســــرّ تجار

محدود کرد. تغییر ضمانت اجراهای انتشــــار اسرار هم می‌تواند کارگشا باشد. در حقیقت 

ی، صرفاً به جبران خسارت  گر ضمانت اجراهای مربوط به انتشــــار غیرقانونی اسرار تجار ا

ی، محدود  ، به صاحب قبلی سرّ تجار مالی یا اعطای سود حاصل از سوءاستفاده از اسرار

شــــده و ضمانت اجرایِ منع افشــــا یا حذف اطلاعات به کل، کنــــار رود، با حفظ و جبران 

یادی  ی، اطلاعات نیز افشا شده و شفافیت تا حد ز منافع اقتصادی حاصل از اسرار تجار

.)Levine, 2022: 191-192( تأمین می‌شود

 امــــا مطابق بــــا نگاه مبتنی بــــر لزوم حفظ محرمانگــــی به نفع بخش عمومــــی، ایجاد و 

، به‌ویژه در  اســــتفاده از دارایی‌هــــای مکمــــل اختصاصــــی1در ارائه خدمــــات عمومی نیــــز

مواردی که درآمدهای اصلی و استراتژیک دولت از این طریق تأمین می‌شود، مفید است. 

دارایی‌های مکمل یک اصطلاح مشــــخص، متضمن اشــــاره به دارایی‌هــــا و مواد اولیه‌ای 

اســــت که به‌عنوان مکمل و برای ممکــــن نمودن ارائه برخی خدمــــات و کالاهای عمومی 

خاص به کار می‌روند و تولید و اســــتفاده از آن‌هــــا در انحصار حکومت و دولت قرار دارد؛ 

مثــــا در ارائه یک کالا یا خدمت عمومی، به دلیل حساســــیت بــــالای آن کالا و برای مثال 

کارکردهای نظامی یا ارتباط با سلامت عمومی )داروهای خاص(، به دلیل تولید یا واردات 

1. Complementary Assets
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اختصاصی مواد اولیه توسط دولت و منع شرکت‌های خصوصی از دخالت در این امور و 

عدم اعطای مجوز به ایشــــان، می‌توان از منافع و درآمدهای اختصاصی دولت حمایت و 

)Tang, 2023: 32( .ی، از تقلید رقبا جلوگیری کرد حتی در فرض افشای اسرار تجار

، از نظر برخی، تمرکز بر ثبت اختراع به جای نظام حفاظت   آخرین راه‌حل قابل‌طرح نیز

ی و ثبت  ی است. درواقع به دنبال تأمین شرایط قانونی لازم برای اسرار تجار از اسرار تجار

آن‌ها به‌عنوان اختراعات و دارایی فکری )حداقل در مورد بخشــــی از اسرار که ویژگی‌های 

اختراع را دارا هســــتند(، ضمن افشــــای اطلاعات مربوط به آن‌ها بــــه موجب ثبت و تأمین 

ی نیز به دارنده این  شفافیت و اطلاع‌رســــانی عمومی از این طریق، حمایت‌های انحصار

ی ایشــــان تضمین می‌شــــود؛ البته متأســــفانه در شــــرایط  دارایی فکری ارائه و منافع تجار

ی بــــه دلیل عدم شــــرطیت ثبت و افشــــا بــــرای حمایت و عدم  فعلــــی، نظام اســــرار تجار

محدودیت زمانی در ارائه حقوق به دارنده، محبوبیت خویش را حفظ کرده اســــت؛ اما به 

ی، با کنار گذاشتن نظام  هر حال بهتر اســــت که نهادهای ذی‌صلاح و مقنن در هر کشور

ی )مثل فرانســــه و ایرلند(، اولاً ضمن به رســــمیت شناختن حق بر  حمایت از اســــرار تجار

حریم خصوصی برای اشــــخاص حقوقی و ثانیاً با اصلاح، بهبود و گســــترش نظام حقوقی 

دارایــــی فکری و ثبــــت اختراعات و ایجاد انگیزه در اشــــخاص و همچنین با الزام موردی 

شــــرکت‌های ارائه‌دهنده خدمات و زیرساخت‌های عمومی نســــبت به افشای اطلاعات 

ی از طریق ثبــــت آن‌ها، قدم‌هایی جهت تأمین شــــفافیت لازم در این حوزه بردارند؛  تجار

 ، کــــه نظام ثبت اختراع به دلیل الزامات افشــــای عمومی و مدت‌زمان محدود انحصار چرا

ی در زمینه تأمین زیرســــاخت‌های عمومی  ی تجار احتمالاً مفهومی دموکراتیک‌تر از رازدار

اســــت )Levine, 2022: 187(؛ البته این نقد وارد است که از طرفی اسناد بین‌المللی مثل 

یس برای حمایت از مالکیت‌های فکری، کشــــورها را بــــه وضع قوانین برای  کنوانســــیون پار

ی نیز واجد  ی ملــــزم نموده‌اند و از طرف دیگر تمام اســــرار تجــــار حفاظت از اســــرار تجار

اوصــــاف و ویژگی‌های اختراع نیســــتند؛ امــــا باید این نکته را در نظر گرفت که اشــــخاص 

ی برخوردار نیستند و صرفاً قوانین و مقررات حوزه  حقیقی نیز از حمایت نظام اســــرار تجار

ی ایشان حمایت می‌کند؛  حریم خصوصی از اطلاعات مربوط به اشــــتغال و زندگی تجار
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59 ی برای اشخاص حقوقی در  بنابراین می‌توان در قدم اول با پذیرفتن حریم خصوصی تجار

مقررات مربوط به حریم خصوصی، مثل اشخاص حقیقی، نیاز ایشان به حفاظت از اسرار 

ی فاقد ویژگی‌های اختراع را با قوانین مفصل حریم خصوصی، به شکل کامل و دقیق  تجار

ی را نیز با  پاســــخ داد و هم‌زمان الزامات بین‌المللی متضمن لزوم حفاظت از اســــرار تجار

ایــــن حمایت‌هــــا تأمین کرد و در قدم بعد و در آینده با افزایش مصادیق اختراع و تســــهیل 

ی را نیز پوشش داده و کنار  در برخی شــــرایط راجع به شرکت‌ها، سایر مصادیق اسرار تجار

ی را عملی کرد؛ اما به هر حال فعلاً زمینه‌ها و مبانی لازم  گذاشــــتن نظام فعلی اســــرار تجار

ی وجود ندارد. برای جایگزینی نظام ثبت اختراع با نظام حمایت از اسرار تجار

ی و انتشــــار دقیق و درســــت اطلاعات  ، جهت افزایش بهره‌ور  در تکمیــــل موارد مذکور

با کمترین میزان خطا و حفظ منافع طرفین ارتباط، اســــتفاده بهتر و بیشتر از سامانه‌های 

، اســــتفاده از هوش  ی اطلاعات و حتی در نســــخه‌های پیشــــرفته‌تر الکترونیــــک و فنــــاور

ی از اطلاعات عمومی  مصنوعی بــــرای تفکیک و محتوازدایی خــــودکار اطلاعات تجــــار

پیشنهاد می‌شود.

نتیجه‌گیری
 برای جمع میان منافع عمومی ناشــــی از افشــــای اطلاعات دولتی و نفع اقتصادی ناشی 

یکردهای متفاوتی در کشورهای مختلف  ی مؤسسات و شــــرکت‌ها، رو از حفظ ســــرّ تجار

اتخاذ شــــده اســــت. در حقوق آمریکا با وجود داشــــتن مفصل‌ترین و قدیمی‌ترین مقررات 

در حــــوزه آزادی بیان و همچنین یکــــی از اولین قوانین آزادی اطلاعات، به تعریف اســــرار 

یه قضایی و خصوصیات نظام حقوقی  ی در این قانون پرداخته نشــــده اســــت؛ اما رو تجار

یشــــه‌ای حق  یــــکا، خلأ‌های این حوزه را نشــــان می‌دهد؛ عــــاوه بر این به دلیل نقش ر آمر

ی اصل شفافیت  ، با برقرار آزادی بیان در قانون اساســــی آمریکا، در مواقع ابهام و تردید نیز

، هم در  پا نیز و افشــــا، ســــؤالات و چالش‌های موجود پاســــخ داده می‌شــــود. در اتحادیه ارو

ی  قوانیــــن و مقــــررات مربوط به آزادی بیان و اطلاعات، به اســــتثنای افشــــای اســــرار تجار

ی، به منافع عمومی  اشــــاره شده و هم در قوانین و دســــتورالعمل‌های مربوط به اسرار تجار
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و لزوم افشــــای اسرار در مواقع خاص از جمله با استناد به آزادی بیان و اطلاعات، تصریح 

یه‌های  شــــده است؛ همچنین در سایر کشورهای غیرعضو اتحادیه، مثل انگلستان نیز رو

مفصلی در این خصوص وجود دارد؛ لکن در حقوق ایران، در مقرره اصلی این حوزه یعنی 

ی و جزئیات  قانون انتشــــار و دسترســــی آزاد به اطلاعات ســــال 1387 تعریف اســــرار تجار

و تشــــریفات مستثنی شــــدن آن از دامنه اعمال حق دسترســــی به اطلاعات مغفول مانده 

یــــه قضایی خاصــــی نیز وجود ندارد تا بــــه رفع خلأ‌های این حوزه کمــــک کند؛ لذا بنا  و رو

به مطالــــب فوق، با عنایت به اهمیت حق دسترســــی به اطلاعــــات و ارتباط آن با حقوق 

بنیادین بشــــری مثل آزادی بیان و بنابراین اولویت آن نســــبت به حقوقی مثل حق بر اسرار 

ی  ی تجار ی، در حقوق ایران و برای رفــــع خلأها و ابهامات قانونی و عملــــی، رازدار تجــــار

دیدگاهی نیســــت کــــه بتواند به خوبی بــــا ذات اقدامات دولت در تأمین زیرســــاخت‌ها و 

خدمات عمومی، تطبیق پیدا کند؛ درحالی‌که ممکن اســــت دلایل اقتصادی خوبی مثل 

ی، به‌ویژه با عنایت به شــــرایط اقتصادی  حفــــظ مزیت رقابتی و درآمد دولت بــــرای رازدار

، وجود داشــــته باشــــد؛ اما برای نگرانی‌های مربوط به منافــــع عمومی، باید اهمیت  حاضر

ی یک نهاد نمی‌تواند پاسخگوی  بیشتری قائل بود. در حقیقت پرداختن به نیازهای تجار

دغدغه مردمی باشــــد که در کشــــور نیازمند پیشــــرفتی مثل ایران، راجع به نحوه هزینه‌کرد 

ی معترض هستند. از  بودجه عمومی پرسشــــگر و نســــبت به فســــاد و عدم شــــفافیت ادار

، فقدان اعتماد عمومی با منجر شــــدن به تضعیف اعتبار و وجهه مؤسســــات و  طرفی نیز

شــــرکت‌های دولتی یا شرکت‌های خصوصی ارائه‌دهنده خدمات عمومی، سود احتمالی 

ی را نیز بی‌اثر می‌کند. در حقیقت پتانســــیل افزایش اعتماد  حاصل از حفظ اســــرار تجار

ی  ی را جبران کند؛ همچنین همکار یان از دست دادن اســــرار تجار مردم، ممکن اســــت ز

و مشــــارکت عمومی می‌تواند امکان بهبود تصمیم‌گیری در تأمین زیرساخت‌های عمومی 

را از طریق مشــــورت و اعمال نظر و همچنین نظارت و حسابرســــی، فراهم کند؛ بنابراین با 

یه‌های عملی، ضمن لزوم اصــــاح و تکمیل مقررات این  وجود خلأ‌های قانونــــی و نبود رو

ی‌های نوین  حوزه در آینده و بهبود ســــامانه‌های دسترسی به اطلاعات و استفاده از فناور

مثل هوش مصنوعی برای افشای هدفمند و تفکیک صحیح اطلاعات ذیل این بسترها، 
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61 کمیســــیون دسترســــی آزاد به اطلاعات نیز باید در ارائه گزارش‌هــــای دوره‌ای و تلاش برای 

گاهی عمومی فعال‌تر عمل کند؛ ضمن اینکه به دلیل در حال توسعه بودن کشور  افزایش آ

ینی جهت  و لــــزوم فعالیت اقتصــــادی بخش عمومی، افزون بر تعیین حــــدود دقیق و مواز

، در فرض تعارض و تردید، با توجه  کارایی بهتر افشای اطلاعات در عین حفاظت از اسرار

به مزایای اقتصادی مطروح حاصل از شــــفافیت و بنیادی بودن حق دسترسی، باید برتری 

را با لزوم افشای اطلاعات ذیل شرایط قانون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات دانست.
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پژوهش‌هــای
ســامت اداری
ســـــــــــــــــــال اول
شـــــــــمـــــــــــاره 2
تابــســـــتـان ۱۴۰۴

چکیده
نظارت و بازرســــی یکی از مهم‌ترین ســــازوکارهای مقابله با پدیده 

ی اســــت. امروزه یکی  اجتناب‌ناپذیر فســــاد و عدم ســــامت ادار

ی آن از  از جدیدتریــــن روش‌هــــای اجرایی نظارت، هوشمندســــاز

ی‌های مرتبط با آن است.  طریق کاربست هوش مصنوعی و فناور

ی برای مبارزه با فســــاد  ی‌ها به‌عنــــوان ابزار اســــتفاده از این فناور

ی، نیازمنــــد تبیین مبانــــی حقوقی مفهوم  و ارتقــــای ســــامت ادار

نظارت و بازرســــی هوشــــمند و همچنین پاســــخ به برخی مسائل 

حقوقی در خصوص چگونگی اســــتفاده از آن‌ها در فرایند نظارت 

اســــت. این پرســــش‌ها شــــامل چیســــتی و تبیین مفهوم حقوقی 

ی و حقوق،  نظارت هوشــــمند و تعیین نســــبت میان نهاد فنــــاور
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چگونگی مدل‌های اجرایی نظارت هوشمند، چیستی چالش‌های محتمل همانند اصل 

ی نظارت خواهد بود. هدف  قانونی‌بودن، مســــئولیت، حریم خصوصی و نحوه اجرایی‌ساز

این مقاله نیز پاســــخ به سؤالات مذکور اســــت و ملاحظات جدیدی را در موضوع نظارت 

و هــــوش مصنوعی مورد بحث قرار می‌دهد کــــه به لحاظ ادبیات موضوع و نتایج حاصله، 

پژوهشــــی نوآورانه محسوب می‌شود. پژوهش حاضر با روش تحلیلِ ساختار نظارت مرسوم 

و تطبیق آن با ســــاختار نظارت هوشــــمند، چهارچوب حقوقی نظارت هوشــــمند را تبیین 

ی‌های نوین هوشــــمند، نحوه  ی از فناور و با توصیف ملاحظــــات و چالش‌های بهره‌بردار

ی مطرح می‌کند. روش تحلیلی  ی این نوع از نظارت را برای مقابله با فساد ادار اجرایی‌ساز

ی و محصولات فناورانه شــــامل برنامه‌ها و  و توصیفی مذکور مبتنی بر تعیین جایگاه فناور

ربات‌ها در مفهوم نظارت است و تعیین این جایگاه، چهارچوب مفهوم نظارت هوشمند 

ی به‌عنوان ابزار یا نهاد خود  را تشکیل خواهد داد. این مقاله با ابتکار در تعیین نقش فناور

ی از آن را تبیین خواهد نمود.  ، چهارچوب حقوقی بهره‌بردار گر اجرا

ی، نظارت، بازرســــی، دولت  ی، فســــاد ادار گان کلیــــدی: هوش مصنوعــــی، حقوق ادار واژ

هوشمند.
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Abstract
Oversight and inspection are among the most important mechanisms for 
combating the inevitable phenomenon of corruption and the lack of admin-
istrative integrity. Today, one of the newest executive methods of supervision 
is its smartization through the application of artificial intelligence and its 
related technologies. The use of these technologies as a tool for combating 
corruption and promoting administrative health requires an explanation of the 
legal foundations of the concept of smart supervision and inspection, as well 
as answers to certain legal issues regarding the manner of their use in the 
supervision process. These questions include the nature and legal definition of 
smart supervision, the determination of the relationship between the institution 
of technology and law, the implementation models of smart supervision, and 
the possible challenges such as the principle of legality, liability, privacy, and 
the method of implementing supervision. The aim of this article is to 
explain the answers to the aforementioned questions 
and to discuss new considerations in 
the subject of super-

1. Responsible author
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results obtained, is considered an innovative study. The present research, 
through the method of analyzing the structure of conventional supervision and 
comparing it with the structure of smart supervision, explains the legal frame-
work of smart supervision, and by describing the considerations and challenges 
of utilizing modern smart technologies, proposes the method of implementing 
this type of supervision to combat administrative corruption. The aforementioned 
analytical and descriptive method is based on determining the position of tech-
nology and technological products, including programs and robots, within the 
concept of supervision, and determining this position will form the framework of 
the concept of smart supervision. This article, through the innovation in defining 
the role of technology as a tool or a self-executing institution, will explain the 
legal framework for its utilization.
Keywords: Artificial Intelligence, Administrative‌ Law, Administrative Corruption, 
Oversight, Inspection, Smart Government



۱. مقدمه 
ی همــــواره یکــــی از اهداف دولت‌هــــا علی‌الخصــــوص دولت‌های  مبــــارزه با فســــاد1 ادار

دموکراتیک، برای افزایش کارایی خود و جلب رضایت عمومی جامعه از عملکرد خود بوده 

کارآمدی در نظام عمومی و خرده‌نظام‌های  ی ســــبب نا اســــت. از طرفی افزایش فساد ادار

یجی تاروپود کشــــور  دولتــــی، حیف و میل اموال عمومــــی و در کل موجب اضمحلال تدر

یشــــه در عوامــــل اجتماعی،  ی، ر و مردم می‌شــــود )صادقــــی، ۱۳۹۵، ۳(. وقوع فســــاد ادار

کرمن  روان‌شــــناختی، فرهنگی و شخصی دارد و امکان وقوع آن، گریزناپذیر می‌باشد2 )رز آ

و پالیفکا، ۲۰۱۶، ۴( و صرفاً کم و کیف آن متفاوت اســــت؛ در نتیجه، مبارزه با فســــاد چه 

ی یا سیاسی، نه‌تنها جزو اهداف دولت، بلکه جزو کارکردها و وظایف دولت  در بستر ادار

تلقی شــــده و در کنار ســــایر مفاهیم و مباحث حقوق عمومــــی همانند مبحث نظارت بر 

اعمال دولت و حکومت، مورد بحث قرار می‌گیرد؛ در همین راستا، پژوهشگران حوزه علوم 

ی را یکی از عوامــــل اصلی کاهش اعتماد  سیاســــی، حقوق عمومی و اقتصاد، فســــاد ادار

عمومی به دولت‌ها تلقی کرده‌اند که طبعاً ضرورت مقابله با آن واضح است؛ به‌طور نمونه 

ی هستند،  مطابق گزارش بانک جهانی، کشــــورهایی که دارای ســــطح بالایی از فساد ادار
1. Corruption
2. Susan Rose-Ackerman and Bonnie J. Palifka, Corruption and Government: Causes, Consequences, and 
Reform, 2nd ed. (Cambridge: Cambridge University Press, 2016), 45.
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یع ناعادلانه ثروت رنــــج می‌برند.1)بانک جهانی، ۲۰۲۰( این  از رشــــد اقتصادی پایین‌تر و توز

ی، امری دشوار  مسئله نشان می‌دهد که بدون یک نظام کارآمد نظارت، تحقق سلامت ادار

ی به کار گرفته می‌شوند  خواهد بود. ابزار و سازوکارهای نظارت که برای مقابله با فساد ادار

محدود نیست؛ از ســــازو‌کارهای قضایی، سیاســــی گرفته تا ابزارهای عینی می‌تواند برای 

ی مورد اســــتفاده قرار گیرند؛ امروزه در زمان انقــــاب صنعتی چهارم،  مقابله با فســــاد ادار

ی هوش مصنوعی2و زیرساخت‌های آن می‌تواند به کمک نهادهای عمومی و دولتی  فناور

ی را به حداقل برساند. بیاید تا میزان فساد ادار

ی، می‌توان پیش‌بینی  بــــا توجه به تحولات فناورانه و نقش آن‌ها در مقابله با فســــاد ادار

ی  کرد که نظارت هوشــــمند به یکی از مؤثرترین ابزارهای دولت‌ها برای بهبود ســــامت ادار

ی‌ها مستلزم تدوین چهارچوب‌های حقوقی  تبدیل شود؛ بااین‌حال، بهره‌گیری از این فناور

مناســــب اســــت تا از هرگونه سوءاســــتفاده احتمالی و مشــــکلات حقوقی جلوگیری شود؛ 

یتم‌های یادگیری ماشــــینی و هوش مصنوعی در تحلیل  ی از الگور به‌طــــور نمونه بهره‌بردار

ی، به شناســــایی الگوهای مشــــکوک کمک می‌کنــــد و در نتیجه،  داده‌هــــای مالــــی و ادار

 ، کنش‌ها و فرایندهای دولتی به شــــیوه‌ای مؤثرتر انجام می‌شود. از سوی دیگر نظارت بر ترا

ک‌چیــــن می‌توانند با ایجاد شــــفافیت در معاملات مالی و  ی‌هــــای نظارتی مانند بلا فناور

ی، امکان فساد را به حداقل برسانند. اسناد ادار

 اســــتفاده از هوش مصنوعی بنا بر دلایلی که مهم‌ترین آن تحول‌آفرین محسوب‌شــــدن 

ی است، پرسش‌هایی را برای چگونگی انجام این مهم ایجاد می‌کند که در این  این فناور

مقاله مطرح و مورد پاســــخ قــــرار می‌گیرند. در این مقاله با تقســــیم ارکان نظارت با توجه به 

ی  ی، فناور ی، چهار نوع تقســــیم‌بندی نظارت انســــان بر انسان، انســــان بر فناور رکن فناور

ی معرفی خواهد شــــد که از این بین دو مدل نظارت انســــان  ی بر فناور بر انســــان و فنــــاور

بر فناوری از طریق تبیین اصول حقوقی و نظارت فناوری بر انســــان از طریق شــــناخت آن 

به‌عنوان مدل اجرایی نظارت هوشــــمند، تشریح خواهد شــــد. در واقع این دو مدل اصلی 

1. World Bank, Enhancing Government Effectiveness and Transparency: The Fight Against Corruption (Wash-
ington, DC: World Bank, 2020), 3.
2. Artificial Intelligence
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71 نظارت به طریقه‌ای که تبیین خواهد شــــد، ستون‌های تشــــکیل نظارت هوشمند خواهند 

ی معمــــولاً در قالب وضع قوانین و مقررات، ملاحظه داشــــتن  بود. نظارت انســــان بر فناور

ی‌های نظارتــــی تجلی پیدا می‌کند.  یه قضایی برای اســــتفاده از فناور اصــــول حقوقی و رو

ی بر انســــان با استفاده از سیســــتم‌های خودکار تحلیل داده  ، نظارت فناور از ســــوی دیگر

ی شود و فرایندهای  یتم‌های پیشــــرفته، می‌تواند مانع از بروز فساد در ســــطوح ادار و الگور

نظارتی را مخصوصاً از نیات فساد مصون نگاه دارد. 

، تحلیلی - توصیفی اســــت و بــــا تحلیل ســــاختار انواع  روش پژوهــــش مقاله حاضــــر

نظارت، چهارچوب حقوقی نظارت هوشــــمند را تبیین خواهد کرد و با بررسی چالش‌های 

ی این نوع از نظارت را برای  ی‌های نوین هوشــــمند، نحوه اجرایی‌ســــاز ی از فناور بهره‌بردار

ی در دو گام تحلیل ســــاختار نظارت هوشــــمند و بررسی چالش‌های  مقابله با فســــاد ادار

حقوقی مطرح می‌کند. 

۲. موضوع‌شناسی 
ایــــن بخش از مقالــــه، به موضوع‌شناســــی اختصاص پیــــدا کرده اســــت. در این بخش از 

پژوهــــش، حســــب روش همیشــــگی در تحقیقات حقوقی، مفهوم مختصر فســــاد و ســــیر 

مقابله با آن مورد بحث قرار خواهد گرفت. در این بخش نقش ربات یا برنامه به‌عنوان رکن 

جدید نظارت وارد ادبیات موضوع پژوهش خواهد شــــد. لازم به ذکر است که برخی تعابیر 

و اصطلاحات در این حوزه، می‌تواند به جای یکدیگر به کار رود و مناقشه بر تعیین دقیق 

معنای ربات، برنامه، هوش مصنوعی، رایانه و امثال آن در این مقاله محلی از اعراب ندارد 

و فصل مشــــترک همه آن‌ها هوشــــمند و دیجیتالی بودن اســــت. در این بخش سه موضوع 

ی به‌عنوان متغیرهای این مقاله مورد مداقه  ی، نظارت و هوشمندساز فساد و سلامت ادار

و بررسی قرار خواهند گرفت. 

۱.۲. فساد و سلامت اداری
فســــاد به معنای اســــتفاده ناعادلانه یا غیرقانونی از قدرت، موقعیت یا منابع برای کســــب 

منافع شــــخصی یا گروهی اســــت. این شــــامل فعالیت‌هایی مانند رشــــوه‌دهی، اختلاس، 
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کرمــــن و پالیفکا،  ... می‌شــــود. 1 )رز آ ی در مناقصات و تبانــــی، تبانی مالیاتــــی، ناهنجــــار

۲۰۱۶،۲( در تعبیــــر دیگر از فســــاد، می‌توان آن را به مواردی تســــری داد که مقامات رســــمی 

یــــا نهادهای ذی‌صلاح، تصمیمــــات و اعمال را بر موازین ترجیحات و امیال شــــخصی، 

وابســــتگی سیاســــی یا فشــــارهای خارجی اعمال می‌کنند؛ درحالی‌که ضوابط هدفمند و 

ک، ۲۰۰۹، ۱۲(؛ همچنین  اصول حقوقی در این اعمال و تصمیمات رعایت نمی‌گردد2 )شا

ی و مقابله با فساد  بر اساس تعریف قانونی و اسناد داخلی، قانون ارتقای سلامت نظام ادار

چنین اشــــعار می‌دارد که؛ فساد شــــامل هر نوع فعل یا ترک فعلی است توسط هر شخص 

حقیقی یا حقوقی، به‌صورت فردی، جمعی یا ســــازمانی که عمداً و با هدف کسب هرگونه 

منفعت یا امتیاز مســــتقیم یا غیرمســــتقیم برای خود یا دیگری، با نقــــض قوانین و مقررات 

یانی را به اموال، منافع، منابع یا سلامت و امنیت عمومی  ی انجام پذیرد یا ضرر و ز کشــــور

یا جمعی از مردم وارد نماید؛ نظیر رشــــا، ارتشــــا، اختلاس، تبانی، سوءاســــتفاده از مقام یا 

یافت و پرداخت‌هــــای غیرقانونی از  ی، سیاســــی، امکانــــات یا اطلاعات، در موقعیت ادار

منابع عمومی و انحراف از این منابع به ســــمت تخصیص‌های غیرقانونی، جعل، تخریب 
ی و مالی.3 یا اختفا اسناد و سوابق ادار

ی در جهان به دوران باســــتان بازمی‌گــــردد؛ اما تا زمان  یخچــــه مبــــارزه با فســــاد ادار تار

ی‌های کهن، قوانینی در  کمیت امپراتور ، این مبارزه همچنان ادامــــه دارد. از زمان حا امروز

ی و برهه  خصوص مبارزه با فســــاد وجود داشــــته اســــت و تا پدید آمدن عصر دیوان‌سالار

معاصر با سیر تکامل منحصربه‌فردی مواجه بوده است.

مطالعــــات نشــــان می‌دهد که فســــاد نه‌تنهــــا در کشــــورهای در حال توســــعه، بلکه در 

کشــــورهای توســــعه‌یافته نیز همچنان به‌عنوان یک چالش مطرح است. )جانستون، ۲۰۰۵، 

یخی گویای آن است در زمان حکومت‌های باستانی همچون حمورابی  ۱۲(4بررسی‌های تار

1. Rose-Ackerman, S., & Palifka, B. J. (2016). Corruption and government: Causes, consequences, and reform 
(2nd ed.). Cambridge University Press.
2. Schuck, P. H. (2009). Understanding America: The anatomy of an exceptional nation. PublicAffairs.

3. قانون ارتقای سلامت نظام اداری و مقابله با فساد مصوب ۱۳۹۰/۰۸/۰۷
4. Michael Johnston, Syndromes of Corruption: Wealth, Power, and Democracy (Cambridge: Cambridge Uni-
versity Press, 2005), 12.
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73 تا دوران روم باستان، مقررات سخت‌گیرانه‌ای برای کاهش فساد در ساختارهای حکومتی 

یاتی را در خصوص هزینه و فایده  تدوین شده بود. در دوران مدرن، برخی اقتصاددانان نظر

فســــاد ارائه داده‌اند که نشان می‌دهد کاهش احتمال کشف فساد و کاهش مجازات‌های 

آن می‌تواند میزان تخلفات را افزایش دهد.1 )بکر ۱۹۶۸، ۱۶۹(

ی  ، سازمان‌های بین‌المللی مانند سازمان ملل متحد و سازمان همکار در دوران معاصر

ی در ســــطح بین‌المللی  یادی برای مبارزه با فســــاد ادار و توســــعه اقتصادی2 تلاش‌های ز

ی،  یدادهای بین‌المللی در راستای مبارزه با فساد ادار انجام داده‌اند؛ از ‌جمله مهم‌ترین رو

تشکیل سازمان‌هایی مانند شفافیت بین‌الملل 3 بوده است که از سال ۱۹۹۳ فعالیت خود 

را آغاز کرده و هدف اصلی آن‌ها مبارزه با فســــاد در ســــطح بین‌المللی و افزایش شفافیت 

و عدالت در جوامع جهانی اســــت. بر اساس گزارش سالانه شفافیت بین‌الملل، شاخص 

ک فساد 4یکی از مهم‌ترین ابزارهای سنجش فساد در سطح کشورها محسوب می‌شود  ادرا

یابی می‌کند. ی را در بخش‌های دولتی ارز که میزان فساد ادار

ی از کشــــورها نیز تلاش‌های قابل‌توجهی برای مبارزه با فســــاد  در ســــطح ملی، بســــیار

ی انجام داده‌اند. ایجاد سازمان‌های مستقل مبارزه با فساد، اصلاح قوانین و مقررات،  ادار

یج شــــفافیت و حسابرسی عمومی، افشــــای اطلاعات مربوط به  تقویت نظام قضایی، ترو

فســــاد و ایجاد فضایی امن برای گزارش‌دهی، از برخی از راهکارهای مورد استفاده در این 

یشــــه‌کن نشده است؛ بلکه تداوم  ی به‌طور کلی ر زمینه می‌باشــــند؛ با این وجود فساد ادار

دارد و یکــــی از عوامل اصلی اتلاف ســــرمایه و ثــــروت ملی و نارضایتی عمومی اســــت. در 

، اقدامات سخت‌گیرانه در زمینه فساد، این کشور را به یکی  برخی کشورها مانند سنگاپور

از موفق‌تریــــن نمونه‌های مبارزه با فســــاد تبدیل کرده اســــت. در مقابل، در کشــــورهایی که 

ساختارهای نظارتی ضعیف‌تری دارند، فساد به‌شدت شایع است.

یکـــی دیگـــر از متغیرهای این مقاله، »ســـامت اداری« اســـت. در واقع ســـامت اداری 

1. Gary S. Becker, Crime and Punishment: An Economic Approach, Journal of Political Economy 76, no. 2 
(1968): 169-217.
2. OECD
3. Transparency International
4. CPI
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به‌تبـــع جلوگیـــری از فســـاد افزایـــش پیـــدا می‌کند. ســـامت اداری عبـــارت اســـت از آن که 

، ۲۰۰۸(؛  اعمـــال و تصمیمـــات اداری به‌صـــورت اثربخـــش و کارآمـــد انجـــام شـــوند1 )باونـــز

البتـــه ایـــن مقادیـــر تـــا حـــدودی نســـبی اســـت و بـــه لحـــاظ علـــم اداری می‌تـــوان بـــر کم و 

کیـــف آن مباحـــث بســـیاری را ایـــراد نمـــود؛ بـــا این حـــال آنچه که مســـلم اســـت تحقق دو 

رکـــن اثربخشـــی2 و کارآمدی3، شـــاخصه و ضابطه ســـنجش حیـــات اداری ســـالم و خوب 

می‌باشـــد. پژوهش‌هـــای مدیریتـــی نشـــان داده‌انـــد کـــه ســـامت اداری تأثیر مســـتقیمی بر 

بهـــره‌وری ســـازمان‌ها دارد؛ عـــاوه  بـــر ایـــن، در کشـــورهایی کـــه نظـــارت اداری کارآمدتری 

، ســـامت  دارند، شـــهروندان احســـاس رضایت بیشـــتری از نهادهای دولتی دارند؛ ازاین‌رو

اداری نه‌تنهـــا بـــر عملکرد اقتصـــادی، بلکه بر اعتمـــاد عمومی و مشـــروعیت حکومت نیز 

تأثیرگذار اســـت.

۲.۲. نظارت و بازرسی
 در علم حقوق، نظارت به معنای ممارســــت نظارت و کنترل بر عملکرد و اعمال حقوقی 

و قانونی اســــت. این نظارت به منظور اطمینان از اجرای صحیح و عادلانه قوانین، حفظ 

حقــــوق و آزادی‌های شــــهروندان، و جلوگیری از سوءاســــتفاده از قدرت توســــط مقامات 

، ۲۰۰۲، ۵۶(. نظــــارت بر اعمال  و نهادهای دولتی انجام می‌شــــود4 )ســــالویان و اســــکلچر

، به اطمینان از اجرای صحیح  حکومت به‌عنوان یک جنبه مهم از نظام حقوقی یک کشور

قوانین و مطابق قوانین بودن عملکرد دولت و نهادهای مختلف آن می‌پردازد. این نظارت 

کمیتی، نظام دادگســــتری، نهادهای مســــتقل  ممکن اســــت از طریق قوانین و مقررات حا

نظارتی مانند ســــازمان‌های حقوقی، ادارات نظارتی و رسانه‌ها انجام شود. اخیراً در برخی 

ی‌های نوین هوش مصنوعی، یک موضوعی که بســــیار به  از مقــــالات مرتبط با حوزه فناور

یکرد  چشــــم می‌آید، کلی‌گویی و بســــندگی به موارد انتزاعی و غیرملموس است. از ابتدا رو

1. Bovens, Mark. Public Accountability. In The Oxford Handbook of Public Management, edited by Ewan Ferlie, 
Laurence E. Lynn Jr., and Christopher Pollitt, 182-208. Oxford: Oxford University Press, 2008.
2. Effectiveness 
3. Efficiency
4. Sullivan, H., & Skelcher, C. Working Across Boundaries: Collaboration in Public Services (Houndmills: 
Palgrave Macmillan, 2002), 56.
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75 ی بوده اســــت و در این بخش به  این مقاله، فهم ضوابط اصلی نظارت به کمک این فناور

برخی از موارد و مدل‌های اجرایی این نوع نظارت اشاره می‌گردد. 

عناصر کلیدی نظارت بر اعمال حکومت شامل موارد زیر می‌شود:

که عملکرد دولت و  کمیتی: تدوین و اجرای قوانین و مقرراتی  1. قوانین و مقررات حا

نهادهای آن را کنترل و نظارت می‌کند؛

2. نظام دادگستری: اجرای عدالت و بررسی شکایات و اختلافات حقوقی و قانونی به 

منظور اطمینان از رعایت حقوق شهروندان و اصول قانونی؛

نظارتی،  ادارات  مستقل،  حقوقی  سازمان‌های  شامل  نظارتی:  مستقل  نهادهای   .3

کمیسیون‌ها و هیئت‌های مستقلی که مسئول نظارت بر عملکرد دولت و نهادهای 

آن هستند؛

و  رسانه‌ها  توسط  آن  نهادهای  و  دولــت  عملکرد  رصــد  و  اطلاع‌رسانی  رسانه‌ها:   .4

گاهی عمومی درباره عملکرد  رسانه‌های مستقل جهت ایجاد شفافیت و افزایش آ

حکومت.

نظــــارت در علم حقوق و نظارت بر اعمال حکومت اساســــی‌ترین عناصری هســــتند 

که برای حفظ حقوق و آزادی‌های شــــهروندان، اجرای عادلانه و شــــفاف قوانین، و پیشبرد 

ی هستند. عدالت اجتماعی ضرور

ی برخوردار  شــــایان ذکر است که مقوله نظارت در حقوق عمومی از انواع و اقسام بسیار

است که هر یک همانند نظارت سیاسی، قضایی، مردمی و غیره به تنهایی قابلیت انجام 

بحث در چندین مجلد کتاب‌ها را دارد؛ اما در این مقاله بیشتر ارکان نظارت برای بررسی 

بنیادی مفهوم نظارت هوشــــمند مورد بررسی قرار می‌گیرد؛ بنابراین مقصود و روش تحلیل 

این مقاله به‌کارگیری نظارت هوشمند در روش‌های ماهوی نظارت فوق‌الذکر نخواهد بود؛ 

بلکه ســــاختار و مکانیسم نظارت هوشمند و ملاحظات حقوقی آن بررسی خواهد شد که 

به تناسب قابلیت به‌کارگیری در سایر انواع نظارت‌ها را خواهد داشت.

یف متعددی از بازرسی می‌توان ارائه کرد، اما به اختصار  ، تعار در خصوص بازرسی نیز

می‌توان گفت که بازرســــی عبارت اســــت از رســــیدگی به امور کارکنان و کارمندان دولت 
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به‌منظور احراز درســــتی یا نادرســــتی عملکرد آنان1 )طیراســــا، ۱۳۸۰، ۳۹۱(؛ همچنین گفته 

شــــده اســــت که نظارت دارای بار حقوقی اســــت؛ اما امر کنترل و به‌تبع آن، بازرسی، یک 

فرایند مدیریتی اســــت؛ با این حال به نظر می‌رسد که ارائه یک پیش‌فرض مشترک در این 

مقاله مبنی بر یکسان بودن مبانی نظارت، بازرسی و کنترل، مفهوم صحیحی برای ورود به 

ی آن و کشف چهارچوب حقوقی آن است.  امر هوشمندساز

۳.۲. هوشمندسازی 
یکم، همانند  ی‌هــــای تحول‌آفرین قــــرن بیســــت‌و حــــال در زمان فعلــــی و در عصــــر فناور

هوش مصنوعی و زنجیره بلوکی، ســــازو‌کار مقابله با فســــاد دســــتخوش یک تغییر اساسی 

ی کلیدواژه زیرساخت‌های ســــازنده انقلاب صنعتی چهارم است.  است. هوشمندســــاز

ی شــــامل بهره‌گیری از ظرفیت‌های هوش مصنوعی و مدل‌های آن، ادغام با  هوشمندساز

ک‌چین در زمان کنونی و اســــتفاده از ســــرعت پردازش بسیار بالا توسط رایانش  ی بلا فناور

کوانتومی در آینده نزدیک است.2 )شوآب، ۲۰۱۶، ۷(

ی و مقابله با فساد در ادوار گذشته همگی به شیوه نظارت  نحوه نظارت بر اعمال ادار

انســــان بر انسان بوده اســــت؛ این در حالی اســــت که در مکانیســــم اثر نظارت کنونی، ما 

با مفهــــوم نظارت برنامه‌های رایانه‌ای )کــــه تلویحاً می‌توان آن‌ها را ربات نامید( بر انســــان 

گر در ادوار گذشــــته، حتی  هســــتیم. نتیجــــه منطقی این تحول جدیــــد آن خواهد بود که ا

، خطا و حتی فســــاد گردد، در  ی ناظر نیز می‌توانســــت دچار قصور اعمال شــــخصی و ادار

شیوه نظارت کنونی که در پرتو تشکیل دولت هوشمند شکل می‌گیرد احتمال ارتکاب این 

ک‌چین  ی بلا رخداد تقریباً صفر است. تحقیقات اخیر نشان می‌دهد که استفاده از فناور

ی اطلاعات  یادی شــــفافیت مالــــی را افزایش دهد و از تغییر و دســــتکار می‌توانــــد تا حد ز

جلوگیــــری کند؛ همچنین، سیســــتم‌های هــــوش مصنوعی قادرند الگوهای مشــــکوک در 

معاملات مالی را شناسایی و فساد را به‌طور مؤثرتری ردیابی کنند.

«، جعفــر بــراتی و بیــژن عبــاسی،  1. بــه نقــل از »بــررسی معیارهــای نهــاد آمبودزمــان بــا قوانــن و مقــررات ســازمان بــازرسی کل کشــور
فصلنامــه دانــش حقــوق عمومی، شمــاره ۳۱.

2. Schwab, Klaus. The Fourth Industrial Revolution. Geneva: World Economic Forum, 2016.
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77 ۳. جایگاه نظارت هوشمند در نظم نوین فنّاورانه 
در ایــــن بخش از مقاله، چگونگی ایجاد نظارت هوشــــمند مورد بحث قرار خواهد گرفت و 

در آن روابط چهارگانه تعامل ربات ناظر و انســــان مطرح خواهد شــــد. طرح این مبحث از 

ی از یک نسبت‌شناســــی مبتنی بر حصر عقلی و طرح مفهوم ساختارمند  جهت برخوردار

از روابط اربعه میان ربات و انســــان در مدل نظارت، نوآورانه و جدید می‌باشد. مبنای این 

، تعیین  ی به‌عنوان ابزار یا نهاد اســــت و فایده این تقسیم نیز تقســــیم، تعیین جایگاه فناور

ی  ی هوشمند به‌عنوان ابزار نظارت مورد بهره‌بردار گر فناور ماهیت نظارت هوشمند است. ا

ی رأساً  گر فناور قرار گیرد این یک نوع نظارت نیمه‌هوشــــمند به معنای عام خود اســــت و ا

به‌عنــــوان نهاد ناظر ایفــــای نقش کند، مصداق تحقق نظارت هوشــــمند به معنای خاص 

خود خواهد بود. 

هوش مصنوعی یکی از ثمرات فناورانه شاخه‌های علوم رایانه‌ای است که به ماشین‌ها 

و سیســــتم‌های رایانــــه‌ای اجازه می‌دهد برخی از اعمالی که نوعاً نیازمند هوش انســــانی با 

درک عمیــــق اســــت، همانند تصمیم‌گیــــری چند لایه منطقــــی، پیدا کردن اشــــتباهات و 

خطاها، حل مســــئله با متغیر‌های کیفی و کمی و نظایر آن، با دقت و ســــرعت بسیار بالا 

ی به‌ویــــژه در امور دولتی و نظارتــــی، قابلیت تحول در  مــــورد پردازش قرار گیــــرد. این فناور

فرایندهای تصمیم‌گیری و بررسی را ایجاد می‌کند و امکان رصد و پیگیری دقیق‌تر را فراهم 

می‌آورد؛ بنابراین در ابتدا لازم است تا دولت مبانی اساسی استفاده از این ظرفیت همانند 

یتم‌ها در قانون  به رسمیت شناختن تصمیمات گرفته‌شده توسط هوش مصنوعی و الگور

را پیش‌بینی کرده باشد یا انجام دهد. 

چهارچوب کلی نظارت بر اداره و مقابله با فساد شامل قوانین و مقررات مربوطه، ایجاد 

نهـاد ناظـر و ذی‌صالح، تعییـن نظارت‌شـونده و حـدود و نوع نظارت اسـت؛ بنابراین در این 

بخـش از مقالـه نقـش نرم‎افـزار یا ربـات به‌عنوان یک ثمره فناورانه که می‌تواند نماینده انسـان 

گیـرد بـه چهارچـوب نظـارت افـزوده می‌شـود و بـه شـرح ذیـل مفهـوم نظـارت هوشـمند  قـرار 

از ظرفیـت نظـارت هوشـمند،  لازمـه بهره‌بـرداری  کـه  بـه ذکـر اسـت  لازم  را شـکل می‌دهـد. 
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ایجـاد دولـت هوشـمند اسـت؛ یعنـی این‌کـه جهـت تبییـن جایـگاه فناوری‌هـای هوشـمند 

در نظـارت، می‌تـوان دو نسـبت کلـی میـان نظـارت و فنـاوری متصـور بـود کـه در ذیـل بـدان 

پرداختـه خواهد شـد. 

۱.۳. فناوری به مثابه یک ابزار
ی و انســــان، به‌کارگیری ابزارهای فناورانه  یکی از حــــالات قابل‌تصور در ارتباط میان فناور

ی به‌مثابه یک ابــــزار تلقی خواهد  توســــط نهاد انســــان ناظر اســــت. در این فــــرض، فنــــاور

شــــد؛ به‌طور مثال نهاد بازرسی در حسابرســــی به امور مالی یک وزارتخانه، به جای صرف 

هزینه‌های مالی و ســــاعت‌های طولانی برای حسابرسی موردی بصری، می‌تواند به کمک 

یک نرم‌افزار رایانه‌ای تمامی داده‌های موجود را در کسری از ثانیه بررسی کند و خروجی آن 

را به‌صورت یک گزارش رسمی همراه با آمار از نرم‌افزار مربوطه تحویل گیرد.

۲.۳. فناوری به مثابه یک نهاد
ی  ی و انســــان، حالتی است که به‌کارگیری فناور صورت دیگر از ارتباط میان دو رکن فناور

به‌عنوان نهاد مســــتقل و نماینده تفویض اختیار شده انسان، برای تصمیم‌گیری در حیطه 

ی عمل می‌کند؛ به‌طور مثال  هدایت اعمال و رفتار انســــان‌ها، در محیط تصمیمات ادار

کنش‌های انجام‌شده توسط  هنگامی که نرم‌افزارهای ضد پول‌شــــویی می‌توانند مستقلاً ترا

ی فی‌نفســــه  ی را بی‌اثــــر نمایند، در این مــــوارد می‌توان گفت که خود فناور یک نهــــاد ادار

ی قرار گرفته است.  به‌عنوان یک سوژه عمل کرده است و فعل انسان ابژه فناور

۳.۳. ایجاد نظارت هوشمند
ی‌های هوشــــمند  با در کنار هم قرار دادن دو مدل پایه اســــتفاده از هوش مصنوعی و فناور

ی یا نهــــادی، ما به مدل جدید نظارت هوشــــمند  در فراینــــد نظارت؛ یعنی اســــتفاده ابزار

خواهیم رسید. به تعبیر نتیجه‌گیرانه:
فناورانه هوشمند  ابزارهای  ی  به‌کارگیر  : از نظارت هوشمند عبارت است  قی  »مفهوم حقو
رسی برای اعتبار و اعتلای شیوه نظارت  توسط انسان یا نهاد ناظر در فرایند نظارت و باز
ی به‌عنوان نهاد مستقل و تفویض اختیار شده، با هدف از بین  و نیز استفاده از فناور
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79 که مدل جدید نظارت  ی این دو مدل  ؛ اجرایی‌ساز بردن اراده واسط انسان یا نهاد ناظر
عمومی؛  حقوق  بنیادین  ضوابط  و  اصول  چهارچوب  در  است،  کرده‌  ایجاد  را  هوشمند 
و حفاظت  وندی، محرمانگی  و شهر بودن، مسئولیت، حقوق بشر  نی  قانو یعنی اصول 
آن‌ها انجام می‌شود. رعایت این اصول و  از داده، اصول بین‌المللی و مفاهیم مرتبط به 
قی  ی چه به‌عنوان ابزار و چه نهاد، چهارچوب‌های حقو ضوابط سبب می‌گردد که فناور
رسی را اعتبار و اعتلا بخشد.«  نی را نقض ننماید و در عین حال امور نظارت و باز و قانو

ی )ربات یا برنامه( و  جــــدول زیر ماهیت چهار نوع نظارت با جای‌گشــــت میان فنــــاور

انسان را تبیین می‌کند: 

نقش فناورینقش انسانمثالماهیت نظارتنهاد ناظرنوع نظارت

انسان بر 
انسان

مقام 
ذی‌صلاح یا 

تنظیم‌گر

سنتی یا مدرن 
در صورت 

استفاده 
ی از  ابزار
ی،  فناور
نظارت 

نیمه‌هوشمند

بازرسی اوراق 
و مستندات 
مناقصات 
و مزایدات، 

ی  دادرسی ادار
کم  در محا

ی ادار

تصمیم‌گیرنده 
نهایی، 

اتخاذ مراحل 
تصمیم‌گیری 

کاملاً یا عمدتاً 
توسط انسان

مکمل 
تصمیم‌گیری 

انسان 
برای اتخاذ 

تصمیم 
؛ همانند  بهتر

نرم‌افزار 
تحلیل آمار 
و داده‌های 
کمی و کیفی

نرم‌افزار 
یا ربات 
بر انسان

سیستم‌های 
مبتنی بر هوش 

مصنوعی

کنترل فناورانه، 
 نظارت

هوشمند به 
معنای خاص

شناسایی 
کارمندان 

کارآمد یا  نا
خواب در اداره

بدون نقش 
مؤثر در تصمیم 

اصلی
نقش مرکزی

انسان بر 
نرم‎افزار 
یا ربات

ناظر عالی بر 
ی فناور

نظارت بر پایه 
اصول کلی 

حقوقی و 
بنیادین

سنجش 
عملکرد نهایی 

ابزارهای 
نظارتی توسط 
ناظر ذی‌ربط

تصمیم‌گیرنده 
نهایی در 

خصوص نحوه 
کارکرد ربات و 
حدود تفویض 

اختیار

بدون نقش 
مؤثر

نرم‌افزار یا 
ربات بر 
نرم‌افزار 
یا ربات

سیستم‌های 
هوش 

مصنوعی 
پیشرفته و 
متکامل‌تر

نظارت 
رایانه‌ای و 
محاسباتی

یابی کارایی  ارز
نرم‎افزار مقابله 
کنش‌های  با ترا

غیراصیل 
توسط نرم‎افزار 

دیگر

محدود به موارد 
تعیین‌شده در 

یتم الگور
نقش اصلی
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۴. مدل‌های اجرایی نظارت هوشمند
در این مبحث به بررسی برخی از مدل‌های اجرایی ناظر هوشمند برای تقریب ذهن به موضوع 

و طرح پیش‌زمینه‌ای برای ورود به فــــرض چالش‌های قابل‌تصور در مبحث بعدی، پرداخته 

می‌شــــود. باز به لحاظ تبیین مفاهیــــم نوآورانه و ایجاد ادبیات موضــــوع مربوطه چنین مطرح 

می‌گــــردد: در این بخش یکــــی از مباحثی که امروزه مورد توجه پژوهشــــگران حقوق و فناوری 

است، کشف اصول بهره‌برداری از فناوری جهت جایگزینی آن با قانون به مفهوم مرسوم خود 

است. این خوانش نوین از حقوق در دکترین جدید، حقوق ورژن سوم، حقوق سه یا به عبارت 

دیگر حقوق سوم1 نام دارد2. در این مبحث به‌طور کلی به برخی از موارد آن اشاره شده است.

نظارت هوشــــمند، مفهومی اســــت که بر گذر از نظارت سنتی توسط انسان‌ها به سوی 

ی انسان‌ها به‌وسیله این برنامه‌ها دلالت  جایگزینی برنامه‌ها و نظارت بر اعمال و رفتار ادار

ی در این حــــوزه از طریق  دارد.3 )برانســــورد، ۲۰۲۲، ۴( ایــــن حرکت به ســــوی هوشمندســــاز

اجرایــــی نمودن موارد ذیل تحقق می‌یابد. در واقع ایــــن مدل‌ها، مدل‌های اجرایی نظارت 

هوشمند است که در بخش قبل مورد تبیین واقع گردید و موارد ذیل، هم از جهت مصداق 

و هم از جهت نوع از موارد اجرایی آن تلقی خواهند گردید:

۱.۴. تحلیـــل داده‌هـــا و علـــم پیش‌بینـــی وقایـــع بـــر اســـاس داده‌هـــا؛ به‌طـــور مثـــال در این 

شـــیوه، مدل‌های پردازش هـــوش مصنوعی از طریق تحلیل تراکنش‌هـــای مالی و قراردادها 

و ســـوابق اداری، می‌توانند الگوهای تخلفات و فســـاد را شناســـایی کننـــد.4 )مایکل لوج و 

درک، ۲۰۲۱( در بیـــان مصـــداق، در صـــورت تکرار نام یکی از اقربای طـــرف معامله دولتی در 

فرایندهـــای آن، برنامـــه می‌تواند به عنوان مشـــاور یـــا حتی خودش معامـــات انجام‌پذیرفته 

کند.  باطل  را 

1. Law 3.0

2. حقــوق یــا قانــون ۳.۰ ) بــه انگلیســی Law 3.0( یــک اصطــاح جدیــد در حــوزه فنــاوری و حقــوق اســت کــه در انگلســتان 
یــکا، پروفســور لارنــس لســیگ آن را  توســط راجــر برانســورد، اســتاد حقــوق نام‌گــذاری شــده اســت و در ایــالات متحــده آمر
تحت‌عنــوان کــد بــه مثابــه قانــون )کــد بــه مثابــه حقــوق( معــرفی می‌کنــد. هســته بحــث ایــن مباحــث جدیــد حقــوقی، چگونگــی 

یــژه رایانــه‌ای به‌عنــوان خــود قانــون اســت و نــه صــرف ابــزار اجــرای قانــون.  کاربســت فنــاوری به‌و
3. Roger Brownsword, Law 3.0: Regulating Emerging Technologies (Oxford University Press, 2022).
4. Michael Lodge and Derek Gill, The Role of AI in Public Sector Accountability (Cambridge University Press, 
2021).
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81 ک‌چین برای ایجاد شــــفافیت؛ این مدل اجرایی، ضمانت ســــوابق  ۲.۴. اســــتفاده از بلا

یه‌های دولتــــی و مخارج عمومی  ، مســــئولیت‌پذیری و پاســــخگویی را در رو تغییرناپذیــــر

پــــا در حال  کنــــون در اتحادیه ارو و قراردادهــــای مربــــوط بــــه آن افزایــــش می‌دهد1 کــــه هم‌ا

ک‌چین ابتدا مختص به دنیای  ی بلا گرچه فناور اجرایی‌شدن است.2 )تاپسکات، ۲۰۱۶( ا

ی  ی به‌طور رمزارزها و رمزدارایی‌ها بوده اســــت، ولیکن به دلیل تحول‌آفرین بودن این فناور

، همانند نظارت، کارکرد یافته است.  بنیادی و فلسفی در سایر جوانب بشر

۳.۴. تضمیــــن اصــــل قانونــــی بودن در حقــــوق عمومی بــــه کمک سیســــتم‌های خودکار 

تشــــخیص؛ استفاده از این مدل اجرایی، بیشــــتر ناظر بر رعایت جوانب شکلی است. در 

این مدل با پردازش هوشــــمندانه به‌وســــیله رایانه‌های جدید و نرم‌افزارهای مختص به آن، 

به‌راحتی می‌توان به‌طــــور هم‌زمان مصادیق واقعی را با قوانین موجود تطبیق داد و از اتخاذ 

ی خلاف قانون جلوگیری کرد.3 )چــــن و همکاران، ۲۰۱۹، ۱۳۴(  تصمیمات و اعمــــال ادار

ی طراحی  به‌طور عینــــی، هنگامی که در زمینه اعطــــای مجوزها و پروانه‌ها، سیســــتم طور

شود که دیگر اخذ گواهی عدم سوءپیشینه یک مرحله مجزا قرار نگیرد و به لطف سرعت 

، تمامی مراحل اعطای مجوز به اشــــخاص و شــــهروندان در یک آن واحد  پردازش بیشــــتر

پردازش و صادر گردد. 

۴.۴. ســــوت‌زنی4 هوش مصنوعی؛ استفاده از هوش مصنوعی در زمینه سوت‌زنی به دو 

صورت می‌تواند کاربرد داشته باشد: ابتدا این‌که برنامه مذکور به کمک زیرساخت پردازش 

یافتی از شــــهروندان را صحت‌ســــنجی، دســــته‌بندی و  زبان طبیعی، بتواند گزارش‌های در

پــــردازش کند.5 )پریرا و آلمدیا، ۲۰۱۸( و نوع دوم: این‌که خود این برنامه‌ها به‌طور مســــتقیم 

ی توســــط مأمورین دولتی در انجام  اقدام به گزارش کند؛ به‌طور مثال در صورت اهمال‌کار

ی برای برنامه‌ها تعریف شود.  وظایف خود، الگوهای اهمال‌کار
1. Tapscott, Don, and Alex Tapscott. Blockchain Revolution: How the Technology Behind Bitcoin and Other 
Cryptocurrencies is Changing the World. New York: Penguin, 2016.
2. European Commission, ‘Blockchain and Public Procurement: Transparency and Accountability’ (2022).
3. Chen, J., M. Chen, and L. Li. “Artificial Intelligence in Compliance: A New Era of Regulation.” Journal of 
Financial Regulation and Compliance 27, no. 2 (2019): 134-150.
4. Whistleblowing
5. Pereira, P., and M. Almeida. “Blockchain Technology for Whistleblowing Systems: A Secure and Transparent 
Framework.” Journal of Information Security and Applications 43 (2018): 58-64.
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۵. چالش‌های حقوقی در نظارت هوشمند 
استفاده از ظرفیت هوش مصنوعی و سایر سازو‌کارهای تصمیم‌گیری مستقل هوشمند در 

ی، چالش‌هایی را با خود همراه می‌ســــازد که برای برطرف کردن آن،  فرایندهای نظارت ادار

باید از تضمین لحاظ داشــــتن مبانی حقوق عمومی اطمینان داشــــت. در این بخش این 

کم  چالش‌ها و مبانی مربوط به آن مورد بررســــی قرار خواهنــــد گرفت. این مبانی، اصول حا

بر نظارت انســــان بــــر ابزارهای فناورانه نظارت اســــت. در واقع به کمک این اصول اســــت 

که اســــتفاده بشــــر از این ابزارها در چهارچوب حقوقی خود حفظ خواهد شــــد و به طریق 

ی بر انســــان نیز کاربرد خواهد داشــــت. بــــه ترتیب پنج موضوع کلی  اولی در نظارت فناور

در چالش حقوقی نظارت هوشــــمند می‌توان متصــــور بود که حل آن از طریق اجرای اصول 

ی نوین چه به‌عنوان ابزار و چه به  حقوق عمومی مربوط به آن، راهگشــــای استفاده از فناور

عنوان نهاد خواهد بود. 

۱.۵. تعیین مقام پاسخگو و مسئول
این چالش در پرتو اصول قدرت و مســــئولیت به وجود آمده است و پاسخ به آن معنا پیدا 

می‌کند. 

برای پاسخ به این چالش، باید این موضوع را مورد ملاحظه قرار داد که به هنگام خطای 

ی، همانند تشــــخیص نابه‌جای فساد، یا عدم کشف در صورت رخداد فساد، چه  نرم‌افزار

شــــخصیتی اعم از حقیقی یا حقوقی پاسخگو و مسئول خواهد بود1؟ پاسخ به این پرسش 

گر تصمیم اشــــتباه را قاعدتاً  ی مورد اختلاف اســــت. ا همچنــــان در دکترین حقوق فناور

« و »ارائه‌دهنده  ی«، »توســــعه‌دهنده نرم‌افــــزار محصول ســــه عامل »نهاد به‌کارگیرنده فناور

داده‌هــــا« بدانیــــم، بنا بر فــــروض مختلف هر یــــک یا تمامــــی عوامل را می‌توانیم مســــئول 

پاســــخگو شناسایی کنیم؛ حال مســــئله دیگری نیز مطرح می‌شود که جایگاه شخصیت 

ی، در فرض نظارت کامل ربات بر انســــان‌ها، چه خواهد بود؟ شخصیت حقیقی یا  فناور

حقوقی؟ یا شــــخصیت جدیدی مورد تأسیس قرار گرفته است؟ در این خصوص دکترین 

1. J. Tasioulas, “AI and the Rule of Law,” Harvard Law Review (2022), p. 213.
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83 ، به‌طور کلی ســــه فرض را در خصوص شخصیت  واحدی وجود ندارد؛ اما به قول مشــــهور

پــــا، ۲۰۲۳، ۵۷(؛ »ربات به‌عنوان  ربات‌هــــا و نرم‌افزارها می‌تــــوان در نظر گرفت1 )اتحادیه ارو

یک ابزار مطلق - فاقد هرگونه شــــخصیت«، »تأسیس شخصیت جدید به نام شخصیت 

یکــــرد مختلط تغییر ماهیت بســــته به  الکترونیکی2-اعطــــای شــــخصیت محدود« و »رو

شــــرایط«. به‌طور کلی، نظام‌های حقوقی ربات و نرم‌افزار ناظر را به‌عنوان شــــخصیت تلقی 

نمی‌کنند؛ با این حال می‌توان گفت که این نهاد، نه یک شخصیت حقیقی است )انسان 

نیســــت(، نه یک شخصیت حقوقی اســــت )همانند مؤسسه(؛ بلکه یک شخصیت نیمه 

حقیقی - الکترونیکی اســــت3 )ســــولوم، ۲۰۲۰، ۱۲۳۱( که فراتر از یک ابزار ســــاده در دست 

انســــان‌ها اســــت؛ حتی در برخی تحقیقات حقوقی آن را به غلام و برده‌های انسان تشبیه 

کرده‌اند. 

با جمیع ملاحظات بالا، به نظر می‌رســــد که روش مناســــب برای تعیین مســــئولیت در 

نظام نظارت هوشــــمند، فرض شــــخصیت الکترونیک بــــرای برنامه‌های کامــــا خودکار و 

مستقل و حمل مسئولیت بر عهده نهاد کاربر به‌عنوان نهاد تفویض کننده اختیار است و 

در فرض اســــتفاده از ابزارهای هوش مصنوعی، هیچ‌گونه شخصیتی برای ابزار نمی‌توان در 

نظر گرفت و نهاد مسئول یکی از سه عوامل سازنده برنامه خواهند بود. 

۲.۵. تشریفات قانونی، ضمانت اجرا و اعتبار تصمیمات مبتنی بر نرم‌افزار در 
نظارت هوشمند

این چالش در راســــتای توجه به اصل قانونی‌بودن و عــــدم تفویض در حقوق عمومی مورد 

توجه قرار می‌گیرد. 

یکی دیگر از ملاحظات بسیار مهم در خصوص نظارت صورت‌پذیرفته توسط ربات‌ها 

و در کل تصمیمات مبتنی بر هوش مصنوعی میزان اعتبار حقوقی آن‌ها اســــت. می‌دانیم 

ی( یا حکم مأمور  ی بر پایه قضاوت قاضــــی )ادار که به‌طور ســــنتی، نظام‌های حقــــوق ادار

ی( بنا نهاده شده است؛  ذی‌صلاح ناظر و مطابق تشــــریفات و مبانی آیین دادرســــی )ادار
1. European Commission, “Proposal for an AI Act,” COM/2023/396, pp. 57-59.
2. European Parliament, “Report with Recommendations on Civil Law Rules on Robotics,” 2017, 
COM(2015)2103, suggesting a legal framework for AI personhood.
3. L. Solum, “Legal Personhood for Artificial Intelligence,” North Carolina Law Review (2020), pp. 1203–1251.
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یتم‌هــــای پیش‌فرض و پیش‌بینی  این در حالی اســــت که هوش مصنوعی مبتنی بر الگور

آینــــده یا پردازش آنی تصمیم‌گیری می‌کند. در این خصوص مقام ذی‌صلاح قانونی و نهاد 

بالادســــتی تنظیم‌گــــر باید حدود اعتبار ایــــن تصمیمات را تعیین کند کــــه آیا آن‌ها در کل 

الزام‌آور هســــتند یا خیر1 )کریتون، ۲۰۲۰، ۱۴۳۲( و در غیر این صورت در چه مواردی می‌توان 

آن‌ها را تصمیمات با ضمانت اجرا تلقی کرد. 

حقیقت آن است که تصمیم‌گیری قاطع در این خصوص واجد اثرات حقوقی مستقیم 

و شــــدید هســــتند و نهاد تنظیم‌گر باید با احتیاط بیشــــتری نســــبت به این مقوله تصمیم 

یکرد  را اتخاذ کند. از ســــوی دیگر مردد بودن در این حیطه ســــبب می‌شــــود که به دلیل رو

محتاطانــــه و محافظه‌کارانه از ظرفیت‌های مفید و دقیق هــــوش مصنوعی غافل بمانیم و 

ی در این حوزه شود؛ به‌طور مثال پارلمان  ی رشد و توسعه فناور چه‌بســــا سبب متوقف‌ساز

پــــا در این خصوص به این اجماع رســــیده اســــت که تصمیمات تمام خودکار توســــط  ارو

ی نخواهد داشت  نرم‌افزارها بدون بازبینی و نظارت انســــان بر خروجی آن هیچ‌گونه اعتبار
و استقلال و اعتبار این تصمیمات ملغی اعلام گشته است. 2

۳.۵. ملاحظات حقوق بشری، اخلاقی و موارد مربوط به کرامت انسانی
این چالش پس از مد نظر قرار دادن مســــائل حقوق بشــــری، شــــهروندی باید مطرح و بدان 

پاسخ داده شود. 

تصمیمات ناشی از نرم‌افزارها همگی بر پایه اطلاعات پیشین به وجود آمده توسط بشر 

هستند. در این خصوص نگرانی‌هایی در مورد احتمال سوگیری و تبعیض علیه گروه‌های 

خاص اجتماعــــی همچون موارد نژادی، حزبی، قومی و طبقات اجتماعی می‌توان متصور 

، تصمیمات صرفاً منطقی و سخت أخذ  بود. )ویل و ادوارد، ۲۰۲۳، ۶۷۲( 3 از ســــوی دیگر

شده توسط هوش مصنوعی می‌تواند زمینه‌ساز نابودی اخلاقیات و ملاحظات بشردوستانه 

و مــــوارد مبتنی بر انصــــاف و در کل نقض رجحان موردی انصاف بر عدالت شــــود؛ البته 

1. . D. Citron & F. Pasquale, “The Scored Society: Due Process in Automated Governance,” Yale Law Journal 
(2020), p. 1432.
2. . GDPR, Regulation (EU) 2016/679, Article 22.
3. . M. Veale & L. Edwards, “Algorithmic Fairness in Administrative Law,” Modern Law Review (2023), p. 672.
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85 شــــایان ذکر اســــت که موارد نگرانی در خصوص تبعیض‌های نژادی و قومی بیشتر متوجه 

برخی جوامع غربی با سوابق نژادپرستی است و در نظام حقوقی ما محلی از اعراب ندارد؛ 

بــــا این حال این ملاحظه غیرقابل چشم‌پوشــــی اســــت و می‌تواند پدید آیــــد؛ به‌طور مثال، 

کتیک‌های مدیریتی ســــعی در چشم‌پوشــــی از  یــــت جزئی اداره‌ها همواره برخی تا در مدیر

قصــــور کارمندان و اعطــــای فرصت برای افزایش کارایی و عملکرد داشــــته اســــت؛ به‌طور 

ی کارکنــــان، تعیین مصادیق اهمال و  مصداقی، در فرض‌های رســــیدگی به تخلفات ادار

، می‌تواند توسط مقام مافوق  قصور در انجام وظایف محوله همانند خوابیدن در محل کار

ی  بــــا چشم‌پوشــــی و تخفیف ثبت و گزارش شــــود؛ اما در فرض کنترل ایــــن تخلفات ادار

توســــط ابزارهای هوش مصنوعی و تنبیه مستقیم کارمند، همانند کسر از حقوق بلاواسطه 

ی، چه بسا تبعات منفی و سختی بر روحیه و کرامت انسانی داشته باشد. و فور

۴.۵. حفظ حریم خصوصی و مقوله نظارت همگانی 
مباحث و مسائل مربوط به حریم خصوصی همواره در ابعاد مختلفی از بحث‌های حقوقی 

ی دیگر اصل شفافیت، ورود به حریم خصوصی است،  مطرح می‌شــــوند؛ از آنجایی که رو

این موضوع نیز یکی از ارکان مهم بررسی نظارت هوشمند خواهد بود. 

ی داده و پردازش آن و  اســــتفاده گســــترده از مدل‌های هوش مصنوعی برای جمــــع‌آور

ی داده‌ها در مقیاس گســــترده از  اتخاذ تصمیم مســــتقل مبتنی بــــر آن، نیازمند جمــــع‌آور

ریزترین اعمال و رفتارهای انسان‌ها و علی‌الخصوص کارمندان بخش دولتی و خصوصی 

ی از منشورها و قوانین حقوق شهروندی و بشری،  است. تردیدی نیســــت که مطابق بسیار

ی  ی این داده‌ها منجر به نقض این حقوق خواهد گشت و نهاد تنظیم‌گر و ناظر بار جمع‌آور

ی با حفظ محرمانگی و حقوق شهروندی  دیگر در دوگانه - دوراهی امنیت و سلامت ادار

قــــرار خواهد گرفت. پرداختن به این مقوله خود نیازمند یک بررســــی بســــیار تخصصی در 

این موضوع است؛ به‌طور مثال در این خصوص، سیاست‌های راهبردی کشور انگلستان، 

مبتنی بر تعادل و الزام بوده اســــت؛ یعنی میزان نفوذ در داده‌ها و پردازش آن تا زمان تأمین 
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امنیت ادامه خواهد داشــــت و بیش از آن، نظــــارت ملغی خواهد بود.1 )گزارش ملی هوش 

مصنوعی، ۲۰۲۱، ۳۷(

۵.۵. چالش‌های ناظر بر قوانین و رویه‌های حقوقی ایران 
کثـــر کشـــورها، عـــدم  یـــه حقوقـــی ایـــران، بلکـــه در ا مهم‌تریـــن چالـــش در بخـــش قوانیـــن و رو

ضمانـــت اجـــرا در اصـــل به‌کارگیـــری ابزارهـــای نویـــن و حرکـــت بـــه ســـوی نظـــام نظـــارت 

ــاً جهـــت سیاســـت‌گذاری‌ها، قوانیـــن اساســـی و  ــا اساسـ ــه آیـ هوشـــمند اســـت؛ یعنـــی این‌کـ

ـــرای هوشمندســـازی نظـــارت توســـط ســـازمان‌ها و دســـتگاه‌های  ، اقـــدام ب اجرایـــی در کشـــور

ــال قوانیـــن  ــور مثـ ــد؛ به‌طـ ــا برعکـــس یـــک تکلیـــف تعییـــن می‌کنـ ــار یـ اجرایـــی را یـــک اختیـ

مهـــم تعییـــن چهارچـــوب نظـــارت و بازرســـی، هماننـــد قانـــون ارتقـــای ســـامت نظـــام اداری و 

مقابلـــه بـــا فســـاد، وظایـــف و اختیـــارات نهـــاد ناظـــر و تکلیـــف بالاتریـــن مقـــام ســـازمان جهـــت 

ــوی  ــه سـ ــت بـ ــن حرکـ ــت؛ بنابرایـ ــرده اسـ ــی کـ ــی پیش‌بینـ ــارت را به‌خوبـ ــام نظـ ــهیل انجـ تسـ

رویکـــرد نظـــارت هوشـــمند توســـط نهادهـــای ناظـــر یـــک اختیـــار تلقـــی شـــده و از بـــاب قاعـــده 

»اذن در شـــیء )نظـــارت( اذن در لـــوازم آن )ابـــزار نظـــارت( نیـــز اســـت« بـــدون هیـــچ منـــع 

قانونـــی خواهـــد بـــود؛ امـــا آنچـــه را کـــه ایـــن قانـــون در ایـــن گفتـــار متمایـــز می‌کنـــد، پیش‌بینـــی 

قانونـــی مبنـــی بـــر تکلیـــف دســـتگاه‌های ناظـــر بـــر بهره‌گیـــری از ابزارهـــای هوشـــمند اســـت کـــه 

مســـتلزم توســـعه زیرســـاخت‌های اطلاعاتـــی، هماننـــد پایگاه‌هـــای داده و توســـعه ابزارهـــای 

ـــت.  ـــه آن اس ـــوط ب مرب

۶.۵. چالش‌های همکاری بین‌المللی و تعاملات بین کشورها
کمیت خارجی دولت‌ها و مربوط به حقوق بین‌الملل  این چالش برخاســــته از مســــائل حا

است که می‌بایست در این بخش تشریح شود. 

ی بــــودن ارائه‌دهنــــدگان خدمات هوش  ماهیــــت و ذات جهانــــی اینترنــــت و فرامــــرز

مصنوعی همچــــون مدل‌های هوش مصنوعی مطرح در دنیــــا همانند »چت جی‌پی‌تی«، 

ی دیگر  »دیپ‌سیک«، »جمینای« و موارد آن که در آینده نزدیک بیشتر خواهند شد یک رو

1. UK Government, “National AI Strategy Report,” 2021, p. 37.
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87 از چالش‌های اجرایی - حقوقی را برای اســــتفاده از این ظرفیت پدید می‌آورد. سوابق مالی 

ک‌چین در امور مالی، پایگاه‌های داده حاصل از فعالیت‌های روزانه  ثبت‌شده در بستر بلا

ی  افراد در فضای بین‌الملل که در اقصی نقاط کشورهای دنیا در سرورها ذخیره شده‌اند رو

دیگر چالش هستند. همان‌طور که پیش‌تر بیان شد، تصمیمات مبتنی بر هوش مصنوعی 

ی )مدل( و یک منبع عظیم داده است که  حاصل یک دســــتگاه بســــیار پیچیده نرم‌افزار

به‌صورت شــــبکه محلی داخلی )عملاً آفلاین( یا شــــبکه برخط بین‌المللی )آنلاین( مورد 

ی پردازش زبان طبیعی، به خروجی بســــیار قابل‌فهم  پردازش قرار می‌گیرند و از طریق فناور

و طبیعی مانند زبان انســــان تبدیل می‌شوند. حال قوانین حفاظت از داده‌های موجود در 

هر کشــــور و حتی مسائل سیاســــی و امنیتی سبب می‌شــــود تا تبادل اطلاعات به‌سادگی 

صورت نپذیرد.1 )زاورســــنیک، ۲۰۲۱، ۹۸( این چند موضوع سبب می‌شود که به هر ترتیب 

اســــتفاده از مدل‌های هوش مصنوعی تماماً آزاد و دردســــترس نباشد؛ در نتیجه می‌توانیم 

همواره رخــــداد مواردی همچون دقت پاییــــن پردازش، قطعی، مشــــکلات انتقال دانش و 

دسترســــی‌های داخلی را محتمل بدانیم. از ســــوی دیگر تلاش‌های بین‌المللی همواره در 

ی بین‌المللی در زمینه رشــــد اســــتفاده از ابزارهای هوش مصنوعی  جهت توســــعه همکار

بوده اســــت. در این خصوص کنوانسیون سازمان ملل در موضوع مبارزه با فساد، در تلاش 

برای ایجاد قوانین مشترک حکمرانی هوش مصنوعی است که این چالش‌های مطروحه تا 
حدودی برطرف گردد.2

 ۶. اجرایی‌سازی نظارت هوشمند در نظام اداری
و ملاحظات حقوقی آن 

ی نظارت هوشمند مســــتلزم ایجاد یک مقدمه فنی است که این مقدمه برای  اجرایی‌ساز

نیل به ذی‌المقدمه که تحقق نظارت هوشــــمند است، نیازمند توجه به ملاحظات حقوقی 

ی‌های نوین برای پایش  نیز هســــت. نظارت هوشــــمند در واقع به معنی اســــتفاده از فناور

دقیق‌تــــر و کارآمدتر عملکرد نهادهای دولتی اســــت. این سیســــتم به دولــــت و نهادهای 

1. A. Završnik, “Algorithmic Regulation and the Rule of Law,” Cambridge University Press (2021), p. 98.
2. UNCAC, “2021 Anti-Corruption Digital Policy Framework,” United Nations Office on Drugs and Crime.
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یتم‌های پیشــــرفته، میزان تطابق  نظارتی کمــــک می‌کند تا از طریق پردازش داده‌ها و الگور

یابــــی و اطمینان حاصل کنند که  اعمــــال مقامات دولتی با قوانیــــن و اصول حقوقی را ارز

ی و اجرایی در راســــتای حفظ حقوق شــــهروندان و اجرای عادلانه و شفاف  اقدامات ادار

قوانین صورت می‌گیرد.

۱.۶. زیرساخت و فناوری‌های موردنیاز برای نظارت هوشمند
برای پیاده‌ســــازی نظارت هوشمند، دولت نیازمند آن است تا ابتدا زیرساخت‌های داده‌ای 

خود را در بستر کاملاً امن ذخیره‌سازی و مطابق استانداردهای هوش مصنوعی ساماندهی 

کند. نظارت هوشمند وابسته به دسترسی هم‌زمان به سوابق مالی کامل، الگوهای هزینه‌ها و 

اسناد تدارکات دولتی است.1 )لوج و گریل، ۲۰۲۲، ۱۲۶( استفاده از ظرفیت‌های رایانش ابری 

ک‌چین منجر به ثبات و حفظ تمامیت و  و اعمال شــــیوه‌نامه‌های انتقال داده از طریــــق بلا

سلامت اطلاعات می‌گردد و آن را مصون از هرگونه دستکاری قرار می‌دهد. نظارت هوشمند 

به‌ویژه وابسته به دسترسی هم‌زمان به سوابق مالی کامل، الگوهای هزینه‌ها و اسناد تدارکات 

دولتی اســــت. این امر به دولت این امکان را می‌دهد که به‌طور لحظه‌ای از وضعیت مالی و 

اداری خود مطلع باشد و بتواند از بروز تخلفات جلوگیری کند.

ایجاد مدل‌های هوش مصنوعی بومی یا اظهار اســــتفاده از کدام مدل هوش مصنوعی 

بــــرای پردازش داده‌ها به ســــایر نهادهــــای مرتبط و مردم نیز موضوع مــــورد نیاز دولت برای 

ی نظــــارت هوشــــمند اســــت.2 )پاســــکال، ۲۰۲۰، ۸۹( این مدل‌هــــا می‌توانند  اجرایی‌ســــاز

یتم‌هایی را ارائه دهند که به‌طور هوشمندانه و دقیق رفتارهای غیرقانونی یا تخلفات  الگور

احتمالی را شناســــایی کنند. مدل‌های هوش مصنوعــــی می‌توانند به دولت این امکان را 

دهند کــــه به‌طور مؤثرتری به تحلیل داده‌های مربوط به ســــوابق مالی، قراردادهای دولتی و 

ســــایر اطلاعات مربوط به عملکرد نهادهای دولتی بپردازند. به‌طور کلی، اســــتفاده از این 

ی‌هــــا نه‌تنها می‌تواند کارآمــــدی نظارت را افزایش دهد، بلکــــه از هدررفت منابع و  تکنولوژ

زمان نیز جلوگیری کند.

1. M. Lodge & D. Gill, “AI and Administrative Accountability,” Oxford University Press (2022), p. 126.
2. F. Pasquale, “The Black Box Society,” Harvard University Press (2020), p. 89.
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89 ۲.۶. همگام‌سازی اسناد سیاست‌گذاری و نظام حکمرانی برای ایجاد آینده نظارت 
هوشمند

تردیـــدی نیســـت کـــه اصـــل قانونی بـــودن در کنـــار اصل عـــدم تفویـــض در حقـــوق اداری و 

، دو رکـــن حیاتی بـــرای تحقق نظـــام حکمرانی ســـالم و کارآمد  نظـــام تنظیم‌گـــری هر کشـــور

اســـت. این اصول به‌ویـــژه در زمینه نظارت هوشـــمند از اهمیت بالایی برخوردار هســـتند؛ 

زیـــرا آن‌هـــا به‌طور مســـتقیم با اجرای صحیـــح و عادلانه قوانیـــن و نظارت بـــر رفتار مقامات 

دولتـــی مرتبط هســـتند. اصـــل قانونی بودن به این معنا اســـت که تمامی اقدامـــات اداری و 

اجرایـــی باید مطابق بـــا قوانین و مقررات مصوب انجام شـــوند؛ بنابراین، نظارت هوشـــمند 

بایـــد به‌گونه‌ای طراحی شـــود کـــه از تطابق کامل عملکـــرد دولت با اصـــول قانونی اطمینان 

کند. حاصل 

یکرد نظارت هوشمند، دولت و نهاد تنظیم‌گر باید ظرفیت‌های   حال جهت تقویت رو

حقوقی لازم به‌ویژه در موارد تصمیم‌گیری تماماً خودکار و مســــتقل را به این نهاد اعطا کند1 

)براونســــورد، ۲۰۲۲، ۱۹۸(؛ این بدین معنی اســــت که در مواردی کــــه تصمیم‌گیری‌ها کاملاً 

خودکار توسط سیســــتم‌های هوشمند انجام می‌شود، باید بستر قانونی و نظارتی لازم برای 

یتم  اجرای این تصمیمات وجود داشــــته باشــــد؛ به‌عنوان مثال، در صورتــــی که یک الگور

هــــوش مصنوعــــی تصمیم به فســــخ قــــرارداد دولتی بگیــــرد، باید چهارچوب‌هــــای قانونی 

مشــــخصی برای پذیرش این تصمیمات و اجرای آن‌ها وجود داشــــته باشد؛ همچنین، در 

نظر گرفتن حقوق شــــهروندان و نهادهای دولتی در فرایند تصمیم‌گیری‌های خودکار یکی 

از چالش‌های اساسی اســــت که باید در سیستم‌های نظارتی هوشمند لحاظ شود؛ علاوه 

ی‌های کلان در حــــوزه حکمرانی همگام  بــــر این، نظارت هوشــــمند باید با سیاســــت‌گذار

ی‌های جدید مانند هوش  باشد. این همگامی به‌ویژه در زمینه توسعه و استفاده از تکنولوژ

ک‌چین اهمیت دارد. سیاست‌گذاران باید از تحولات فناورانه در این زمینه  مصنوعی و بلا

گاه باشند و با طراحی سیاست‌های هوشمند، نظارت بر فرایندهای دولتی را به شیوه‌ای  آ

مؤثرتر انجام دهند؛ همچنین، لازم است که این سیاست‌ها در راستای افزایش شفافیت، 

1. R. Brownsword, “Law 3.0: Regulating Emerging Technologies,” Oxford University Press (2022), p. 198.
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پاسخگویی و مســــئولیت‌پذیری نهادهای دولتی طراحی شوند تا نظام حکمرانی کشور به 

سمت یک ساختار سالم و کارآمد حرکت کند.

در نهایت، برای تحقق نظارت هوشــــمند، لازم اســــت که دولت‌ها و نهادهای تنظیم‌گر 

ی‌هــــای نوین،  ظرفیت‌هــــای حقوقــــی و فنی لازم را داشــــته باشــــند و با اســــتفاده از فناور

فرایندهای نظارتی خود را بهینه کنند. این امر می‌تواند به کاهش فساد و تخلفات، افزایش 

شفافیت و پاسخگویی دولت‌ها و در نهایت بهبود کیفیت حکمرانی کمک کند.

۷. نتیجه‌گیری 
ظهور نظارت هوشــــمند )یا همان مفهومی که بهتر اســــت ما آن را به تأســــی از مفهوم قانون/ 

حقوق ۳.۰، نظارت ۳.۰ نام‌گذاری کنیم؛ اما به دلیل سهولت در خوانش مقاله از عبارت اول 

کی از پدیدآمدن یک تحول پارادایمی در حیطه مقابله با فســــاد اداری  اســــتفاده کردیم(، حا

اســــت. بهره‌برداری از ظرفیت‌های هوش مصنوعی برای تحقق نظارت هوشمند، شامل دو 

مرحله مهم اســــتفاده حداکثری ابزاری از این فناوری در نوع نظارت توسط ناظر انسانی و در 

مرحلــــه بعد نظارت ربات/برنامه بر اعمال و تصمیمات اداری اســــت. در این مقاله هرچند 

به نظارت ربات بر ربات نیز اشــــاره گردید، اما پرداختن به این مبحث بسیار آینده‌پژوهانه و 

نابالغ خواهد بود هرچند به جهت نظری، کاملاً قابل پیش‌بینی و سنجش حقوقی است. 

ی برای انجام فعل نظارت، واجد تشکیل دو  بر خلاف نظارت سنتی، استفاده از فناور

سطح نظارت ربات بر انسان و نظارت انسان بر ربات است که در این مقاله چنین تشریح 

گردید که مصادیق نظارت انسان به کمک برنامه‌ها و حتی جایگزینی این برنامه و ربات‌ها 

ی  با انســــان بسیار متنوع و گسترده است. در بخش بعدی آن نیز اصول بنیادین بهره‌بردار

، شرح داده شد.  ی، یعنی چگونگی نظارت انسان بر ربات‌ها و برنامه‌های ناظر از این فناور

به طور کلی، اســــتفاده از این ظرفیت‌ها نویدبخش افزایش شــــفافیت، اثربخشــــی، کارایی 

ی کشــــور اســــت؛ اما ناچار از پاســــخ‌گویی و حل  یــــان امور ادار و مســــئولیت‌پذیری در جر

چالش‌های حقوقی، اخلاقی و فلسفی آن هستیم. 

در این پژوهش، یک مســــئله حیاتی دیگر در خصوص تعییــــن نحوه نظارت، »چالش 
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91 شــــخصیت ربات‌ها و برنامه‌ها« بوده اســــت که فــــروض مختلف آن مطرح شــــد و تعیین 

شــــخصیت دوگانه و احــــراز نحوه اســــتفاده از هوش مصنوعی برای تعیین مســــئولیت آن 

به‌عنوان راهکار میانه ارائه گردید. 

در این مقاله چنین اســــتدلال شــــد که حل چالش‌های مربوط به شــــخصیت و تعیین 

حدود مسئولیت استفاده از ناظر هوش مصنوعی، نیازمند اتخاذ موضع ثابت و دست‌کم 

مشخص نسبت به اســــتفاده از این ابزار است که در اسناد سیاستی و قانونی بدان اشاره 

ی در مقابل نظرات دادگاه‌ها و نهادهای  شــــد؛ در غیر این صورت، اســــتفاده از این فناور

بالادســــتی آســــیب‌پذیر و همواره در خطر نقض تصمیمات اتخاذ شــــده ناشــــی از هوش 

مصنوعی خواهد بود. 

ی و  نهایتاً این‌که نظارت و بازرســــی هوشــــمند به‌عنوان نظام جدید مقابله با فساد ادار

ی‌ها و زیرســــاخت‌های پدیده آمده  تحقق ســــامت در جریان امور ادارات، با کمک فناور

ی -  در انقــــاب صنعتی چهارم، در صورت رعایت مهم‌ترین اصول اســــتفاده از این فناور

یعنی تعیین جایگاه ناظر هوشــــمند، این‌که ابزار اســــت یا شخصیت نیمه‌مستقل قلمداد 

می‌شــــود و مشخص نمودن حدود مسئولیت آن - می‌تواند کارویژه دولت و نهادهای ناظر 

را به بهترین نحو به مقصود برســــاند. بدیهی است اصول حقوق عمومی مطروحه و رعایت 

ی در عصر  ، کاربســــت این فناور یــــن حقوق بشــــری، اخلاقی، بنیادین و اصول لایتغیر مواز

جدید خواهد بود. 
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حــــــوزه انـــــــــرژی صفحــه 95 الــی 131
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ی مبتنــــی بر منطقی خاص، همچــــون حکمرانی تنظیم‌گرا، نگاه شــــود. مبتنی بر این  انرژ

یگران و تلاش برای شناسایی  یه‌های شفاف در تعاملات باز ی و ایجاد رو منطق، مقرره‌گذار

موقعیت‌های تعارض منافع و ارائــــه راه‌حل در صورت بروز موقعیت‌ها، از کارکردهای این 

یابی تأثیر مقررات یکی از سنجه‌های اصلی حکمرانی تنظیم‌گرا  نوع حکمرانی اســــت. ارز

است؛ بر این اساس، سیاست‌گذاران و قانون‌گذاران با بررسی و به‌روزرسانی مداوم قوانینی 

یــــت تعارض منافع ربط دارنــــد، کارکرد قوانین را می‌ســــنجند. در صورت عدم  که به مدیر

کارایی آن را اصلاح می‌کنند یا به وضع قوانین مؤثرتری دست می‌زنند.

ی، افشــــا،  یابی مقــــررات، رگولاتور ی، ارز گان کلیــــدی: اعتمــــاد عمومــــی، تنظیم‌گر انــــرژ واژ

کس سندبا
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چـکــیــده انـگـلـیسی

Conflict of Interest in Regulatory 
Governance with a Focus on the 

Energy Sector

Hassan Ghoronh1 (Assistant Professor, Department of Governance, 
Faculty of Law and Political Science, Shiraz University, Shiraz, Iran)

Mahtab Soleimani Kermani (Master’s student, Department of Public 
and International Law, Faculty of Law and Political Science, Shiraz 

University, Iran)

Abstract 
Managing conflicts of interest and identifying their situations depend on the 
legal and regulatory framework, as well as each country’s definition of the 
issue. Proper management and resolution of these situations provide the ba-
sis for preventing corruption and public distrust. For example, each country’s 
energy sector and its natural monopoly create the context for the emer-
gence of the aforementioned challenges. Solving this challenge becomes 
more complex when new actors enter the regulatory arena. It is necessary 
to consider all dimensions of an issue and the stakeholders and actors in 
the energy sector based on specific logic, such as regulatory governance. 
Based on this logic, setting regulations and creating transparent procedures 
in the interactions of actors, as well as identifying conflicts of interest and 
providing solutions if situations arise, are among the functions of this type 
of governance. Evaluating the impact of regulations is one of the principal 
measures of regulatory governance. Accordingly, policymakers 
and legislators assess the effectiveness of laws by 
continuously reviewing and updating 
laws related to conflicts 

1. Responsible author
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more effective laws.
Keywords: Public trust, energy regulator, regulatory assessment, regulatory, 
disclosure, sandbox



مقدمه
ی،  پیچیدگی‌های فنی، سیاســــی، اقتصادی و اجتماعی پروژه‌هــــای زیربنایی بخش انرژ

یتــــی، قانونی و تعــــارض منافع1 واقعی در ســــطوح  بســــتری را بــــرای بــــروز چالش‌های مدیر

مختلــــف فراهم می‌کنــــد. در پروژه‌های زیربنایــــی تنظیم‌کننــــدگان و ذی‌نفعان متعددی 

اعــــم از بخش عمومی، خصوصی و مردم وجود دارند. به‌روزرســــانی منظم چهارچوب‌های 

ی یک ضرورت اســــت.  یکی در حوزه انرژ نظارتی و انطباق آن‌ها با پیشــــرفت‌های تکنولوژ

یابی کنند و در صورت نیاز به  سیاســــت‌گذاران باید به‌طور مداوم این چهارچوب‌هــــا را ارز

یه بپردازند. اصلاح رو

یادی به چهارچــــوب قانونی و نظارتی  کــــه موفقیت پروژه‌های زیربنایــــی تا حد ز ازآنجا

هر کشــــور بستگی دارد، لازم است جهت پیشگیری از فســــاد2 و جلوگیری از بی‌اعتمادی 

عمومی نســــبت به دولت، مدیریت و حل مناســــب موقعیت‌های تعارض منافع از طریق 

ی در دســــتور کار قرار گیرد؛ چه‌بســــا عدم اهتمام به این مســــئله، خطری برای  قانون‌گــــذار

ی و توســــعه و اجرای سیاســــت‌ها محســــوب شــــود؛ در  کمیــــت قانــــون و مقررات‌گذار حا

1. Conflict of Interest (COI)
2. corruption
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 Dufková &( .یج فســــاد شــــود عملکــــرد بازار اخلال ایجــــاد کند و در نهایت منجر به ترو

.)Mikolášková,2018:37

با استفاده از ابزارهای حکمرانی تنظیم‌گرا می‌توان موقعیت‌های تعارض منافع را کشف 

کــــرد و از طریق اصلاح یا تصویب مقررات و قوانین مناســــب به رفــــع آن پرداخت. در این 

ی که به‌صورت  یگران دولتی و غیردولتی در تنظیم‌گری بخش انرژ مدل حکمرانی نقش باز

ی با هم تعامل دارند، معین می‌شــــود. در این چهارچوب نقش  مشــــارکتی یا به‌صورت مواز

ی بیشتری  یگران بازتعریف می‌شود؛ همچنین دولت از انعطاف و سازگار دولت و دیگر باز

گون برخوردار می‌شود.  در مواجهه با شرایط گونا

با شناســــایی دیگر نهادهای تنظیم‌گر در کنار دولت، تعارض منافع و فســــاد به مسئله 

جدی‌تری تبدیل می‌شوند. در چند سطح می‌توان از موقعیت تعارض منافع صحبت کرد: 

در سطحی که فرد حاضر در نهاد تنظیم‌گر اعم از عمومی و خصوصی، منفعت ^- 

خانوادگی یا شخصی دارد که بر تصمیمات او در نهاد تأثیر می‌گذارد؛ 

ی در نهادها و ^-  ی در یک نهاد با منافع و در سطح سازمانی که منافع سازمانی و

سازمان‌ها تعارض دارد. 

یکــــی از مفاهیمی که ارتباط تنگاتنگی با مســــئله تعارض منافع دارد، فســــاد اســــت. 

فســــاد نوعی رفتار غیرقابل‌اعتماد محسوب می‌شــــود و عموماً به سوءاستفاده از مناصب 

عمومی برای منافع شــــخصی تعریف می‌شــــود. قابل ذکر است که فســــاد می‌تواند توسط 

بخش خصوصی و با اســــتفاده از قدرت اقتصادی آن‌ها آغاز ‌شــــود )You,2018:478(. با 

ی به صداقت یا انصاف  سوءاســــتفاده از قدرت محول‌شــــده به مقام عمومی یا خیانت و

خود، فســــاد به وجود می‌آید. اثری که فساد بر اعتماد خواهد گذاشت، بسته به فرهنگ هر 

جامعه و تعریف آن از فساد در ســــطوح مختلف متفاوت است. )You,2018:475( فساد 

می‌تواند ناقض عدالت رســــمی1 باشــــد و اداره بی‌طرفانه و منســــجم قوانیــــن و نهادها را با 

)Rawls,1999:51( .چالش مواجه سازد

1. formal justice
یــق سیســم رسمــی نهادهــای دادگســتری مبتــی بــر  عدالــت رسمــی بــه سیســتمی گفتــه می‌شــود کــه عدالــت مــدنی و کیفــری را از طر

یه‌هــا و قوانــن آن از جملــه دادگاه‌هــا، دادســتان‌ها و پلیــس در‌بر‌می‌گیــرد. دولــت، رو
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101 تعــــارض منافــــع حالتی پیش از وقوع فســــاد اســــت. تعــــارض منافع حالتــــی از امکان 

سوءاســــتفاده از موقعیت فــــرد را بیان می‌کند. فســــاد به حالتی که سوءاســــتفاده رخ داده 

اســــت، اشــــاره دارد؛ به همین دلیل گفته می‌شــــود که هر تعارض منافعی منجر به فســــاد 

یشه در تعارض منافع دارد.  نمی‌شود؛ اما هر فسادی ر

مدیریت تعارض منافــــع در بخش عمومی، به دلیل اعمال قدرت و اتخاذ تصمیماتی 

که بر زندگی مردم و حتی بخش خصوصی اثرگذار اســــت و همچنین با در اختیار داشتن 

ی از محــــل آن، دارای اهمیت  بودجــــه عمومی و پرداخت هزینه پروژه‌هــــای زیربنایی انرژ

اســــت. انتظار اعضای جامعه از بخش عمومی این اســــت که بی‌طرفانــــه عمل کنند و از 

منافع عمومی در راستای اهداف شخصی خود استفاده نکنند.

ی اطلاعات به‌صورت  ایــــن پژوهش مبتنی بر ادبیات حکمرانی تنظیم‌گــــرا، با جمع‌آور

کتابخانه‌ای و مطالعه اســــناد بین‌المللی در صدد پاســــخ به این پرسش است که چگونه 

ی با منطق حکمرانی تنظیم‌گرا حل‌وفصل می‌شود؟ پرسش‌های  تعارض منافع در حوزه انرژ

یکردهایی نســــبت به امر  ذیــــل نیــــز در خــــال بحث‌ها پاســــخ داده می‌شــــوند: 1( چــــه رو

تنظیم‌گــــری وجود دارد؟ 2( چه ابزارها و روش‌هایــــی در حکمرانی تنظیم‌گرا برای مدیریت 

تعــــارض منافع وجود دارد؟ 3( چگونه نهادهای تنظیم‌گر می‌توانند تعارض منافع در حوزه 

ی را شناسایی و آن را مدیریت کنند.  انرژ

گیر و  یشــــه‌های حکمرانــــی ضعیفــــی کــــه منجر بــــه فســــاد فرا بــــدون پرداختــــن بــــه ر

ی و رشد اقتصادی  سیستماتیک می‌شود، نمی‌توان به اهدافی همچون سلامت نظام ادار

ی ایالات متحده آمریکا خط‌مشی موقت  رسید )Green,2024(؛ در همین راستا وزارت انرژ

در خصوص تعارض منافع مالی و ســــازمانی را به تصویب رســــاند. این خط‌مشی موقت، 

اســــتانداردهایی را ایجــــاد می‌کند که طراحی، انجام و گــــزارش پروژه‌هایی که به‌طور کامل 

ی، قرارداد  یــــا جزئی تحت حمایت مالی ایــــن وزارتخانه، از راه‌هایی مانند قــــرارداد همکار

... تأمین مالی شــــده‌اند، از ســــوگیری‌های ناشــــی از تضاد منافع  ی و ی فناور ســــرمایه‌گذار

ی کوییدنت1، در  مالی یا ســــازمانی فارغ باشد. )DOE, 2021:21(؛ برای مثال شــــرکت انرژ

1. Quidnet Energy Inc.
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راستای استفاده از کمک‌های مالی این وزارتخانه، خط‌مشی و طرح تضاد منافع مذکور را 

برای شناســــایی و کاهش هرگونه تعارض منافع مالی یا سازمانی بالقوه، واقعی یا ظاهری به 

تصویب رساند. در ادامه مبارزه با فساد در ایالات متحده آمریکا و خطرات آن برای امنیت 

ملی، توسعه و دموکراسی، قانون مبارزه با فساد جهانی به‌عنوان بخشی از قانون مجوز دفاع 

ملی برای ســــال مالی 2024 تصویــــب شــــد )Congress, 2023:945(. در پیش‌نویس قانون 

مبارزه با فســــاد جهانی، وزارت امور خارجه ملزم شــــده است تا هر ساله کشورها را براساس 

ی ارتباط  معیارهایی مشخص به سه سطح در مبارزه با فساد تقسیم‌بندی کند و در برقرار

یج  دیپلماتیک خود با هرکدام از کشــــورها اقدامات خاصی را انجام دهد و در راستای ترو

)Congress,2023( .حکمرانی خوب در این کشورها بکوشد

1. مبانی نظری
 برای مدیریت و شناســــایی موقعیت‌های تعارض منافع، نظریه‌های مختلفی وجود دارد. 

ی ذی‌نفعــــان3 و نظریه حکمرانی تنظیم‌گرا از جمله  ی نمایندگی2، تئور ی1، تئور ی باز تئــــور

کم بر رفتــــار و تصمیم‌گیری  ی، با توجه بــــه قواعد حا ی باز ایــــن نظریه‌ها هســــتند. در تئور

یگران و کنشگران متعدد در محیط‌های مختلف، امکان تحلیل و پیش‌بینی رفتارها،  باز

که مهم‌ترین مؤلفه در نظریه  تصمیم‌گیری‌ها و اولویت‌ها در یک فضا فراهم می‌شود. ازآنجا

ی، تعامل یا تعارض منافع اســــت، می‌تــــوان از آن برای تحلیل تضــــاد منافع گروه‌های  بــــاز

مختلف براساس تمایلات و اولویت‌ها استفاده کرد )هراسانی، 1399(.

ی نمایندگی، برای ترسیم منافع ذی‌نفعان، کارکنان، مشتریان،  ی ذی‌نفعان و تئور تئور

ی ذی‌نفعان به این امر پرداخته می‌شود  عموم مردم و فروشندگان استفاده می‌شود. در تئور

که چگونه نهادها، منافع ذی‌نفعان را در نظر می‌گیرند. در این نظریه عقیده بر آن است که 

ی  نهادها از گروه‌های مختلف با منافع مختلف تشکیل شده است و در تصمیمات تجار

 .(C. Kelly,2023 & Gilbert and Rasche, 2008( باید منافع این گروه‌ها را در نظر گرفت

1. . Game Theory
2. . Agency Theory
3. . Stakeholder Theory
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103 یــــه نمایندگی به مشــــکلات و راه‌حل‌های مرتبــــط با تفویض وظایف در شــــرایطی  نظر

می‌پــــردازد که منافــــع متعارض طرفیــــن درگیر )مبتنی بــــر رابطه قــــراردادی( و عدم تقارن 

یــــه حکمرانــــی  اطلاعاتــــی آن‌هــــا وجــــود دارد )Linder & J. Foss, 2015(. و درنهایــــت نظر

تنظیم‌گــــرا به‌عنوان چهارچــــوب جدیدی برای تحلیــــل و تبیین تعارض منافع اســــت. در 

این مقاله مبتنــــی بر این نظریه به چگونگی مدیریت و حــــل موقعیت‌های تعارض منافع 

پرداخته می‌شود. 

2. مرور پیشینه پژوهش
کریان و عربیان در تحقیق خود مبتنی بــــر روش میدانی به نقش تعارض منافع  پریمــــی، ذا

ی پرداختند. پژوهش ایشان مبتنی  به‌عنوان یکی از آسیب‌های سیاست‌های سلامت ادار

ی عمومی جهت حل تعارض  بر این فرضیه اســــت که قوانین مشخص در سیاســــت‌گذار

منافــــع در نظام حقوقی ایــــران وجود نــــدارد. در ابتدا مبانی و مصادیق دو ســــطح فردی و 

نهادی تعارض منافع مشخص شد و مبتنی بر آن‌ها تعارض منافع در قوانین ایران و دیگر 

کشــــورها به صورت تطبیقی مورد بررســــی قرار گرفت. دو لایحه »مدیریت تعارض منافع در 

انجام وظایف قانونی و ارائه خدمات عمومی« و »لایحه شــــفافیت برای مبارزه با فساد« نیز 

کریان و عربیان: 1400(. تبیین شدند )پریمی، ذا

ی در مقاله خود، مدیریت تعارض منافع را یکی از راه‌های پیشــــگیری از فســــاد  انصار

معرفی می‌کند. در این تحقیق، از 3 مؤلفه برای شناســــایی تعارض منافع اســــتفاده شــــده 

اســــت: 1( داشــــتن مســــئولیت عمومی؛ 2( وجود نفع شــــخصی برای کارگزار عمومی و 3( 

تأثیر منفی آن بر خدمات عمومی. نویســــنده ضمن تعریف تعارض منابع در این مقاله، به 

ی و اعتماد عمومی اشاره می‌کند.  اثرات منفی آن بر ســــه امر حکومت قانون، سلامت ادار

این دلایل ایجاب می‌کند که تدابیر مدیریت تعارض منافع بر اســــاس طبیعت و اهمیت 

وظایف و اختیارات کارکنان عمومی متفاوت باشــــد. برای مدیریت تعارض منافع، تدابیر 

، باید  کنشــــی مختلفی برای هر موقعیت در نظر گرفته می‌شود. از یک سو پیشــــگیرانه و وا

، دامنه‌ای از تدابیر پیشگیرانه  بین مقامات و کارکنان عادی تمایز قائل شد و از سوی دیگر
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کنشی برای مدیریت تعارض منافع استفاده کرد؛ برخی از این تدابیر شامل ممنوعیت  و وا

مطلق یا نســــبی برخی فعالیت‌ها و اشتغالات برای کارگزاران عمومی، اعلام وجود تعارض 

منافع و عدم صلاحیت به دلیل مواجهه با تعارض منافع اســــت؛ همچنین، اعتباربخشی 

کنشی برای مدیریت تعارض  ی یا کیفری از مهم‌ترین تدابیر وا به تصمیمات و تعقیب ادار

ی، 2022( منافع است. )انصار

مقاله حاضــــر به ارتباط بین تعــــارض منافع با حکمرانی تنظیم‌گــــرا و نحوه حل‌وفصل 

آن پرداختــــه اســــت. تحقیقــــات موجــــود، به‌صــــورت کاربردی و بــــا روش‌هــــای میدانی و 

پرســــش‌نامه‌ای به شناســــایی موقعیت‌های تعارض منافع اشاره کردند. باوجودآنکه منابع 

یــــت آن پرداختند، امــــا از منظر حکمرانی  ، بــــه بحث تعارض منافــــع و نحوه مدیر مذکــــور

تنظیم‌گرا و سازوکارهای آن، و ارتباط آن با تعارض منافع اشاره نکردند.

3. حکمرانی تنظیم‌گرا و رویکردهای ناظر بر آن
شکل‌گیری ایده اولیه حکمرانی با کاهش دخالت دولت در بازار و تسریع توسعه اقتصادی 

کشورها همراه بود. در ابتدا تلقی آن بود که ظهور حکمرانی به معنای مقررات‌زدایی است؛ 

اما در ادامه این تلقی کم‌رنگ شد و حکمرانی تنظیم‌گرا در یک معنا به حکمرانی از طریق 

مقررات در نظر گرفته شــــد )Kjaer& Vetterlein:2018:3(. با کوچک شدن دولت و تقلیل 

یگران غیردولتی در عرصه قدرت، وظیفه  نقش آن به یک نهاد نظارتی و همچنین ظهور باز

ی و تنظیم‌گری توســــط دولت از وضعیت فرماندهی - کنترلی1، سلســــله‌مراتبی  مقرره‌گذار

ی، چند مرکزی و در راســــتای تحقق  و متمرکــــز خارج شــــد و به‌صورت مشــــورتی و همکار

سیاست‌های کلان در شبکه تبدیل شد. 

یکرد کلی نسبت  »تنظیم‌گری« یکی از مفاهیم مهم در حکمرانی تنظیم‌گرا است. دو رو

به مفهوم تنظیم‌گری وجود دارد و متناســــب با هرکدام فرایند حکمرانی متفاوت می‌شــــود. 

از نظر برخی با تلقی ســــنتی، تنظیم مقررات فقط در دست دولت است و توسط آن وضع 

یکردی  ی استوار اســــت. از نظر برخی دیگر با رو یکرد بر دولتمحور و اجرا می‌شــــود. این رو

1. Command-and-Control
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105 یگران از جمله  یگران اجتماعی انجام می‌شود و سایر باز جدید، تنظیم مقررات توســــط باز

)Levi-Faur,2012:3( .دولت‌ها را تحت نظر دارند

یــــکا، اولین  با رشــــد فعالیت‌هــــای تنظیم‌گری از اواخــــر قرن 19 در ایــــالات متحده آمر

یکرد،  یکــــرد منافع عمومی بروز یافت. در این رو نمودهای حکمرانی تنظیم‌گرا مبتنی بر رو

دولــــت در راســــتای منافع عمومی و بــــرای مقابله با نواقص بازار عمــــل می‌کند؛ همچنین 

کید بر قابل‌اعتماد بــــودن تنظیم‌گران، به کارآمدی خــــود اذعان دارد؛ هر چند  دولــــت با تأ

یکرد وارد است: انتقاداتی به شرح زیر به این رو

کــه باید بــه درگــیــری‌هــا و  ــدازه‌ای  ــ یــکــرد بــه ان گــروه‌هــای ذی‌نــفــع: ایــن رو 1. تضادهای 

تعارض‌های بین گروه‌های مختلف ذی‌نفع توجه نمی‌کند. در واقع، تنظیم مقررات 

غالباً نتیجه تعاملات و درگیری‌های بین گروه‌های مختلف با منافع متضاد است.

اقتصادی  منافع  نفوذ  میزان  عمومی  منفعت  یکرد  رو قدرتمندان:  اقتصادی  نفوذ   .2

نشان  کم‌رنگ  را  تنظیم‌گری  و  نظارتی  یم‌های  رژ اجــرای  و  ایجاد  در  قدرتمندان 

می‌دهد؛ درحالی‌که تنظیم مقررات ممکن است بیشتر به نفع گروه‌های اقتصادی 

قدرتمند باشد تا به نفع جامعه.

3. عدم بی‌طرفی و کارایی تنظیم‌کنندگان: ناظران مقررات، معتقدند که تنظیم‌کنندگان 

دارد  انتظار  عمومی  منافع  یکرد  رو درحالی‌که  نیستند؛  کارآمد  و  بی‌طرف  همیشه 

کنند، در واقعیت ممکن است  تنظیم‌کنندگان در راستای منفعت عمومی عمل 

این‌طور نباشد. برخی از تنظیم‌کنندگان ممکن است به جای عمل به نفع عمومی، 

به دنبال منافع شخصی خود باشند.

4. فساد و سوءاستفاده: تنظیم‌کنندگان ممکن است به دنبال جلب منافع خصوصی 

کاهش  باعث  سوءاستفاده  و  فساد  ایــن  باشند.  خــود  شغل  و  موقعیت  حفظ  و 

 Baldwin et al.,1998:( اعتماد عمومی به فرایند تنظیم مقررات و کارایی آن می‌شود

.)9-10

یکرد منفعت عمومی، دیدگاه جدیدی نســــبت بــــه امر تنظیم‌گری مبتنی  در مقابــــل رو

بــــر مفاهیم اقتصادی و نظریه‌های انتخــــاب عمومی و ایده منافع خصوصی به وجود آمد. 
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مطابــــق با این نظریه‌ها، تنظیم‌گری توســــط احزاب تحت نظارت مقررات، انجام می‌شــــود 

و بــــه جای آنکه مقررات در خدمت منافع عمومی باشــــند، بــــه منافع این احزاب خدمت 

یکرد تمرکــــز بر فرد و اهداف و منافع شــــخصی )اعم از حفظ شــــغل،  می‌کنــــد. در ایــــن رو

...( اســــت؛ در نتیجه این ایده، تنظیم‌گران در راستای منافع خود  کســــب ثروت و قدرت و

ی شــــریک می‌شــــوند و فرایندهای تصمیم‌گیری را تحت‌تأثیر خود قرار  در امر مقررات‌گذار

)Baldwin et al.,1998:10( .می‌دهند

به نظریه اقتصادی تنظیم‌گری نیز انتقاداتی وارد شد. به‌طور مطلق نمی‌توان موضع‌گیری 

ی، جانب‌دارانــــه و منفعت‌طلبانه  یــــک حزب را در یک موضوع سیاســــی یــــا مقررات‌گذار

دانســــت؛ چه بســــا در برخی زمینه‌ها منفعت عمومی و اهــــداف جامعه را اولویت خویش 

بدانند؛ همچنین ممکن اســــت در جریان تنظیم مقــــررات، در مواجهه با دیگر ذی‌نفعان، 

نتوانند منفعت خود را پی بگیرند )Baldwin et al.,1998:11(؛ در همین راســــتا اســــت که 

هانچــــر و موران از مفهومی به‌عنــــوان »فضای تنظیم‌گری« 1 اســــتفاده می‌کنند. این مفهوم 

به محدودیت‌ها و پتانســــیل قوانیــــن به‌عنوان یکی ابزارهای حکمرانی اشــــاره دارد. مفهوم 

فضــــای تنظیم‌گری نه‌تنها به عواملی که در تنظیم مقررات دخیل هســــتند، بلکه بر عوامل 

ی پیوندها کمک  ی که ظهور و توسعه شبکه‌ها را تسهیل می‌کنند و به نهادینه‌ساز ساختار

.)Hancher & Moran, 1998:166( می‌کنند، متمرکز می‌شود

اشــــکالات نظریه‌های قبــــل را مبتنی بر مفهوم فضای تنظیم‌گــــری می‌توان حل کرد. در 

فضای تنظیم‌گری، منابع مرتبط با قدرت تنظیم‌گری هم از قدرت دولت ناشی می‌شود، هم 

از ســــه عامل ثروت، اطلاعات و ظرفیت‌های سازمانی که در نهادهای دولتی و غیردولتی 

وجود دارد. در این فضا، سلســــله‌مراتب کنار می‌رود. هریک از تنظیم‌کننده‌ها چه دولتی و 

چه غیردولتی بسته به منابعی که دارند، درجات متفاوتی از نقش‌آفرینی را تجربه می‌کنند؛ 

با این وجود محیط فرهنگی، فرهنگ حقوقی و سیاســــی هر جامعه و ساختار سازماندهی 

هر کشــــور در برخورد بــــا موضوعات مختلف، بر نحوه ســــاماندهی فضای تنظیمی اثرگذار 

.)Scott, 2001( است

1. Regulatory Space
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107 4. ابزارهای حکمرانی تنظیم‌گرا 
اســـتفاده از مقـــررات به‌عنـــوان یک ابزار سیاســـی توســـط دولت‌ها جهـــت مدیریت جامعه 

و مشـــکلات پیچیـــده آن ابـــزاری کلیدی اســـت؛ امـــا مقرره‌گذاری‌های مکرر بـــدون در نظر 

گرفتـــن بـــردار تأثیـــر آن، خـــود می‌تواند مشـــکل‌آفرین باشـــد. برای اینکـــه اجرای یـــک مقرره 

یابی تأثیـــر مقرره  بـــا شکســـت مواجه نشـــود، باید یـــک گام عقب‌تـــر از اجـــرای قانون بـــه ارز

)Peters, 2012:3( .پرداخـــت

4-1. ارزیابی تأثیر تنظیم مقررات
یابــــی تأثیر تنظیم مقــــررات1 از جمله ابزارهای حکمرانی تنظیم‌گرا اســــت که یک فرایند  ارز

یه  ، شــــرایطی را برای تجز ی عمومی ترســــیم می‌کنــــد. این ابزار منطقی برای سیاســــت‌گذار

... فراهــــم می‌کند؛ همچنیــــن از این طریق  و تحلیــــل اثــــرات قوانین بر اقتصــــاد، جامعه و

سیاست‌گذاران را به این نتیجه می‌رســــاند که آیا اجرای یک قانون خاص، بهترین راه‌حل 

. آی. ای بــــا موانعی همچون  . هرچند اجرای آر برای رفع مشــــکلات عمومی اســــت یا خیر

ظرفیت‌هــــای نهادی ضعیف، وجود تــــورم مقررات یا چهارچــــوب نظارتی ضعیف مواجه 

 )OECD, 2018:4( .است، اما مزایایی هم دارد

1. کارآمدی: این ابزار به تنظیم‌گران امکان بررسی گزینه‌های مختلف و کارآمدی آن‌ها را 

می‌دهد. تحلیل هزینه - فایده2 به‌عنوان بخشی از فرایند قانون‌گذاری انجام می‌شود. 

مبتنی بر این تحلیل، منفعت هر یک از گزینه‌ها و کارآمدی آن‌ها مشخص می‌شود.

یابـــی مـــداوم مقررات در طول فراینـــد قانون‌گذاری  . آی. ای، ارز 2. مســـئولیت‌پذیری: آر

از ابتـــدا تـــا زمان حصـــول نتایج را تجویز می‌کنـــد؛ در این صورت، سیاســـت‌گذاران 

و قانون‌گـــذاران، در قبـــال سیاســـت و قوانین پیشـــنهادی خود مســـئول و پاســـخگو 

یابـــی تأثیـــر مقـــررات، به بررســـی و  قلمـــداد می‌شـــوند؛ همچنیـــن تنظیم‌گـــران بـــا ارز

تحلیـــل انســـجام قوانیـــن و سیاســـت‌های پیشـــنهادی بـــا اهـــداف میان‌مـــدت و 

می‌پردازند. بلندمـــدت 
1. Regulatory Impact Assessment (RIA)
2. The cost-benefit analysis
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شفافیت: کارآمدی و مسئولیت‌پذیری زمانی که به‌صورت شفاف انجام گیرند، افزایش 

می‌یابد؛ بر این اساس تنظیم‌گران باید اقدامات خود در مسیر پیشنهادی و دلایل انتخاب 

یابی تأثیر تنظیم مقررات را  گزینه‌ای که کارآمدتر اســــت را، بیان کنند؛ همچنیــــن نتایج ارز

نیز در اختیار عموم بگذارند )OECD, 2018:4(؛ همچنین شفافیت به ذی‌نفعان مختلف 

اجازه می‌دهد تا بر عملکرد و تصمیمات مقامات عمومی و دولتی نظارت داشته باشند و 

 )OECD, 2005:48( .ی آن‌ها تأثیر بگذارند البته بر قدرت اختیار

حکمرانی تنظیم‌گرا برای بهبود کیفیت و توســــعه صنایع و قوانین مربوط به آن، از چهار 

: مقــــررات مبتنی بر اصول1،  ابزار دیگر نیز اســــتفاده می‌کند. ایــــن چهار ابزار عبارت‌اند از

 .)Donelan, 2022( 4کس‌ها2، تست بِدها3و تنظیم مقررات تطبیقی سندبا

4-2. تنظیم مقررات مبتنی بر اصول
، اصول یا دســــتورالعمل‌های اساســــی و حتی قانون را  یکرد مبتنی بر اصول، رگولاتور در رو

تعیین می‌کند و جزئیات دقیق اجرا و اقدامات کنترلی جهت انطباق با قانون را به افراد یا 

یه‌ها و اقدامات را مشخص می‌کند و تفسیر  گذار می‌کند. قانون اســــت که رو شــــرکت‌ها وا

از آن را بــــاز می‌گــــذارد. اجرای موفقیت‌آمیز این روش، نیازمند یــــک فرایند منصفانه همراه 

یکرد به دلیل انعطاف و تســــهیل  کره باز با رگولاتور اســــت )Donelan, 2022(. این رو با مذا

ی بیشــــتری  ی در تنظیم مقررات در محیطی که دائماً در حال تغییر اســــت، ســــازگار نوآور

)OECD, 2010( .برای رگولاتورها و ذی‌نفعان ایجاد می‌کند

4-3. سندباکس
کس اصلاح یا  یابی در فضایی تحت عنوان ســــندبا ی از رگولاتورهــــا، قوانین را با ارز بســــیار

یگران  تصویب می‌کنند. طراحی آزمایش‌های نظارتی از نظر هدف، دامنه، مدت زمان و باز

ی، طرح‌هایی هستند که به شرکت‌ها اجازه  کس‌های رگولاتور درگیر متفاوت است. سندبا

ی‌ها را در یک محیط واقعی کنترل‌شــــده و تحت نظارت یک مرجع مسئول  می‌دهد نوآور
1. principles- based regulation
2. Sandboxes: (جعبه شنی)
3. testbeds
4. adaptive regulations
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109 آزمایش کنند. این طرح‌ها معمولاً به‌صورت مورد به مورد ســــازماندهی می‌شــــوند و شــــامل 

تعلیــــق موقت برخی قوانین مرتبط و تضمین‌هایی بــــرای حفظ اهداف اصلی تنظیم‌گری، 

کس  مانند ایمنی و حفاظت از مصرف‌کنندگان هستند. جدول 1 روش‌های اجرای سند با

 )Gangale et al, 2023:6( .ی را نشان می‌دهد رگولاتور

ی،  کس ضمن تشویق به مشارکت شرکت‌ها و تابعان موجود در حوزه انرژ با اجرای سندبا

در یک فضای محافظت‌شده، زمینه آزمایش‌های نظارتی و توسعه مقررات و فعالیت‌های 

کس‌ها به‌واســــطة ماهیت انعطاف‌پذیر خود،  شرکت‌ها فراهم می‌شــــود؛ برای مثال سندبا

ی به شبکه برق  ی انرژ ی تجدیدپذیر و سیســــتم‌های ذخیره‌ســــاز شــــرایط ادغام منابع انرژ

کس، از حقوق  سنتی را فراهم می‌کند؛ همچنین به دلیل تحت کنترل بودن فضای سندبا

 Aydın &( و منافع مصرف‌کنندگان در دسترســــی شــــفاف به اطلاعات حفاظت می‌شود

.)Yardımcı, 2024

ـــرای هـــدف  کس ب کس‌ها به‌طـــور مشـــابه طراحـــی نمی‌شـــوند. طراحـــی هـــر ســـندبا ســـندبا

و جامعـــه مخاطـــب خاصـــی صـــورت می‌گیـــرد و دارای محدودیت‌هـــا و قوانیـــن و ضوابـــط 

ـــرای  کس ب ـــد دانســـت کـــه اعمـــال ســـندبا مخصوصـــی اســـت )Jeník & Duff,2020(؛ امـــا بای

یـــاد و منابـــع مالـــی کافـــی  کـــه نیازمنـــد صـــرف وقـــت ز هـــر موقعیتـــی مناســـب نیســـت؛ چرا

ــا  ــرورت و بـ ــه ضـ ــا بـ ــد بنـ ــر بایـ ــای تنظیم‌گـ ــن نهادهـ ــت؛ بنابرایـ ــرا اسـ ــدازی و اجـ ــرای راه‌انـ بـ

درنظرداشـــتن ابزارهـــای جایگزیـــن همچـــون »آزمایـــش و یادگیـــری« و داشـــتن شـــرایط اجـــرای 

کس، آن را انجـــام دهنـــد؛ بـــرای مثـــال بایـــد دیـــد چهارچـــوب قانونـــی و اجرایـــی، نیـــروی  ســـندبا

انســـانی متخصـــص بـــرای اجـــرا، رغبـــت بـــه همـــکاری و وجـــود متقاضـــی به‌گونـــه‌ای اســـت 

؛ همچنیـــن آیـــا ظرفیـــت نظارتـــی  کس را اجـــرا کـــرد یـــا خیـــر کـــه در حـــوزه انـــرژی می‌تـــوان ســـندبا

 The( ـــا غیررســـمی جهـــت اجـــرای آن وجـــود دارد؟ و ابتـــکارات جایگزیـــن مناســـب رســـمی ی

)World Bank, 2025



110

۱۴۰
ن ۴

ستا
تاب

  / 
 2 

اره
شم

  / 
ل 

 اوّ
ال

س
  / 

ری
ادا

ت 
لام

س
ی 

ها
ش‌

وه
پژ

)Gangale et al, 2023:6( :کس رگولاتوری - منبع جدول 1: روش‌های اجرای سندبا

توضیحعنوان انگلیسیعنوان روش فارسی

یکرد از پایین  رو
به بالا

 Bottom-up
Approach

ی‌ها  شناسایی مشکلات و موانع تنظیمی در مسیر نوآور
 توسط نوآوران و اطلاع به مرجع تنظیم‌گر

2- درخواست اجرای آزمایش توسط نوآوران اعم از افراد 
 حقوقی یا حقیقی

یابی و تأیید ضوابط آزمایش توسط مرجع تنظیم‌گر  3- ارز
ی اطلاعات، تصمیم گیری و  4- اجرای آزمایش و جمع‌آور

اصلاح قوانین توسط مرجع تنظیم‌گر براساس نتایج

یکرد از بالا به  رو
پایین

 Top-down
Approach

مرجع تنظیم‌گر قوانین یا مقرراتی که نیاز به آزمایش دارند را 
 شناسایی می‌کند.

فراخوانی برای حضور سازمان‌ها و شرکت‌های مربوطه 
 صادر می‌شود.

 بهترین گزینه‌ها از بین متقاضیان انتخاب می‌شوند.

 شرایط و ضوابط توسط مرجع تعیین و ابلاغ می‌شود.
ی می‌شوند. اصلاحات  آزمایش اجرا و داده‌ها جمع آور

قوانین براساس نتایج انجام خواهد شد.

کس، می‌توان سناریوهای متنوع براساس  یابی نتایج و ارائه خروجی از سندبا بعد از ارز

متغیرهای مختلف در نظر گرفت و آسیب‌های ناشی از فقدان قوانین مناسب را با اصلاح 

قوانیــــن فعلی یا تصویب قوانین جدید در محیط واقعی، به حداقل رســــاند. می‌توان گفت 

گاهانه برای  ی، چهارچوب‌هایی را برای تســــهیل تصمیم‌گیری آ کس‌های رگولاتور ســــندبا

ی مؤثر برای جلوگیری از خدشــــه وارد  نهادهــــای عمومی و خصوصی ارائــــه می‌کند و ابزار

 Aydın &( ی تلقی می‌شود شــــدن به اعتماد بین سیاست‌گذاران و شــــرکت‌های حوزه انرژ

ی  ی نهادها یا دشوار ، به عدم همکار ی این ابزار Yardımcı, 2024(؛ اما چالش‌های پیش رو

هماهنگی بین نهادهای دیگر برمی‌گردد.

4-4. تست بدز1 و لیوینگ‌لبز2
ی در مناطق  ، روش‌های جدیدی برای تنظیم مقررات هستند که برای تقویت نوآور این دو

جغرافیایــــی و حوزه‌های فنی مختلف بــــه کار می‌روند. این روش‌هــــا از چالش‌های بزرگ 

1. Test Bed: (بستر آزمایش)
2. Living Labs: (آزمایشگاه‌های زنده)
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111 اجتماعــــی و مباحث سیاســــت عمومــــی الهام گرفته‌اند و به ارائه پاســــخ‌های سیاســــتی 

یکردی تجربی و مشــــترک به سیاســــت  مناســــب برای چالش‌هــــای جهانی می‌پردازند. رو

ی دارند که هدفشــــان، آزمایش، نمایش و پیشــــبرد ترتیبات فنی و قانونی جدید و نیز  نوآور

Done� ی شده تحت شرایط واقعی است)  )شـــ�یوه‌های حکمرانی در محیط‌های مدل‌ساز

 .)lan, 2022

لیوینگ‌لبز محیط‌هایی هســــتند که در آن‌ها ذی‌نفعان مختلف شــــامل بهره‌برداران، 

ی می‌کنند تا  ی و کسب‌وکارهای نوپا با یکدیگر همکار کســــب‌وکارها، ارائه‌دهندگان فناور

ی‌ها بپردازند و بر اساس تجربیات واقعی،  یکرد مشارکتی، به خلق ایده‌ها و نوآور از طریق رو

ارزش‌های پایدار برای تمامی ذی‌نفعان ایجاد کنند )دانشــــگاه خاتم، 1403(. برای نتیجه 

یکرد منســــجم و هماهنگ بین ذی‌نفعان و سیاســــت‌های  بخش بودن این ابزار به یک رو

همسو نیاز است تا بتوان از نتایج به‌دست‌آمده استفاده کرد.

4-5. مقررات تطبیقی برنامه‌ریزی‌شده
گاهانه و پیش‌بینی‌شــــده‌ نهادها و  اصطــــاح تنظیم تطبیقی برنامه‌ریزی‌شــــده به طراحی آ

فرایندهایی اشاره دارد که هدف آن‌ها بازبینی و به‌روزرسانی سیاست‌ها در راستای دانش 

یکی، اقتصادی، اجتماعی و سیاســــی اســــت.  علمــــی در حال تکامل و تغییرات تکنولوژ

یدادها و اطلاعات جدید و همچنین  یکرد به توانایی سیاســــت‌ها برای پاسخ به رو این رو

ی داده‌ها و مرور مکرر اشــــاره دارد. ایــــن اصطلاح در دو  گاهانه بــــرای جمع‌آور برنامــــه‌ای آ

یابی دوره‌ای و بازنگری  مورد استفاده می‌شــــود: 1( از ابتدای طراحی سیاست، تعهد به ارز

محتمــــل سیاســــت وجــــود دارد و 2( از ابتدای طراحی سیاســــت، تلاشــــی نظام‌مند برای 

یابی‌هــــای مجدد وجود دارد.  نظــــارت و ترکیب اطلاعات جدید به منظور اســــتفاده در ارز

)Donelan, 2022(

ایــــن ابزارها به‌صورت هم‌زمان نیز قابلیت اســــتفاده دارند؛ برای مثــــال قانون‌گذار یک 

ی‌های تجدیدپذیر تعیین می‌کند؛ در این راستا یک تست  اصل کلی به‌عنوان توســــعه انرژ

ی‌های جدید مرتبط با یک  بد طراحی می‌شود که یک شــــرکت در مقیاسی کوچک، فناور
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ی به شــــرکت  کس رگولاتور ی تجدیدپذیر را آزمایش کند؛ در همین راســــتا ســــندبا نوع انرژ

دیگر یا همان شــــرکت اجازه می‌دهد تا ایده و مدل پیشــــنهادی جدید خود برای تجارت 

کس  ی مذکور را پیاده کند. در نهایت مبتنی بر نتایج حاصل از تســــت بد و ســــندبا انــــرژ

ی، قوانین و مقررات در زمینه اصل کلی به‌روزرسانی می‌شوند. رگولاتور

5. حکمرانی تنظیم‌گرا و مدیریت حل تعارض
تعارض منافع در تمام سطوح حکمرانی از سطح محلی گرفته تا سطح جهانی و در فازهای 

یفــــی از تعارض  عمومی، مشــــترک و مالی ممکن اســــت رخ دهد. لازم اســــت در ابتدا تعر

منافع ارائه و جلوه‌های ظهور آن مشــــخص شــــود تا سپس در منطق حکمرانی تنظیم‌گرا به 

تحلیل آن پرداخت. تعارض منافع به حالتی گفته می‌شــــود که وظایف یا مســــئولیت‌های 

فرد به‌عنــــوان یک کارمند در نهادهای عمومی، با منافع دیگری که ممکن اســــت خارج از 

محیط کار وجود داشــــته باشد، در تعارض باشــــد. خطراتی که در پی وقوع تعارض منافع 

رخ می‌دهد، بسته به ماهیت و نوع آن و محیطی که در آن ایجاد شده است، متغیر است 

.)Office of the Auditor-General,2020:10(

. ای. ســــی. دی1 نیز تعارض منافع شــــامل یک تعارض بین وظایف عمومی و  از نظر او

منافع خصوصی یک مقام دولتی اســــت که در آن منافع شــــخصی مقام رسمی می‌تواند بر 

.)OECD,2005:13( انجام وظایف رسمی و مسئولیت‌ها تأثیر نامطلوبی بگذارد

یف پیش‌گفته، ســــه عنصــــر در تعارض منافــــع وجــــود دارد: 1( مقام  بــــا توجه بــــه تعار

عمومی رســــمی 2( شــــهروند خصوصی 3( منفعت شــــخصی. منظور آنکه مقام رسمی در 

موقعیتــــی قرار می‌گیرد که تعارضی بین وظایفش به‌عنوان مقام رســــمی و منافع شــــخصی 

ی به‌عنوان یک شــــخص خصوصی رخ دهد؛ به‌طور کلی سه نوع تعارض منافع قابل‌بیان  و

اســــت. تعارض منافع ظاهری2، در موقعیتی پیش می‌آید کــــه احتمال یک تعارض منافع 

غیرقابل‌قبول وجود داشته باشــــد. در این حالت ممکن است تعارض منافع وجود داشته 

1. Organisation for Economic Co-Operation and Development (OECD)
2. Apparent Conflict of Interest
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113 ی صداقت مقام عمومی1 مورد تردید است. در مقابل،  باشــــد یا نداشته باشــــد؛ اما به هر رو

تعــــارض منافع بالقوه2 نیز مطرح اســــت. در این حالت، احتمــــال و بیم آن می‌رود که مقام 

مذکــــور دارای منافع شــــخصی، در آینده دچار تعارض شــــود. در این حالت یک انســــان 

ی اثر سوء خواهد  ی بر وظایف و متعارف می‌تواند به این نتیجه برسد که منافع شخصی و

)OECD,2005:7-8( .گذاشت

ی به ارکان دولت محسوب می‌شوند.  مقامات رســــمی و عمومی نمادی از اعتمادساز

گر  ی3 یک مقام رســــمی اذعان کرد. ا در حضــــور اعتماد می‌توان به صداقت و درســــت‌کار

کله اصلی  مقام رســــمی از جایگاه خود سوءاســــتفاده کنــــد، منجر به نقض اعتماد4 )شــــا

رابطه شــــهروندان خصوصی با دولت( می‌شــــود. منظور از مقام عمومی موارد ذیل اســــت: 

مســــتخدمان دولت5، کارمندان دولت6، کارکنان دولتی7، مقامــــات منتخب8 یا هر مقام 

دیگــــری که از طرف دولت یا حکومت یا یک نهاد حکومتی، وظایف عمومی را به‌واســــطة 

قــــدرت قانونی انجــــام می‌دهد. این اعمــــال قدرت قانونی تأثیر مســــتقیم یا غیرمســــتقیم 

بــــر حقوق و منافع شــــهروندان دارد؛ به همیــــن دلیل شناســــایی و مدیریت موقعیت‌های 

تعــــارض منافع واقعی که بــــه اعتماد عمومی خدشــــه وارد می‌کنند، امری حیاتی اســــت. 

)OECD,2005:15-16(

یه‌های شــــفاف در طراحــــی قوانین به کار  در ســــازوکارهای حکمرانی تنظیم‌گرا، باید رو

ی‌ها جهت شــــفافیت در مورد تعارض منافع به چند طریق صورت  گرفته شــــود. مقرره‌گذار

یم افشــــا9 است؛ اما قبل از آن باید  ی در خصوص ایجاد رژ می‌گیرد؛ اولین مورد، مقرره‌گذار

الزامات افشا مانند اینکه اطلاعات به چه کسانی، طی چه مدتی و برای چه هدفی تحویل 

یم مقامات عمومی هم باید دارایی و  داده شــــود، به دقت مورد بررسی قرار گیرند. در این رژ

1. Public Official
2. Potential Conflict of Interest
3. Integrity
4. Breach of Trust
5. Public Servants
6. Civil Servants
7. Public Employees
8. Elected Officials
9. Disclosure Regime
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درآمد و هم منافع دیگر خود )منافعی که بر تصمیم فرد تأثیرگذار اســــت( را اعلام نمایند؛ 

علاوه بر آن، همســــران و فرزندان آنان نیز باید این عمل را انجام دهند؛ برای مثال اعضای 

ی با دولت  خانــــواده یک مقام دولتی، ســــهام‌دار یک شــــرکت خصوصی که مراوده تجــــار

)OECD, 2005( .ی است دارند، هستند. افشای این مورد ضرور

دومین مورد، استنکاف از مسئولیت1 و محدودیت2 است. باید دانست که صرف افشای 

منافــــع، موقعیت تعارض را خود به خود حل نمی‌کند؛ بنابراین ســــازوکار دیگری نیاز اســــت 

تــــا علاوه بر ایجاد محدودیت، مدیریت حل‌وفصل این موقعیت‌ها را نیز پوشــــش دهد. این 

؛  : کنارگذاشتن مقام دولتی از دخالت در فرایند تصمیم‌گیری تحت‌تأثیر اقدامات عبارت‌اند از

محدود کردن دسترســــی مقامات تحت‌تأثیر به اطلاعات خاص؛ انتقال مقام دولتی دارای 

نفع شخصی به وظیفه غیرمتعارض؛ و در نهایت استعفای مقام دولتی درصورتی‌که از طریق 

دیگر تعارض منافع حل نشــــود. )OECD, 2003( در موقعیت استعفا باید سیاست تعارض 

منافع دارای یک رویه مشخص برای شرایط و نحوه استعفا داشته باشد.

سومین مورد، فرایندهای غربالگری است. طراحی فرایندی به‌عنوان بخشی از گزینش 

که موقعیت‌های تعارض منافع )بالقوه( اشخاص طی آن مشخص شود. بعد از شناسایی، 

باید راهبردهای مناســــب برای حل یا پیشــــگیری از تعارض اتخاذ شوند. در برخی موارد از 

یافت شود.  اشخاص، اظهارنامه و مجوزهایی برای شناسایی تعارض منافع در

یه‌های شناسایی تعارض منافع و  یابی دوره‌ای سیســــتم، رو در چهارمین مورد یعنی ارز

ی آن‌ها با وضعیت فعلی به‌روزرسانی شوند.  سازگار

در نهایــــت، ترتیبات حل تعارض باید در اســــناد رســــمی انعکاس یابنــــد. تعارض‌های 

. )OECD, 2003( شناسایی‌شده باید ثبت شوند. نحوه حل و مدیریت آن نیز باید اعلام شوند

6. نقش نهادهای تنظیم‌گر انرژی در مدیریت تعارض منافع
تنظیم‌گرها ممکن است به اشکال نهادی مختلفی ظاهر شوند. آن‌ها می‌توانند یک واحد 

درون یک وزارتخانه یا یک نهاد مســــتقل با اساس‌نامه خاص خود، هیئت مدیره، کارکنان 
1. Recusal
2. Restriction
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115 و مدیریت اجرایی باشند. در برخی موارد، یک واحد تنظیم‌گر درون یک سازمان خدماتی 

)OECD, 2014( .مستقل بزرگ قرار می‌گیرد

یم.  یم تنظیم‌گری در برخی کشورها می‌پرداز برای واضح‌تر شــــدن موضوع به بررســــی رژ

، ایتالیا، فرانســــه، ترکیــــه از الگوی تنظیم‌گری  در کشــــورهای منطقه مدیترانه همچون مصر

مشــــابهی استفاده می‌شود. در این کشورها از نهادی به نام مرجع تنظیم‌گری ملی1 استفاده 

می‌شــــود. وظیفه نهاد مذکور ایجاد چهارچوب تنظیم‌گری مبتنی بر شــــفافیت است. این 

چهارچــــوب برای حفظ عملکرد مناســــب سیســــتم‌های برق و گاز از طریــــق قوانین فنی، 

ی این مرجع،  ایمنــــی و کیفی عمــــل می‌کند؛ البته یکی از چالش‌های اساســــی پیــــش رو

مدیریت تعارض منافع اســــت )INS WG,2023(. شــــفافیت و تعــــارض منافع با یکدیگر 

رابطــــه تنگاتنگی دارنــــد. در برخی موارد، وجود شــــفافیت، منجر به شناســــایی موقعیت 

تعارض منافع واقعی می‌شود.

ی )گاز و برق(  در شــــکل 1، نحوه مواجهه قوانین با مســــئله تعارض منافع در حوزه انرژ

، ایتالیا، فرانسه، ترکیه و  ترســــیم می‌شود. این شــــکل رایجی است که بین کشــــورهای مصر

دیگر کشورهای منطقه مدیترانه مورد استفاده قرار می‌گیرد. دولت و مرجع تنظیم‌گری ملی، 

، برای شناســــایی و حل موقعیت‌های تعارض منافع در خود می‌کوشــــند؛ اما باید در  هر دو

ی، قوانین مربوط به تعارض منافع و نحوه تعریف  نظر داشت که بسته به ساختار حوزه انرژ

ی کشورهای مذکور از دو  ، شــــکل مدل‌ها متفاوت می‌شود. در ساختار انرژ مرجع تنظیم‌گر

یع3 در کنار مرجع  اپراتور یاد می‌شود. اپراتورهای سیســــتم انتقال2 و اپراتورهای سیستم توز

ی اختصاص دارند.  تنظیم‌گری ملی، به‌طور خاص به تنظیم‌گری حوزه انرژ

دامنــــه تنظیم مقررات در خصــــوص تعارض منافــــع می‌تواند هم کارگــــزاران عمومی را 

شــــامل شود، هم بخش خصوصی. انتخاب دامنه توسط قانون‌گذار انجام می‌شود. ممکن 

اســــت قانون شامل سیاســــت‌مداران یا مقامات حرفه‌ای و کارمندان دولت شود یا فراتر از 

ی  آن بخش خصوصی را نیز دربرگیرد؛ همچنین ممکن اســــت بــــه تجویز قانون، کد رفتار

1. The National Regulatory Authority (NRA)
2. Transmission System Operators
3. Distribution System Operators
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متفاوتــــی در زمینه تعارض منافع متناســــب با شــــرایط هر دســــتگاه تهیه و تنظیم شــــود. 

)Mattarella,2014:32(

ی( و  هر یک از کشــــورهای منطقه مدیترانه، تعارض منافع را متناســــب با هر حوزه )انرژ

تنظیم‌گــــران آن تعریف می‌کنند؛ برای مثــــال در ترکیه باوجودآنکه در قانون تعریف خاصی 

درباره تعارض منافع وجود ندارد، اما قوانین دیگر در سطح سازمانی و در ارتباط با اقدامات 

مقامات رسمی، به این امر پرداختند. نهاد تنظیم‌گر ملی در ترکیه، با عنوان »مرجع تنظیم 

ی« 1 فعالیت می‌کند. این نهاد دارای اســــتقلال نهادی و مالی از دولت  مقررات بازار انــــرژ

ی شامل حل‌وفصل  یگران حوزه انرژ اســــت. این نهاد دارای اختیاراتی جهت نظارت بر باز

یگران این  ، یا بــــازار و مصرف‌کننده، نظارت و مجــــازات باز یگران بازار اختلافــــات بین باز

حوزه اســــت؛ البته محدودیت‌هایــــی نیز بر کارکنــــان این نهاد اعمال می‌شــــود. اعضای 

هیئت‌مدیره و اعضای خانــــواده آن‌ها از کار در بخش‌های تنظیم‌گری بخش خصوصی و 

)INS WG,2023:42( .یا دولتی در طی دو سال پس از ترک شغل منع شده‌اند

1. Energy Market Regulatory Authority (EMRA)
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117 )INS WG,2023(  :شکل 1: طرح رایج قوانین مقابله با تعارض منافع در بخش انرژی - منبع

در ایتالیا، تعارض منافع در حالتی رخ می‌دهد که موانعی برای رقابت در بازار به دلیل 

قدرت یک شــــرکت یکپارچــــه )که هم در فعالیت‌های تنظیم‌شــــده و هم در فعالیت‌های 

ی ایتالیا1 به‌عنوان  ی فعال است( ایجاد شود؛ به همین دلیل مرجع تنظیم مقررات انرژ بازار

ی زد؛  نهاد تنظیم‌گر ملی دست به اعمال تدابیری همچون تفکیک عملکردی و جداساز

همچنین در رابطه با تعارض منافعی که ممکن است در خود این نهاد ملی رخ دهد، برای 

جلوگیری از تعارض منافع اعضای هیئت‌مدیره مقرر شــــده اســــت که در صورت ســــلب 

از مقام، نمی‌توانند به‌طور مســــتقیم یا غیرمستقیم هیچ‌گونه فعالیت حرفه‌ای یا مشاوره‌ای 

انجــــام دهند، مدیر یا کارمنــــد نهادهای دولتی یــــا خصوصی باشــــند؛ از جمله انتخاب 

شــــدن یا نمایندگی از احزاب سیاســــی، یا حفظ منافع، اعم از مســــتقیم یا غیرمستقیم در 

شرکت‌های فعال در بخشی که خود مرجع مسئول آن است یا به هیچ وجه دارای مناصب 

1. Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA)
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دولتی دیگری باشــــند؛ همچنین این نهاد تنظیم‌گر باید برنامه‌ای سه‌ساله برای جلوگیری 

)INS WG,2023:26( .از فساد و تقویت شفافیت تدوین کند

ی ایتالیا یا پروژه‌های آزمایشــــی1 را انجــــام می‌دهد یا آغازگر  مرجــــع تنظیم مقــــررات انرژ

آزمایش‌هــــای نظارتی اســــت که شــــامل تغییــــرات موقتی در مقــــررات ملی اســــت و به هر 

شــــرکت‌کننده دارای مجوز بازار اجازه می‌دهد از این تغییرات اســــتفاده کند؛ همچنین با 

ی یک چهارچوب آزمایشــــی قانونی به نام پروژه انعطاف‌پذیری  کس رگولاتور روش ســــندبا

و پاســــخگویی بــــه تقاضا وجود دارد که اجــــازه آزمایش انعطاف‌پذیــــری و تحقق تقاضا در 

 Aydın &( .بازار خدمات ثانویه و مشــــارکت ارائه‌دهندگان با ظرفیت 1 مگاوات را می‌دهد

)Yardımcı, 2024

در سطح اپراتورها، یکی از مصادیق تعارض منافع، تعارض منافع در صدور مجوز2 است. 

، دارای منفعت شــــخصی است. در بازار گاز  صادرکننده مجوزها، در موقعیت صدور مجوز

طبیعــــی، طبق قانون، افرادی که در یک بخــــش خاص از بازار گاز طبیعی فعالیت می‌کنند، 

مجاز نیستند که سهم‌هایی در همان بخش از بازار خریداری کنند.)INS WG, 2023: 55( از 

، منافع مالی یا شخصی  دیگر راه‌های حل تعارض منافع، این است که مقام صادرکننده مجوز

)LBNL,2024( .خود در شرکتی را که جهت اخذ مجوز در حال مذاکره است، افشا کند

7. قوانین مرتبط با مدیریت تعارض منافع در حوزه انرژی ایران
در راســــتای مبارزه با فســــاد یــــا مدیریت تعارض منافــــع، قوانین عادی و دســــتورالعمل یا 

ی، تصویب شــــده‌اند. این  بخش‌نامه‌های درون‌ســــازمانی برای برخی تنظیم‌گران حوزه انرژ

قوانین و مقررات به‌طور مستقیم یا غیرمستقیم به مسئله فساد یا تعارض منافع پرداخته‌اند.

 : ی در بخش‌هــــای مختلــــف عبارت‌اند از در ایــــران نهادهــــای تنظیم مقــــررات انــــرژ

شــــورای رقابت و هیئت مقررات‌زدایی و تسهیل صدور مجوزهای کسب‌وکار که به‌عنوان 

تنظیم‌گران فرابخشــــی عمل می‌کنند. در بخش نفت و گاز می‌توان به وزارت نفت، شرکت 

ملی نفت ایران، شــــرکت ملی گاز ایران، شــــرکت ملی پالایش و پخــــش فرآورده‌های نفتی 
1. pilot projects
2. licensing procedure
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119 ، هیئت تنظیم مقررات بازار برق ایران، شــــرکت مدیریت  ایران و در بخش برق، وزارت نیرو

شبکه برق ایران و شرکت توانیر اشاره کرد. )رستمی و مقیمی، 237:1396(

قانون منع تصدی بیش از یک شــــغل، قانون اجرای سیاست‌های کلی اصل 44 قانون 

ی اسلامی، قانون  اساسی، قانون رسیدگی به دارایی مقامات، مسئولان و کارگزاران جمهور

ی و مقابله فســــاد و قانون ممنوعیت به‌کارگیری بازنشســــتگان،  ارتقای ســــامت نظام ادار

ی، قانون شــــفافیت قوای ســــه‌گانه، دستگاه‌های  ماده 91 قانون خدمات مدیریت کشــــور

اجرایی و ســــایر نهادها مصوب 1403، در جهت جلوگیری از یا برخورد با فساد به تصویب 

رسیدند و به‌طور مستقیم به مسئله تعارض منافع توجه نداشته‌اند.

ی و مقابله فســــاد در ســــال 1390 از جمله این قوانین   قانون ارتقای ســــامت نظام ادار

اســــت. در این قانون تمرکز اصلی بر مسئله فساد است. تعریف خاصی از فساد ارائه شده 

است و همه اشکال فساد اعم از فردی، جمعی و سازمانی را پوشش می‌دهد. متناسب با 

معیارهایی همچون شــــکل فساد، مقام فاسد، نوع فعل یا ترک فعل صورت‌گرفته، مجازات 

ی، مدنی و کیفری تبیین می‌شوند؛ اما استثنائاتی طبق  و محرومیت‌ها در ســــه سطح ادار

تبصره 2 ماده 25 به این قانون وارد شده است. برخی دستگاه‌ها که در قانون اساسی دارای 

حکم خاص هســــتند، از شــــمول این قانون خارج‌اند. با استثنا شــــدن موارد مذکور و عدم 

که ممکن اســــت یک مقام رسمی در  مدیریت آن، پدیده درب گردان محتمل اســــت؛ چرا

، موقعیتی  زمان مســــئولیت، برای این‌که در پایان دوره مسئولیت خود بتواند در نهاد مذکور

به دست آورد، با شرکت یا نهادهای دولتی دیگر رفتار مساعد داشته باشد.

از دیگــــر قوانین می‌توان به قانون ممنوعیت به‌کارگیری بازنشســــتگان در ســــال 1395 و 

اصلاحیه ســــال 1397 بر این قانون اشــــاره کرد. بازنشســــتگان در ســــمت‌های موضوع بند 

ی می‌توانند مشــــغول به کار شــــوند.  الف، ب و ج ماده 71 قانون مدیریت خدمات کشــــور

استثنائاتی که به این قوانین وارد شده، منافی اصل عدم تبعیض در مقابله با فساد است. 

ی اســــامی مصوب  قانون رســــیدگی به دارایی مقامات، مســــئولان و کارگزاران جمهور

ی  1394 و آیین‌نامه اجرایی قانون رسیدگی به دارایی مقامات، مسئولان و کارگزاران جمهور

اســــامی ایران مصوب 1398: طبق قانون، مقامات تعیین شــــده در اصل یک‌صد و چهل 
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و دوم )۱۴۲( قانون اساســــی و همچنین مقامات موضوع ماده 3 این قانون، باید فهرســــت 

دارایی خود، همســــر و فرزندان خود را )با توجه بــــه آیین‌نامه اجرایی( به رئیس قوه قضاییه 

اعلام کنند. این قانون از روش افشا برای مدیریت تعارض منافع، بهره می‌برد.

طبق بند 2 ماده 68 قانون اجرای سیاســــت‌های کلی اصل 44 قانون اساســــی »اعضاء 

شــــورای رقابت، هیأت تجدیدنظر و همچنین کارکنان مرکز ملی رقابت و هر شخصی که 

قبلاً در این سمت‌ها مشغول به کار بوده است، نباید اطلاعات داخلی بنگاه‌ها، شرکت‌ها 

یا اشــــخاصی را که در جریان انجام وظیفه یا به این مناسبت از آن‌ها اطلاع یافته‌اند، فاش 

کنند یا به‌طور مخفیانه از آن به نفع خود یا اشخاص دیگر بهره بگیرند«. در این ماده به‌طور 

ضمنی به یکی از موقعیت‌های تعارض منافع اشاره شده است.

ی به بخش خصوصی  ی صنایع پایین‌دســــتی در حوزه انرژ گذار هدف از قانون فوق، وا

و شکســــتن انحصار دولتی است؛ اما با وجود عواملی همچون انحصار طبیعی در بخش 

ی یکپارچــــه و عدم توجه بــــه تجدید و  یکــــرد سیســــتمی و مقررات‌گذار ی، فقدان رو انــــرژ

به‌روزرسانی ساختار تنظیم‌گری، این هدف مورد غفلت واقع شد؛ همچنین برای آنکه حوزه 

ی فرایند تجدید ساختار یعنی حرکت از انحصار به سمت رقابت را طی کند، نیازمند  انرژ

تنظیم‌گری مناسب است؛ تا در این بین، فرایند تجدید، خود به محل تعارض منافع واقعی 

ی، تنظیم‌گری،  و فســــاد تبدیل نشود. فرایند تجدید ساختار شــــامل چهار مرحله مجزاساز

ی و انتقال مالکیت به بخش خصوصی است. )عظیم زاده آرانی،1397: 4(  آزاد‌ساز

ی و اجــــرای طرح‌ها و  گــــذار دســــتورالعمل مدیریت تعــــارض منافــــع در فرایندهای وا

پروژه‌هــــای صنعت ابلاغی وزارت نفت در ســــال 1402: در این دســــتورالعمل متناســــب با 

فضای صنعت نفت و شرکت‌های تابعه وزارت نفت و کارکنان آن، تعارض منافع تعریف، 

موقعیت‌های آن شناســــایی، ممنوعیت‌ها و محدودیت‌ها صادر شــــده است. در بخش 

ی و مقابله با فســــاد، بخش‌نامه‌ای در  نیــــرو نیز مبتنی بر قانون ارتقای ســــامت نظــــام ادار

سال 1399 ابلاغ کرد و به تعریف تعارض منافع و مشخص نمودن افراد مشمول بخش‌نامه 

و تعییــــن ضمانت اجرا در صورت عدم عمل بــــه بخش‌نامه می‌پردازد؛ با این وجود بخش 

مهمــــی از مــــوارد تعــــارض منافــــع، به‌ویژه تعــــارض منافع مســــئولان سیاســــی، مقامات، و 
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121 قانون‌گذاران مغفول مانده اســــت. می‌تــــوان گفت برخی از این مــــوارد مهم، تعارض منافع 

یابی و ممیزی، افرادی که  در وظایف کنترلی، نظارتی و بازرســــی، وظایف محاســــباتی، ارز

هم‌زمان به مقامات یا واحدهای مشابه در موضوعات مشابه مشاوره می‌دهند، افرادی که 

وظیفه صدور گواهی یا مجوز را دارند، افرادی که مجاز به داشــــتن چندین شغل یا سمت 

هستند، افرادی که امور متقاضیان را به دفاتر یا مؤسسات خصوصی خود ارجاع می‌دهند، 

و کســــانی که اختیار اعطای کمک به افراد و ســــازمان‌های غیردولتــــی را دارند، در قوانین 

ایران به‌خوبی مدنظر قرار نگرفته‌اند و ســــازوکار مناســــبی برای شناسایی و مدیریت انواع 

ی، 1397( یاست جمهور تعارض منافع ارائه نشده است. )مرکز بررسی‌های استراتژیک ر

نتیجه‌گیری
عرصه تنظیم‌گری در حوزه انرژی، چالش‌های بســــیاری را دربردارد. وجود تنظیم‌گران متعدد 

اعم از بخش خصوصی و عمومی، فهم متفاوت از راهبردهای مدیریتی و اولویت‌های حوزه 

مربوطه و وجود ساختارهای مدیریتی متفاوت، روند تنظیم‌گری را پیچیده‌تر می‌کند؛ همین 

امر موجب می‌شــــود تا دســــتیابی به سیاســــت‌های همســــو در بخش‌های مختلف انرژی، 

جهــــت مدیریت تعارض منافع نیز با چالش روبه‌رو شــــود. وجــــود چهارچوبی منطقی که در 

عین اهتمام به چالش‌های موجود، دارای راه‌حل‌هایی برای مدیریت تعارض منافع باشــــد، 

ضروری اســــت. افراد نقش‌های عمومــــی و خصوصی مختلفی را ایفــــا می‌کنند؛ افرادی که 

، رؤسای سه قوه و یا کارمند دولت  ، وزیر دارای مناصب دولتی یا سیاسی به‌عنوان قانون‌گذار

... هستند. هستند، دارای نقش دیگری مثل عضوی از یک خانواده، عضوی از یک صنف و

... برای  ی، ذی‌نفعان و ی باز پیش از این، مدل‌هــــا و نظریه‌های مختلفی همچون تئور

تحلیل موقعیت‌های تعارض منافع ارائه شده است؛ اما در این مقاله سعی بر آن است که 

از نظریه‌ای جدید با عنوان حکمرانی تنظیم‌گرا استفاده شود. حکمرانی تنظیم‌گرا به‌عنوان 

ی کاربردی در دست دولت‌ها است. از منظر حکمرانی تنظیم‌گرا می‌توان به دو شکل  ابزار

با مسئله تعارض منافع مواجه شد. مواجهه‌ی اول، به‌صورت کلی مبتنی بر منطق این نوع 

حکمرانی اســــت. حکمرانی تنظیم‌گرا دارای مؤلفه‌هایی است که به‌صورت خود به خودی 
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راه را بــــرای شناســــایی و جلوگیری از تعارض منافع هموار می‌کند. مبتنی بر شــــفافیت در 

یه‌های قانونی، مسئول دانستن نهاد تنظیم‌گر و الزام به پاسخگویی در وضع  سازوکارها و رو

کید بر کارآمدی قوانین در حل‌وفصل موقعیت تعارض منافع، بخشی  و اجرای مقررات و تأ

از منطق حکمرانی تنظیم‌گرا را تشــــکیل می‌دهد. در بســــتر تنظیم‌گری شفاف و بی‌طرف و 

وجود سازوکارهای نظارتی در طول چرخه حیات قوانین )از وضع قانون تا حصول نتیجه(، 

اعتماد عمومی نسبت به تنظیم‌گران به‌ویژه بخش عمومی افزایش می‌یابد.

مواجهــــه دوم، بــــر مبنای روش‌هــــا و ابزارهای نهادهــــای تنظیم‌گر و مقرره‌گذار اســــت. 

... دســــت به مبارزه با فساد و  این نهادها مبتنی بر اصول شــــفافیت و مســــئولیت‌پذیری و

شناســــایی موقعیت‌های تعارض منافع می‌زنند. در این مرحله، ســــعی بر آن اســــت که با 

یابی تأثیر تنظیم مقررات، مقررات مبتنی بر اصول،  استفاده از ابزارهای مختلف مانند ارز

ی، تست‌بدها و تنظیم مقررات تطبیقی، امکان آزمایش و اصلاح  کس‌های رگولاتور سندبا

قوانین و مقررات در محیطی کنترل‌شــــده، از بروز فســــاد و بی‌اعتمادی عمومی جلوگیری 

ی‌ها  ی با ایجاد فضایی امن برای آزمایش نوآور کس‌های رگولاتور شود. به‌طور خاص، سندبا

و تعامل بین بخش خصوصی و دولتی، می‌توانند به توســــعه قوانین و مقررات متناســــب با 

کید بر اصول شــــفافیت و دسترسی به اطلاعات  شــــرایط جدید کمک کنند؛ همچنین، تأ

در حکمرانی تنظیم‌گرا، به شناسایی و مدیریت مؤثرتر تعارض منافع کمک می‌کند؛ با این 

حال، اجرای موفقیت‌آمیز حکمرانی تنظیم‌گرا با چالش‌هایی نیز روبه‌روست. تضاد منافع 

یگــــران قدرتمند، احتمال عــــدم بی‌طرفی و کارایی  گروه‌های ذی‌نفــــع، نفوذ اقتصادی باز

تنظیم‌کنندگان و نیاز به بســــتر قانونی، منابع مالی و انســــانی کافــــی برای اجرای ابزارهایی 

کس، از جمله این چالش‌ها هستند. مانند سندبا

تی پیشنهادها و تحقیقات آ
ی هر سیستم نظارتی و استفاده از ابزارهای ^-  پیش از اقدام به اجرا و پیاده‌ساز

گسترده در خصوص بافتار و ظرفیت‌های  حکمرانی تنظیم‌گرا باید مطالعات 

اجرایی و بافتار و ظرفیت‌های قانونی هر کشور بررسی شود.
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123 استفاده از اصول و ابزارهای حکمرانی تنظیم‌گرا در ایران، با محدودیت‌هایی ^- 

کمبود منابع و نبود خبرگان و متخصصین در زمینه حکمرانی  روبه‌رو است؛ 

کم ایران در استفاده از ظرفیت‌های این نوع حکمرانی از جمله  ی، تجربه  انرژ

این محدودیت‌هاست.

داشــت، ^-  حکمرانی  ابــزارهــای  ی  بومی‌ساز در  موفقی  تجربه  بتوان  آنکه  بــرای 

تعارض  مدیریت  سیستم‌های  بررسی  و  تطبیقی  مطالعات  انجام  با  می‌توان 

دیگر کشورها، به بهترین راه برای اعمال این مدل حکمرانی رسید.

با انجام مطالعات تطبیقی می‌توان به این نتیجه رسید که تعدد یا ادغام نهادهای ^- 

. تنظیم‌گر انرژی در بلندمدت، میان‌مدت و کوتاه‌مدت کارآمد است یا خیر

ی باید ابزارها و اصول حکمرانی تنظیم‌گرا متناسب با ادبیات ^-  جهت بومی‌ساز

حکمرانی ایرانی اسلامی بازتعریف شوند و بعد به کار گرفته شوند.

که وجود نهادهای متعدد ^-  بر ادبیات حکمرانی تنظیم‌گرا، بررسی شود  مبتنی 

که پیش‌تر نام برده شد، خود دلیلی بر پیچیده  ی ایران  تنظیم‌گر در حوزه انرژ

تنظیم‌گری  وجود  به  نیاز  آیا  و   ، خیر یا  می‌شود  منافع  تعارض  مدیریت  شدن 

مستقل از دولت وجود دارد یا نه.

یابی تأثیر مقررات در ایران در مدیریت تعارض منافع به‌خوبی ^-  ارز  برای آنکه 

قوانین  فرهنگی، اجتماعی،  با شرایط  آن متناسب  باید طراحی  گیرد،  صورت 

یــابــی از طریق  ــرای ایــن امــر طــراحــی نظام ارز گــیــرد؛ ب ... انــجــام  ی و حــوزه انـــرژ

تدوین  و  آسیب‌شناسی  جهت  مصنوعی  هوش  همچون  نوین  ی‌های  فناور

، قابل‌اجرا به نظر می‌رسد.  بهتر

حوزه ^-  هر  برای  منافع  تعارض  جامع  اطلاعاتی  بانک  ایجاد  و  امکان‌سنجی  با 

راهکارهای  و  شناسایی  را  منافع  تعارض  الگوهای  مــی‌تــوان  ی،  انـــرژ بــه‌ویــژه 

پیشگیری را ثبت کرد. 

گرفتن شرایط ^-  ک‌چین با در نظر  ی بلا از فناور که استفاده  کرد  می‌توان بررسی 

است.  قابل‌اجرا  انــدازه  چه  تا  ایــران  حقوقی  و  اقتصادی  اخلاقی،  اجتماعی، 
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قراردادها،  ثبت  فرایندها،  شفافیت  همچون  ویژگی‌هایی  دارای  ی  فناور این 

ی  رگولاتور گزارش‌دهی  سیستم  بودن  دارا  مالی،  کنش‌های  ترا ردیابی  قابلیت 

برای پروژه‌ها و رصد آن‌ها و غیرمتمرکز بودن است. باید دید ظرفیت استفاده از 

آن در مدیریت تعارض منافع وجود دارد یا نه.
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سیاسی و حقوقی چین، تلاش شد ماهیت این نهاد در نظم اساسی چین مشخص شود. 

یافت نظم اساســــی چیــــن، باید آن را فرای متون  بر اســــاس این چهارچوب جدید، برای در

مکتوب قانونی جســــت‌وجو کرد؛ در همین راســــتا نقش حزب کمونیست چین را در نظم 

ی و رهبری حزب را اصل عالی حقوق اساسی چین می‌داند. از نظر  حقوق اساســــی، محور

ی اساسی است که زیربنای کل  او حزب تنها یک واقعیت سیاســــی نیست؛ بلکه هنجار

ی می‌داند. بر  نظام حقوقی اســــت. او حزب را متولی امر سیاسی و دولت را متولی امر ادار

اســــاس این تحلیل شیگونگ و همچنین تحلیل سیر تأسیس این نهاد و نسبت این نهاد 

ی داشته و به  با کنگره خلق، می‌توان گفت که این نهاد تازه‌تأســــیس ماهیتی سیاسی‌ادار

ی از این ماهیت، در قلمرو مبارزه با فســــاد بالاترین نهاد نظارتی و مبارزه با  دلیل برخوردار

فساد در چین محسوب می‌شود؛ همچنین این موضوع نشان می‌دهد که فساد و مبارزه با 

گر این‌گونه  ی ندارد؛ که ا آن در ذهن مؤسســــان این نهاد - یعنی حزب - صرفاً ماهیت ادار

ی محول می‌گشت. بود این موضوع به دولت به‌عنوان متولی امر ادار

ی گان کلیدی: کمیسیون نظارت، نظم اساسی، حزب، سیاسی، ادار واژ
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چـکــیــده انـگـلـیسی

The Supervisory Commission; China’s 
political-administrative institution for 

combating corruption

Mafi, Fatemeh1 (PhD Student, Department of Public Law, Faculty of 
Law and Political Science, Shiraz University, Shiraz)

Abstract
The issue of combating corruption has been a long-standing concern for 
Chinese statesmen, ultimately leading to the establishment of an institution 
known as the National Supervisory Commission. Understanding the true nature 
of this institution within the framework of liberal concepts, which dominate 
the constitutional law literature, is not possible and presents an incomplete 
picture. In this research, by adopting the analytical and impartial constitu-
tional framework of Jiang Shigong, a Chinese political and legal theorist, an 
attempt has been made to clarify the nature of this institution within China’s 
constitutional order. According to this new framework, to comprehend China’s 
constitutional order, one must look beyond the written legal texts. In this re-
gard, Jiang Shigong considers the role of the Chinese Communist Party (CCP) 
as central to the constitutional legal order and regards the Party’s leadership 
as the supreme principle of China’s constitutional law. From his perspective, 
the Party is not merely a political reality but a fundamental norm that under-
pins the entire legal system. He views the Party as the custodian of political 
affairs and the state as the custodian of administrative affairs. Based on Jiang 
Shigong’s analysis, as well as an examination of the process of establishing 
this institution and its relationship with the National People’s Congress, 
it can be argued that this newly established institution 
has a political-administrative nature. 
Due to this dual nature, 

1. Responsible author
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Furthermore, this indicates that, in the minds of the founders of this institution—
namely, the Party—corruption and the fight against it are not purely administra-
tive matters; if they were, this responsibility would have been delegated to the 
government as the custodian of administrative affairs.
Keywords: Supervisory commission, Constitutional order, party, political, admin-
istrative



مقدمه 
ی - از جمله مسائل  مبارزه با فساد - چه متصف به وصف سیاسی، چه قضایی و چه ادار

ی از دولت‌ها در سراسر جهان محسوب می‌شود.  بنیادینی اســــت که دل‌مشغولی بســــیار

فساد، اعتماد عمومی به نهادهای دولتی و سازوکارهای اجرایی را تضعیف کرده و امید به 

تحقق عدالت اجتماعی و اقتصادی را خدشــــه‌دار می‌سازد. پیامدهای این امر می‌تواند 

به حدی گسترش یابد که در نهایت بنیان‌های ثبات، امنیت و مشروعیت دولت را تهدید 

ی برجسته اســــت که فقدان اراده سیاسی برای مبارزه  کند. اهمیت مقابله با فســــاد به‌قدر

بــــا آن یا عدم ارائه شــــواهد ملموس از این اراده می‌تواند حتی عملکردهای ســــالم را نیز در 

ی است که تعریف فساد، مصادیق  مظان اتهام قرار دهد؛ با این حال تذکر این نکته ضرور

آن و قبیح یا غیرقانونی دانســــتن آن، تا حدی وابسته به چهارچوب‌های نظری، فرهنگی، و 

حقوقی هر جامعه است.

در چهارچوب‌های نظری مختلف، فساد ممکن است به صورت‌هایی متفاوت تعریف 

شــــود؛ به‌عنوان مثال در نظام‌های حقوقی مبتنی بر قانون‌گرایی، فساد غالباً به معنای نقض 

آشــــکار قانون تعریف می‌شود؛ اما در برخی جوامع که سنت‌های غیرصوری نقش پررنگی در 

تعاملات اجتماعی دارند، اقداماتی که ممکن اســــت در یک نظام، فسادآمیز تلقی شوند، در 
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نظام دیگر به‌عنوان بخشــــی از رفتار عادی اجتماعی پذیرفته شــــوند؛ همچنین در گفتمان 

سیاســــی، آنچه فســــاد خوانده می‌شــــود می‌تواند به‌صورت ابزاری برای مشــــروعیت‌زدایی از 

مخالفان یا گروه‌های رقیب مورد اســــتفاده قرار گیرد؛ به همین دلیل، قضاوت در مورد فســــاد 

و تعریف دقیق آن به زمینه تاریخی، اجتماعی و سیاســــی وابســــته اســــت و باید با احتیاط و 

دقت انجام گیرد؛ برای مثال به‌طور کلی، نمی‌توان استخدام خویشاوندان را در تمامی کشورها 

به‌عنوان عملی فسادآور در نظر گرفت؛ چراکه در جوامعی که ارزش‌ها و روابط خانوادگی نقش 

برجسته‌ای دارند، این روابط ممکن است به‌عنوان یک نهاد نظارتی مستقیم بر رفتار افراد عمل 

کند. در چنین جوامعی، افراد اغلب احساس مسئولیت بیشتری در قبال خانواده یا نزدیکان 

خود دارند، که این موضوع می‌تواند مانعی در برابر فساد باشد؛ در همین راستا می‌توان گفت 

که اساســــاً مطالعه و طراحی نهادهای مبارزه با فساد را نمی‌توان صرفاً به مدل‌های اروپایی یا 

لیبرال متکی کرد؛ چرا که این مدل‌ها بر اساس ویژگی‌های تاریخی، فرهنگی، و نهادی خاص 

جوامع غربی، برای رفع نیاز خاص آن جامعه و بر اساس مبانی آن شکل گرفته‌اند و در نتیجه 

لزوماً برای همه کشورها و شرایط قابل‌انطباق نیستند. 

جوامع مختلف دارای ساختارهای سیاســــی، اجتماعی و اقتصادی منحصربه‌فردی 

یکردهای بومی و متناسب با شرایط محلی است. این نکته ضرورت  هستند که مستلزم رو

ایجاد یا تطبیق مدل‌هایی را برجســــته می‌ســــازد کــــه بتوانند به‌طور خــــاص به چالش‌ها و 

واقعیت‌های موجود در هر جامعه پاسخ دهند.

مــــدل چین در مبارزه با فســــاد، الگوی متفاوتی از کنترل فســــاد اســــت که با مدل‌های 

لیبرال متفاوت اســــت. بررســــی این الگو کــــه از چهارچوب‌های نظــــری و عملی متفاوتی 

اســــتفاده می‌کند، تقــــدس رجوع به مدل‌های مرســــوم غربی را شکســــته و امــــکان درک و 

یکردهــــای غیرغربی و بومــــی را فراهم می‌کنــــد. این الگو به‌شــــدت تحت‌تأثیر  مقایســــه رو

یخی این کشور است و  فرهنگ سیاســــی خاص، ساختار حزبی متمرکز و ســــنت‌های تار

کامی  مطالعه آن می‌تواند نشــــان دهد که چگونه عوامــــل فرهنگی و نهادی بر موفقیت یا نا

سیاســــت‌های مبارزه با فســــاد تأثیــــر می‌گذارند؛ با این حال، بررســــی الگــــوی چین نباید 

پژوهشــــگران حقوقی را به این سوءتفاهم ســــوق دهد که تقلید از این مدل می‌تواند راه‌حل 
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139 مناســــبی برای ایران باشــــد؛ بلکه این مطالعه بایــــد صرفاً به‌عنوان فرصتی بــــرای خروج از 

قالب‌های متداول و درک این نکته تلقی شــــود که هر مدل مبارزه با فســــاد، همانند ســــایر 

یخی، مبانی نظری، و مقتضیات فرهنگی و  جنبه‌های حکمرانی، باید بر اســــاس تجربه تار

یکرد تطبیقی و انتقادی می‌تواند  اجتماعی خاص هر کشــــور طراحی و تدوین شود. این رو

به درک بهتر ســــازوکارهای بومی و راهبردهای مناسب‌تر برای مقابله با فساد در کشورهای 

مختلف، از جمله ایران، کمک کند.

جدیدتریــــن نهاد مبارزه با فســــاد که دولت‌مردان چینی بر ســــر تأســــیس آن به اجماع 

رســــیده‌اند، نهاد کمیسیون نظارت بوده است. درک این نهاد و جایگاه آن در نظم اساسی 

چین، بدون فهم نظم اساسی چین امکان‌پذیر نیست؛ ازهمین‌رو در این مقاله نخست به 

بررسی ماهیت نظم اساسی این کشور و سپس بر اساس بینشی که از این بررسی به دست 

یم.  می‌آید، به بررسی منطق کمیسیون نظارت و ماهیت آن می‌پرداز

تنها نوشــــته نزدیک به موضوع این پژوهش در ادبیات حقوقی به زبان فارســــی، گزارشی 

از مرکــــز پژوهش‌هــــای مجلس بــــا عنوان »نهادهــــا و ســــازوکارهای حکمرانــــی چین )3(: 

ی خلق چین« اســــت. در این گزارش به  ســــازوکارهای نظارت در فرایند حکمرانی جمهور

شــــرح ماهیت، جایگاه و سازوکارهای نهادهای نظارتی نظام سیاسی چین به‌صورت کلی 

پرداخته شــــده است. کمیســــیون ملی نظارت نیز از همین وجه نظر مورد بررسی قرار گرفته 

یکرد  اســــت؛ با این‌حــــال آنچه تفاوت پژوهش پیش رو را با این گــــزارش متمایز می‌کند، رو

متفاوت این پژوهش به حقوق و نظم اساسی است.

مقالــــه زیر در ادبیات انگلیســــی، موضوعــــی نزدیک به این پژوهــــش دارد؛ با این حال 

تحلیل این مقاله از نهاد کمیسیون ملی نظارت نسبتی با نظم حقوق اساسی چین ندارد.
The National Supervisory Commission from Xi Jinping’s Anti-corruption1 Cam-
paign 

یم سیاسی  مقاله زیر مشــــابه پژوهش پیش رو تلاش کرده اســــت تا نســــبتی میان نوع رژ

یم  و ســــاختار ضدفســــاد در نظام چین را بیاید؛ با این حال شابلونی که بر اساس آن نوع رژ

1. ZHOU. Na, The National Supervisory Commission from Xi Jinping’s Anti-corruption Campaign, East Asian 
Policy 2018 10:04, 79-90.
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سیاسی و بالطبع ماهیت نهاد کمیسیون ملی نظارت را مشخص می‌کند بر اساس مفاهیم 

و معیارهای مدل‌های لیبرال مانند حکومت قانون و حق فردی است.

 Understanding the Evolving Relationship between the Party and the Law: The 

Case of China’s National Supervision Commission 

مقاله زیر نیز بیشتر به ویژگی‌ها و تغییرات فنی این نهاد پرداخته است.

The National Supervision Commission: A New Anti-Corruption Model in China

روش اتخاذ شــــده در این پژوهش نیز با توجه به ماهیت آن، کتابخانه‌ای و اســــتنادی 

است.

لازم به ذکر اســــت که مفهوم اساس که در عباراتی مانند نظم اساسی و حقوق اساسی 

در این مقاله به کار رفته، معادل Constitution اســــت که اشــــاره به بنیان و پایه‌ای دارد که 

چهارچوب حکمرانی در یک کشور را مستقر می‌کند.

نظم اساسی چین
پی‌بردن به نظام حقوق اساسی چین و فهم ماهیت نظم اساسی این کشور با چهارچوب‌ها 

 ... و مفاهیم متعارفی که تنها به دنبال یافتن نظم مبتنی بر تفکیک قوا، حقوق شهروندی و

است، ممکن نیست؛ البته که غالب ادبیات حقوقی و سیاسی مربوط به چین ذیل چنین 

نگاهی شــــکل می‌گیرند1؛ امــــا این چهارچوب نمی‌تواند آنچه را کــــه در عمل در حال وقوع 

اســــت به‌صورت کامل توضیح دهد؛ ازهمین‌رو در نهایت همــــواره به جای توصیف آنچه 

عهده‌دار آن بود، به ارائه بایدها و نبایدهایی می‌رســــد که پشتوانه‌ای در زمین عمل ندارد. 

در این مقاله برای فهم نظم اساســــی این کشــــور تلاش می‌شود از عینکی استفاده شود که 

یخ و هویت سیاســــی و حقوقی چین را اضافه و زائد نداند.  نقش حزب کمونیســــت در تار

1. برای مثال رجوع شود به:
Albert H.Y. Chen, Toward A Legal Enlightenment: Discussion in Contemporary China on the Rule of Law, in 
THE RULE OF LAW: PERSPECTIVES FROM THE PACIFIC RIM13, 13–51(2000).
Fu, Hualing, Access to Justice and Constitutionalism in China (July 2, 2009). Stéphanie Balme and Michael W. 
Dowdle (EDS) Building Constitutionalism in China (Palgrave 2009).
Samson Yuen, Debating Constitutionalism in China: Dreaming of a Liberal Turn, 2013/4 China Perspectives 67 
(2013).
Albert H.Y. Chen, Pathways of Western Liberal Constitutional Development in Asia: A Comparative Study of 
Five Major Nations, 8(4) I-CONN 849 (2010).
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141 بــــا چنین نگاهی فهم منطق نظارت این کشــــور متفاوت از حالتــــی خواهد بود که بنابر آن 

تنها به منطق لیبرالی اقتضائات دولت پایبند اســــت. جیانگ شیگونگ1، متفکر حقوقی 

و سیاســــی چینی و استاد سابق دانشــــکده حقوق دانشــــگاه پکن، از متفکرانی است که 

تحلیلش از نظام اساســــی چین توانســــته خارج از چهارچوب فهم مسلط لیبرال باشد. در 

این بخش از بینش او برای فهم نظم اساسی چین بهره برده می‌شود. 

از نظر شیگونگ چالش اصلی حقوق اساسی چین شکافی است که متن مکتوب را از 

عمل واقعی جدا می‌کند. به نظر او این تفاوت بین »فرم« و »واقعیت« نتیجه تمایل به تمرکز 

صــــرف بر متن مکتوب قانون اساســــی چین و ارگان‌های دولتــــی مانند کنگره ملی خلق2، 

شــــورای دولتی و مقامات قضایی دولتی اســــت؛ درحالی‌که نقش مهم حزب کمونیســــت 

چیــــن در نظم اساســــی چین نادیده گرفته می‌شــــود. از نظر او باید بــــا در نظر گرفتن قانون 

اساسی نانوشته از محدودیت‌های فرمالیسم نظم اساسی فرا رفت. )Shigong,2010:22( از 

ی مستقل  نظر شیگونگ دولت مدرن چین توسط انقلاب مردمی تأسیس شد که دیکتاتور

یخی و نه ســــند مکتوب معروف به قانون  حزب کمونیســــت را ایجــــاد کرد. این واقعیت تار

اساسی دولت است که کل حقوق اساسی چین را ساختار می‌دهد و تداوم دولت چین را 

از طریق ســــه قانون اساسی مکتوب متوالی تجسم می‌بخشد؛ بر این اساس در مواقعی که 

موقعیت نســــبی حزب و دولت تحت خطر قرار می‌گیرد، حزب و نه دولت است که نشان 

داده می‌تواند قدرت ســــترگ زندگی و مرگ را در دست بگیرد. در این نگاه مفهوم اساس یا 

گرچه برخی  Constitution مفهوم چندلایه‌ای اســــت که به بنیان یک کشور اشاره می‌کند. ا

از این لایه‌ها می‌تواند در ســــندی مکتوب - چنان‌که بعد از انقلاب آمریکا متداول شــــده 

است - تجلی یابد، اما این سند بدون نظر به نکات بین خطوط متن و موارد فرامتن قانون 

اساســــی و پیشــــاقانون اساســــی قابل‌فهم نخواهد بود 3؛ از همین رو پرســــش اصلی او این 

است که نظم اساسی چینی در عرصه عمل چگونه به نظر می‌رسد. 

ی  یــــرا ایدئولوژ نظام اساســــی چیــــن از دیگر دولت‌های توســــعه‌یافته تقلید نمی‌کند؛ ز

1. Jiang Shigong
2. National People’s Congress
3. .https://consconv.ut.ac.ir/news_1167.html.
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سیاســــی آن بر پایه مارکسیسم - لنینیسم استوار است که نشان‌دهنده رابطه متفاوت بین 

دولت، مردم و نحوه اعمال قدرت سیاســــی و اقتصادی اســــت. از نظر شــــیگونگ تفاوت 

اصلــــی بین نظم اساســــی چینی و غربی در تمایــــل به گنجاندن نظام حــــزب - دولت در 

مفاهیم ماهوی مشــــروطیت اســــت. نظام حزب - دولت هم از نظر مشروعیت و هم از نظر 

ایجاد پایه‌ای برای ساختار حکومت می‌تواند معادل با دموکراسی‌های غربی باشد که ادعا 

ی  گرچه چین به دنبال برقرار دارند به نیازهای مردم خود پاسخ می‌دهند. به نظر شیگونگ ا

نظم اساســــی مختص خود اســــت، اما هدف آن، همان هدفی اســــت که سایر نظام‌های 

اساســــی در جست‌وجوی آن هســــتند؛ مدیریت گروه‌بندی و تکثر در جامعه و تسهیل در 

ی اجتماع هماهنگ.  برقرار

با توجه به هدف مشــــترک بالا، تنها تفاوت اساسی بین نظام‌های اساسی چین و غرب 

گر نخواهیم حزب  ی تک‌حزبی اســــت. )Backer,2014:170( ا این اســــت که چین کشــــور

چین را در چهارچوب نظم اساســــی لیبرال بررســــی کنیم، مهم اســــت کــــه آن را یک حزب 

کمیت سیاسی بر ایجاد اجماعی متمرکز است  سیاسی نبینیم. فرهنگ چینی در مورد حا

که اصل Tianxia یا »جهان‌شــــمولی« آن را هدایت می‌کند. در دوران باستان، امپراتور چین 

گیر عمــــل می‌کرد. تیانزی‌ها نماینده هیــــچ جناح یا قومیت  یــــا 1Tianzi، به‌عنوان امری فرا

خاصی نبودند و از طریق نظریه »حکم از بهشــــت«2 بر کل تمدن چین حکومت می‌کردند. 

»حکم از بهشت«، مفهوم سیاسی و نظری چین باستان است که در زمان سلسله ژو3منشأ 

گرفت و به اصل اصلی حکمرانی چینی تبدیل شد و برای قرن‌ها بر ساختار سیاسی تأثیر 

گذاشــــت؛4بر این اساس، شــــیگونگ بر این نظر است که بهتر اســــت عملکرد حزب را به 

جای اینکه به‌عنوان حزب و گروهی با منافع سیاســــی بشناسیم، آن را دارای کارکرد تیانزی 

بدانیم. حزب باید با گشــــوده نگاه داشــــتن خود برای عموم مردم به »حکم از بهشت« خود 

1. معنای تحت‌اللفظی این عبارت »پسر بهشت« است.
2. Mandate of Heaven
3. Zhou Dynasty

پــایی، حکــم از بهشــت ​​مشــروط اســت. اگــر حاکمــی ضعیــف حکومــت کند،  4. برخــاف حــق الهــی پادشــاهان در ســنت‌های ارو
یــت  ظالمانــه عمــل کنــد یــا در مراقبــت از مــردم کوتاهــی کنــد، چــه بســا حکــم را از دســت بدهــد. نشــانه‌های از دســت دادن مأمور

شــامل بلایــای طبیعــی، قحطــی، فســاد و قیام اســت.
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143 یخ چین را دو  متعهد باشــــد. )Shigong,2014:208( در این رابطه شــــیگونگ حــــزب و تار

یه‌های  عنصر اصلی تشــــکیل‌دهنده نظم اساسی چین می‌داند. مشروعیت حزب نه بر رو

انتخابات، بلکه بر ارزش‌های ماهوی اســــتوار اســــت که خارج از حوزه حکومت اســــت و 

حتی دستگاه دولتی نیز صلاحیت کنترل یا اصلاح آن‌ها را ندارد؛ ذیل همین منطق است 

که می‌توان گفت برخلاف احزاب انتخاباتی غربی، حزب لنینیست - که شیگونگ حزب 

کمونیست چین را بی‌شباهت به آن نمی‌بیند، با گرد هم آمدن اعضای حزب برای تشکیل 

حزب کمونیســــت و سپس تلاش برای به دســــت گرفتن قدرت سیاسی آغاز نمی‌شود؛ در 

عوض ابتدا یک آرمان سیاســــی یا »حکمی از بهشــــت« و یک پیامبر یا معلمی وجود دارد 

گردان خود را در میان گروه‌های نخبه  یت خود پی برده است؛ سپس معلم، شا که به مأمور

جامعه پرورش می‌دهد و بدین ترتیب یک ســــازمان پیشــــرو تشکیل می‌دهد. این سازمان 

پیشــــرو به یک حزب سیاســــی تبدیل خواهد شــــد که به دنبال بســــیج توده‌ها خواهد بود. 

گرچه دســــتگاه  )Shaoguang,2012:315( این ســــازمان ورای دســــتگاه دولتی قرار دارد و ا

دولتی وظیفه اداره مســــتقیم مردم را بر عهده دارد، اما قدرت آن منوط به راهنمایی حزب 

)Backer,2009:146( .به‌طور کلی و پولیتبورو به‌طور خاص است

شــــیگونگ برخلاف حقوق اساسی فراملی سنتی، مدل حقوق اساسی چین را متمایل 

به ترقی‌گرایی و عمل‌گرایی و نه جهان‌شمولی و تغییرناپذیری می‌داند؛ ازهمین‌رو عبارات 

ی  ی مارکسیســــم« 1، »رهایی ذهن2«، »نوآور متداول سیاســــی در چین، مانند »چینی‌ســــاز

نظری3« و مهم‌تر از همه، »مشــــخصات چینی« 4 را در این راســــتا می‌یابد. این چهارچوب 

کید بر خیر عمومی در ســــاختار حقوق اساسی چین را برجسته می‌کند.  ارزشــــی گشوده تأ

ی تناســــب بین منافع اجتماعی متنوع و اغلب متضاد از  حزب کمونیســــت چین با برقرار

ی در تعریف و ارتقای خیر عمومی  طریق شــــهروندی سیاسی اعضای خود، نقشــــی محور

ایفا می‌کند. )Shigong,2014:146( در این چهارچوب، بررسی تأثیر متقابل بین »شهروندی 

1. Sinicization of Marxism
2. Emancipating the Mind
3. Theoretical Innovation
4. Chinese Characteristics
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ی است.  سیاســــی« اعضای حزب و »شهروندی اجتماعی - اقتصادی« عموم مردم ضرور

تمایز بین این دو شــــکل شــــهروندی در سیســــتم حزب - دولت بر ضرورت رســــمی کردن 

کید می‌کند. روابط حزب - دولت، به‌ویژه از طریق تقسیم اختیارات بین حزب و دولت تأ

رابطه حزب و دولت
ی از مدل  رابطه بین حزب کمونیســــت چین و دولت در نظام سیاسی چین، به جای پیرو

»تفکیک قوا« که در نظام‌های سیاســــی غربی دیده می‌شود، منطبق با الگوی رابطه رهبری 

و هماهنگی یکپارچه اســــت. حزب، نقش اصلی را در هدایت دولت، تعیین خط‌مشی‌ها 

و تضمیــــن اجرای آن‌ها ایفا کــــرده و ارگان‌های دولتی اختیارات خود را به‌طور مســــتقل در 

چهارچوب قانون اساسی، قوانین عادی و تحت رهبری حزب اعمال می‌کنند. 

این نســــبت میان حزب و دولت در قانون اساســــی جمهوری خلق و اســــاس‌نامه حزب 

کمونیســــت چین نیز منعکس شده است. اســــاس‌نامه حزب در همان ابتدا این موضوع را 

مشخص می‌کند که »حزب کمونیست چین جلودار و پیشتاز طبقه کارگر چین، مردم چین 

و ملت چین اســــت. حزب هسته اصلی آرمان سوسیالیســــتی با ویژگی‌های چینی است و 

رهبری کلی را بر تمام امور کشــــور اعمال می‌کند.« 1 در قانون اساســــی جمهوری خلق چین 

نیز می‌توان مکرراً این منطق را دید. مقدمه قانون اساســــی جمهوری خلق چین به صراحت 

بیان می‌کند که حزب کمونیســــت چین رهبر اصلی آرمان سوسیالیســــتی در چین است و 

کشور به حمایت از رهبری حزب کمونیست چین و پیروی از راه سوسیالیسم با ویژگی‌های 

چینی ادامه خواهد داد. قانون اساســــی نقــــش ارگان‌های دولتی، ماننــــد کنگره ملی خلق، 

شورای دولتی و نهاد قضایی را مشخص کرده و مقرر می‌دارد که این ارگان‌ها بر اساس اصل 

کید دارد و در عین  »مرکزگرایــــی دموکراتیک« عمل می‌کنند؛ اصلی که بر رهبری متمرکــــز تأ

حال مشــــارکت دموکراتیک را امکان‌پذیر می‌کند. ماده یک قانون اساسی نیز رهبری حزب 
کمونیست چین را ویژگی تعیین‌کننده سوسیالیسم با ویژگی‌های چینی می‌داند. 2

ی و امر سیاسی  ی به تمایز سنتی میان امر ادار شیگونگ برای توضیح چنین تقسیم کار
1. https://www.idcpc.org.cn/english2023/tjzl/cpcjj/PartyConstitution/202307/t20230727_157811.html
2. https://english.www.gov.cn/archive/lawsregulations/201911/20/content_WS5ed8856ec6d0b3f0e9499913.html.
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145 توجه می‌کند. »نقش رهبری حزب را می‌توان حق سیاسی حزب دانست و حق‌های اساسی 

ی  تفویض‌شــــده به ارگان‌های مختلــــف دولتی را می‌تــــوان مجموعاً به‌عنــــوان قدرت ادار

دســــتگاه دولتی به منظور اجرای تصمیمات سیاســــی حزب درک کرد.« توجه به این نکته 

ی در اینجا اختیارات قوه مجریه در تقسیم سه‌گانه  ی اســــت که منظور از قدرت ادار ضرور

تفکیک قوا نیســــت. مفهوم تفکیک قوا ســــه‌تایی دلالت بر این دارد که همه فعالیت‌های 

ی )اجرایی(« هستند  ی(« و هم »ادار ی هم عنصر »سیاسی )سیاســــت‌گذار سیاسی حاو

(Shigong,2014:148)؛ اما چنین فرضی به ســــختی می‌تواند واقعیت سیاســــی امروز را به 

تصویر بکشــــد. حداقل می‌توان گفت که تحت سیاست احزاب معاصر در غرب، احزاب 

به‌عنوان سیاست‌گذار عمل می‌کنند و صرفاً اجرای سیاست‌ها در اختیار دستگاه دولتی 

 )Goodnow,2003:84( .است )شامل قوه‌های مقننه، مجریه و قضاییه(

نهادینه‌ســـازی  دنبـــال  بـــه  چیـــن  کمونیســـت  حـــزب  شـــیائوپینگ1،  دنـــگ  زمـــان  از 

ســـاختارمندتر و دقیق‌تـــر نظام سیاســـی بوده اســـت. این نهادینه‌ســـازی بر ســـازوکارهایی 

کیـــد می‌کرد که قدرت شـــخصی را با اتخـــاذ اصول حکومت قانون، محـــدود و حکومت  تأ

جمعـــی را تقویـــت می‌کرد. در ایـــن چهارچوب حزب، خـــود به‌عنوان یک اجتماع مســـتقل 

تحت نظم اساســـی گســـترده‌تر و ارزش‌هـــای آن عمل می‌کند. این اجتمـــاع نه‌تنها نماینده 

و حافـــظ ارزش‌های سیاســـی ملت اســـت، بلکه به‌عنوان بســـتری بـــرای تعریف و حمایت 

از آن ارزش‌هـــا نیـــز عمل می‌کنـــد. حزب به‌عنوان طلایـــه‌داری که انعکاس تفســـیری مدرن 

کنـــون به‌عنوان نگهبـــان ارزش‌های سیاســـی اصلی دولت  از اصول مارکسیســـتی اســـت، ا

عمـــل می‌کنـــد. عضویت در حـــزب معادل شـــهروندی سیاســـی تلقی می‌شـــود و به اعضا 

مســـئولیت ارتقـــای انســـجام اجتماعی و ارزش‌های حـــزب را می‌دهد. در خـــارج از حزب، 

ایـــن اعضـــا در نقـــش امانت‌دار عمل می‌کننـــد و رفاه همه شـــهروندانی را کـــه دارای حقوق 

اجتماعـــی و اقتصـــادی اما فاقـــد حقوق سیاســـی هســـتند، تضمین می‌کنند. شـــهروندی 

سیاســـی اگرچـــه انتخابی اســـت، اما برای کســـانی قابل‌دســـترس خواهد بود کـــه متعهد به 

یه‌پــرداز ســیاسی چیــی بــود کــه از ســال 1978 تــا 1989 به‌عنــوان رهبــر  پینگ دولت‌مــرد و نظر Deng Xiaoping .1: دنــگ شــیائو
اصــی جمهــوری خلــق چــن خدمــت کــرد.
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پیشـــبرد ارزش‌هـــای سیاســـی و حکومت قانـــون حزبـــی در ســـاختارهای حکومتی دولت 

)Backer,2012:113( هستند. 

یم سیاســــی1به‌عنوان چهارچــــوب مرکزی عمل می‌کند که از  مفهوم حزب در معنای رژ

طریق آن نظم اساســــی چینی توســــعه می‌یابد؛ با این حال منطقاً کســــانی که بر این باورند 

ی در بین مردم  یع شــــهروندی سیاسی به‌طور مساو که دولت در معنای مدرن اقتضای توز

را دارد، ایــــن ایــــده را ناموجه دیده و آن را ردیه‌ای بر اصول اساســــی در مــــدل چینی تلقی 

می‌کنند. طرف‌داران نظام‌های سیاســــی غربی، اســــتقرار چنین سلسله‌مراتب شهروندی 

سیاسی را که در آن مقامات حزب، موقعیت بالاتری دارند، نقصی مهم در ساختار دولت 

- حزب تلقی می‌کنند. آن‌ها بــــا توجه به چنین نقیصه‌ای نظام‌های دولتی - حزبی مانند 

گرچه مدل حزب  چین را ناتوان در دســــت‌یابی به مشــــروعیت نظم اساســــی می‌بیننــــد. ا

یم سیاســــی، ارزش‌های اصلی مشروطیت غربی و فراملی را به چالش می‌کشد،  به‌عنوان رژ

اما ذاتاً با اصول حقوق اساســــی مبتنی بر چهارچوب‌های قــــوی حکومت قانون در تضاد 

نیســــت؛ در چنین نظام‌هایــــی حکومت دموکراتیــــک به‌طور غیرمســــتقیم عمل می‌کند و 

ی هستند  شهروندی سیاسی اولیه متعلق به افرادی است که متعهد به ارزش‌های هنجار

Back� )که مشـــ�ارکت دموکراتیک و رفاه عمومی را - هرچند غیرمســـ�تقیم - میسر می‌کند.) 

er,2012:113(؛ بر این اســــاس در نظام سیاســــی‌حقوقی چین، ســــازمان دولتی بر اســــاس 

ســــاختار حــــزب و ارزش‌هایی کــــه از آن حمایت می‌کند، شــــکل گرفتــــه و آن را منعکس 

می‌کند. دستگاه دولتی که آن را نظام کنگره ملی خلق مجسم می‌کند، راه مشروعی را برای 

مشــــارکت عمومی، برای مثال از طریق انتخابات، فراهم می‌کنــــد؛ با این حال درحالی‌که 

مشارکت مردمی در حکومت تسهیل می‌شود، مشارکت سیاسی محدود به اعضای حزب 

یع قدرت بین مجموعه سیاســــی و  باقــــی می‌ماند و در ســــازمان حزب متمرکز می‌گردد. توز

نهادهای دولتی که تجسم قدرت دولتی هستند، تأثیر عمیقی بر روابط بین حزب، دولت 

و افراد دارد؛ چنین پویایی به چند روش کلیدی منعکس می‌شود:

که  اجتماعی  و  اقتصادی  شهروندی  می‌شود:  تقسیم  متمایز  نوع  دو  به  شهروندی   .1

1. Polity
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147 در اختیار همه افراد است و شهروندی سیاسی که منحصراً از طریق حزب اعمال 

می‌شود.

2. ساختار سازمان سیاسی به گونه‌ای است که قدرت دولتی و نهادهای آن تابع اقتدار 

سیاسی حزب هستند.

و مجرای  به‌عنوان منبع  که  نهادینه شده است  در درون حزب  اقتدار سیاسی  و   .3

ارزش‌های نظم اساسی عمل می‌کند. 

ی حزب در شــــکل‌دهی و هدایــــت ارزش‌های نظم  چنیــــن چهارچوبی بر نقش محور

کید می‌کند. حــــزب صرفاً نهاد ناظر بر نظام دولتی نیســــت؛ بلکه  اساســــی و حکمرانی تأ

حزب خود اجتماع سیاســــی را تجســــم بخشــــیده و ارتباط خود را با نظام اساســــی به‌طور 

یت افراد به نهادی که  خاص در این نقش آشکار می‌کند. حزب با انتقال از حزبی با محور

شــــهروندی سیاسی کشور را نمایندگی می‌کند، ماهیت اساســــی خود را حفظ می‌کند. در 

کمیت مردمی به لحاظ سیاســــی از طریق حزب کمونیســــت چین و به‌طور  نظام چین، حا

ی از طریق دولت بیان می‌شــــود. دولت به‌طور مستقیم به مردم و به‌طور غیرمستقیم به  ادار

حزب پاســــخگو اســــت؛ زیرا حزب نقش رهبری را بر عهده دارد. حزب مستقیماً نماینده 

مردم است؛ اما باید صرفاً برای پیشبرد اصول اصلی که دولت بر اساس آن بنا شده است، 

، اما از طریق دولت عمل می‌کنند. عمل کند. مردم اراده خود را از طریق حزب ابراز

این ســــاختار سازمانی منعکس‌کننده اصول اساسی نظام اساسی چین است. در این 

چهارچوب عناصر نظام حزب - دولت با اصول اساســــی حقوق اساسی همسو می‌شوند؛ 

گــــر ارزش‌ها و بیانات آن‌هــــا با ارزش‌های دولت‌های اساســــی ســــکولار که اغلب  حتــــی ا

به‌عنوان مدل‌های متعارف تلقی می‌شوند، متفاوت باشد. 
کمیسیون نظارت؛ ارگان سیاسی‌اداری نظارت نظم اساسی چین 
در ســـیزدهمین کنگـــره ملـــی خلـــق در مـــارس 2018، قانون اساســـی 1982 جمهـــوری خلق 

چیـــن )قانـــون اساســـی( پنجمیـــن و مهم‌تریـــن اصلاحیـــه خـــود را تـــا به امـــروز انجـــام داد؛ 

یاســـت‌جمهوری و اضافـــه شـــدن اندیشـــه رئیس‌جمهـــور  حـــذف محدودیت‌هـــای دوره ر

شـــی‌جین‌پینگ بـــه مقدمـــه، توجـــه بیشـــتر رســـانه‌ها و افـــکار عمومـــی را بـــه خـــود جلـــب 
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یـــح اصل رهبری حـــزب در متـــن اصلی قانون اساســـی نیز  کـــرد. به رســـمیت شـــناختن صر

یـــه حقوق اساســـی چین بـــود؛ با این حـــال از نظر  تحـــول مهمـــی بـــرای قانون اساســـی و نظر

ســـاختاری و عملکردی به نظر می‌رســـد گســـترده‌ترین و مهم‌ترین تغییری که در اصلاحیه 

قانون اساســـی ایجاد شد، تأسیس شـــاخه کاملاً جدیدی به نام »کمیســـیون‌های نظارت«1 

یت پیشـــبرد کارهای نظارتـــی و مبارزه  بـــود که در رأس آن کمیســـیون ملـــی نظارت2 با مأمور

با فســـاد قرار داشـــت.

ی بر پیشینه ارگان‌های نظارت، دلایل ضرورت  در این بخش تلاش می‌شــــود تا با مرور

آخرین اصلاحات این حیطه که به تأسیس نهاد کمیسیون نظارت انجامید، روشن گردد و 

جایگاه این نهاد در نظم اساسی چین مشخص شود.

پیشینه تاریخی: ارگان‌های نظارتی در تاریخ چین
ی شجره طولانی دارد که  سنت تعیین منصب برای انجام وظایف نظارتی در چین امپراتور

به اولین دولت متمرکز تأسیس‌شــــده توسط سلسله کین3 برمی‌گردد. مقامات اصلی دربار 

« بودند.  بر اساس این سیستم، سه مقام  کین )به دنبال آن سلسله هان( »سه لرد و نه وزیر

یاست امور ملکی و  ارشــــد دولتی عبارت بودند از صدراعظم و فرمانده بزرگ که به ترتیب ر

ی« ترجمه  ، )که »منشی بزرگ« یا »مشاور امپراتور نظامی را بر عهده داشــــتند، و یوشی دافو

می‌شــــود( و به‌عنوان معاون تلقی می‌شــــد و قدرت نظارت انضباطی از جمله بر شخص 

صدراعظم و خدمتکاران شــــخصی امپراتور را برعهده داشــــت. با تکامل نظام سیاسی در 

سلســــله‌های بعدی، منصب یوشــــی به نهاد نظارتی قدرتمند و تخصصی تبدیل شد که 

ی داشــــت و مــــدل اعزام دوره‌ای مقامات  صلاحیت وســــیعی در رابطه با مقامات امپراتور

فردی به مناطق مختلف برای بازرســــی را توسعه داد. ارگان‌های نظارتی نام یوشیتای را در 

)Yü-ch’üan,1949:147( .سلسله‌های سوئی و تانگ گرفتند

ی  ی، دسترسی مستقیم به امپراتور با گذشت زمان این نهادهای نظارتی به خودمختار

1. Supervisory Commissions
2. National Supervisory Commission (NSC)
3. Qin
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149 یت بازرسی حکومت‌های محلی دســــت یافتند؛ به‌عنوان »چشم و گوش« امپراتور  و مأمور

در نظر گرفته شــــدند و نفوذ و ســــاختار سازمانی‌شــــان عمیقاً در ســــنت سیاسی چین جا 

ی و تحــــولات بعدی در تایوان، این  ی به چین جمهور افتــــاد. با گذار از حکومــــت امپراتور

یخی بر طراحی قانون اساسی مدرن تأثیر گذاشت. »قانون اساسی پنج قوه‌ای«1  ســــوابق تار

رهبر انقلاب ســــون یات ســــن2، که شــــامل Control Yuan3 بود، ســــنت جدایی مقامات 

نظارتــــی را برای جلوگیری از تســــلط قوه مقننه و قوه مجریه کنترل‌نشــــده در خود گنجانده 

گرچــــه Control Yuan به‌مرورزمان به حاشــــیه رفت و نقش  بــــود. )Caldwell,2017:p12( ا

ی و چهارچوب‌های  مدرن آن کاهش یافت، به‌عنوان پلی بین ســــنت‌های نظارتی امپراتور

معاصر عمل کــــرد. امروزه درحالی‌که کمیســــیون‌های نظارتی چیــــن از مدل‌های خارجی 

یخ غنی  یشــــه‌های آن‌ها در تار ماننــــد مدل‌های هنگ‌کنگ و ســــنگاپور الهام می‌گیرند، ر

)Desh& Ping,2021:1056( .بومی تمایزبخش آن‌ها است

ی خلــــق چین، نهادهای نظارتــــی برای نظارت بر  در ادامه در ســــال‌های اولیه جمهور

ی  مقامات دولتی تأســــیس شــــدند که اولیــــن آن کمیته کنترل خلق4 زیر نظر شــــورای ادار

ی خلق چین این ســــاختار را بــــه وزارت نظارت5  دولت بود. اولین قانون اساســــی جمهور

ی و کارمندان  تبدیل کرد. وزارت نظارت که در ســــال 1987 احیا شــــد، بر ارگان‌هــــای ادار

نظارت داشــــت و دامنه صلاحیت آن محدود بود6؛ در همین حال، ارگان اجرایی داخلی 

حزب کمونیســــت چین، کمیسیون بازرســــی انضباطی7، در کنار دادستان‌ها - نهادهای 
یــن قانــون اســاسی ایــن کشــور مــدل لیبــرال  1. رهبــر انقــاب شــن‌های و بنیانگــذار جمهــوری چــن، ســون یــات ســن، در تدو
تفکیــک ســه قــوا را رد کــرد و بــا تکیــه بــر ســنت‌های Civil Service Examination و Censorate در امپراتــوری چــن، دو شــاخه 
جدیــد بــه نام‌هــای Control Yuan و Examination Yuan را اضافــه نمــود. هــر یــک از ایــن نهادهــا بــه ترتیــب مســئولیت نظــارت 
بــر مقامــات دولــی و انتخــاب نامزدهــای بوروکراتیــک را برعهــده داشــتند؛ بــه همــن دلیــل ایــن قانــون اســاسی بــه »قانون اســاسی 

.)五權憲法 Wuquan Xianfa( .پنــج قــوه‌ای« شــناخته می‌شــود
2. Sun Yat-sen

3. شــاخه نظــارتی دولــت چــن اســت. برخــی پژوهشــگران چیــی آن را بــا نهادهــای غــربی ماننــد آمبودزمــان و مجلــس دوم در 
یخــی و قدرت‌هــای گســترده،  یشــه‌های تار کیــد را دارنــد کــه ر نظام‌هــای پارلمــانی دو‌مجلســی مقایســه می‌کننــد؛ امــا همچنــان ایــن تأ

ایــن نهــاد را از همتایــان غــربی خــود متمایــز می‌کنــد.
Herbert HP Ma, ‘Chinese Control Yuan: An Independent Supervisory Organ of the State’ [1963] Washington 
University Law Quarterly 401.
4. Committee of People’s Control
5. Ministry of Supervision (MOS)
6. Administrative Supervision Law 1997, art 2
7. Party’s Commission for Discipline Inspection (CDI
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قضایی که می‌توانستند پرونده‌های فساد را بررسی و تعقیب کنند - نیز فعالیت می‌کردند. 

این ترتیبات سیســــتم سه‌جانبه‌ای را تشکیل می‌داد که از ناهماهنگی بین ارکان خود رنج 

می‌برد.

بـــا گذشـــت زمان ایـــن ترتیبات ســـه‌جانبه جـــای خود را به یـــک سیســـتم دوگانه تحت 

یســـتی نهادهای متعدد اغلب  سلطه کمیســـیون بازرســـی انضباطی داد؛ با این حال، هم‌ز

ک، رقابت و ســـردرگمی می‌شـــد. این همپوشـــانی  به جای تقویت متقابل منجر به اصطکا

کارآمدی منجر شـــد. انتقـــادات به  نهـــادی و روش‌هـــای عملیاتـــی متفـــاوت بـــه تنـــش و نا

صلاحیـــت محـــدود وزارت، نظـــارت و حضور ارگان‌هـــای دولتی متعدد - که بـــه عنوان »9 

کم بر آب« توصیف می‌شـــدند - نیاز به تحکیم و وحدت بیشـــتر در سیســـتم  اژدهـــای حا

کنـــده و مشـــوش ایـــن ابتـــکارات مبارزه با فســـاد،  را برجســـته می‎کـــرد.1 درواقـــع ماهیـــت پرا

نیـــاز بـــه چهارچوبی یکپارچـــه و مؤثرتـــر را برای نظـــام حقوقی و سیاســـی برجســـته می‌کرد؛ 

ازهمیـــن‌رو ادغـــام بـــرای ساده‌ســـازی عملکردهـــای نظارتـــی و تضمیـــن اجرای منســـجم و 

یت مهمی تلقی شـــد. در این راســـتا برنامه »اصلاحات نظارتی« آغاز شـــد  مقتـــدر آن مأمور

کـــه هـــدف آن ادغام مســـئولیت‌های مختلـــف مبارزه با فســـاد در یک نهاد واحـــد و مقتدر 

تحـــت فرماندهـــی یکپارچه حزب بود. کمپین گســـترده ضد فســـاد شـــی‌جین‌پینگ که در 

ســـال 2012 راه‌انـــدازی شـــد، بـــه این اصلاحات شـــتاب داد. بـــه این موضـــوع در نوزدهمین 

بیانیـــه کنگـــره ملـــی حـــزب کمونیســـت چین اشـــاره شـــده اســـت: »یـــک سیســـتم نظارتی 

معتبـــر و کارآمد با پوشـــش کامل تحت فرمـــان یکپارچه حزب ایجاد خواهد شـــد و نظارت 

درون‌حزبـــی بـــا نظـــارت ارگان‌های دولتـــی، نظارت دموکراتیـــک، نظارت قضایـــی، نظارت 

عمومـــی و نظـــارت از طریـــق افکار عمومـــی ادغام خواهد شـــد. همه این‌ها یـــک هم‌افزایی 

 )Xi,2017:62( ».قدرتمنـــد برای نظـــارت ایجاد می‌کنـــد

حزب با تقویت مجدد سیســــتم کمیســــیون بازرســــی انضباطی و اتخاذ روش‌هایی که 

یخی اســــت، اصلاحات را به‌نحوی پیش برد که  ی تار یادآور ســــاختارهای نظارتی امپراتور

یم مبارزه  کنون به دنبال تحقق رژ تأثیری پایدار داشته باشد؛ ازاین‌رو ساختار نظارتی چین ا

1. https://law.seu.edu.cn/fanfufazhi/2018/0716/c20310a233030/page.psp
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151 یخی اســــتفاده کند و هم به  با فســــاد جامع‌تر و منســــجم‌تری اســــت که هم از ســــوابق تار

کمیتی معاصر پاسخ می‌دهد. چالش‌های حا

یجی شــــدت اولیه مبارزه با فساد، دولت - حزب چین به سمت نهادینه  با کاهش تدر

کردن تلاش‌هــــای نظارتی خود حرکت کرد؛ به همین منظور گــــروه مرکزی رهبری1با موضوع 

یاســــت دبیر وقت کمیســــیون مرکزی بازرسی  تعمیق پایلوت اصلاح نظام نظارت ملی2به ر

انضباطی حزب کمونیســــت چین و عضو کمیته دائمی پلیتبورو3 وانگ کیشان4، تأسیس 

1. Central leading small groups/Central Leading Group:
 این نهادها در جمهوری خلق چین، نهادهای تصمیم‌گیری و هماهنگی در سطح بالا ذیل حزب کمونیست هستند.

2. Central Leading Group on Deepening National Supervisory System Reform Pilot Work
3. Politburo Standing Committee :
کمیتــه دائمــی پلیتبــوروی حــزب کمونیســت چــن کمیتــه‌ای ۷ نفــره از رهبــران ارشــد حــزب کمونیســت چــن اســت کــه هــر عضــو 
پاگانــدا را  آن وظایــی در خصــوص یــک حــوزه مهــم از امــور مــی از قبیــل اقتصــاد، قانونگــذاری، فســاد، امنیــت داخــی و پرو

برعهــده دارد.
4. Wang Qishan
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ی خلق چین در ســــال 2018 بخش جدید هفتم در  شــــد. با اصلاح قانون اساســــی جمهور

مورد »کمیســــیون‌های نظارت« اضافه شد و از این طریق تشکیل کمیسیون نظارت ملی1و 

نهادهــــای زیرمجموعه آن با ســــاختار عمودی و افقی رســــمیت یافت. در همین ســــال بر 

اســــاس آنچه قانون اساسی مقرر می‌داشت، قانون نظارت2 نیز تصویب شد که چهارچوب 

قانونی تفصیلی فصل هفتم قانون اساسی بود. 9 فصل این قانون، اصول، دامنه صلاحیت، 

اختیارات و آیین نظارت را روشــــن می‌نماید و مهم‌تر از همه، سازوکارهایی را برای نظارت 

بــــر خود ناظــــران ایجاد می‌کنــــد. کلیه ایــــن اصلاحات نشــــان‌دهنده تــــاش و اراده نظام 

ی نظارتی این  حقوقی‌سیاســــی چین برای تحکیــــم، نهادینه کردن و عقلانی کــــردن معمار

کشــــور است. تأسیس این نهاد جدید و نســــخ نهادهای قدیمی، اساساً پیکربندی مجدد 
قدرت نظارتی ملی چین است. 3

ی و سیاسی در  تأســــیس کمیســــیون نظارت به دنبال روند طولانی جدایی نظارت ادار

نظام حقوق اساســــی چین بوده است. در واقع تا پیش از تأسیس این نهاد، حزب به‌عنوان 

رهبر و پیشــــرو سیستم نظارتی خاص خود را داشت که تجلی آن - همان‌طور که بیان شد 

ی، سیســــتم نظارتی  - در کمیســــیون بازرســــی انضباطی بود و دولت نیز به‌عنوان نهاد ادار

مختص خود را در نهادهای مختلف مانند کنگره ملی خلق، وزارت نظارت و دادســــتانی 

یه خاص خود  عالی خلق تشــــکیل داده اســــت.4 هرکدام از این نهادها نیز گروه هدف و رو

را داشــــتند. درحالی‌که کمیســــیون بازرســــی انضباطی تنها به نظارت بــــر اعضای حزب و 

بر اســــاس قواعــــد انضباطی حزب می‌پرداخــــت، نهادهای دولتی تنها قــــادر به نظارت بر 

مقامات اعضای دولتی بودند. 

ـــد، آنچـــه حـــزب را  ـــات کارکـــردی اســـتقرار ایـــن نهـــاد جدی ـــرای اقتضائ ـــه نظـــر می‌رســـد ف ب

ـــزوم نـــگاه  ـــر اســـتقرار ایـــن نهـــاد متقاعـــد نمـــود، ل به‌عنـــوان پیشـــتاز و نگهبـــان نظـــم اساســـی ب

داشـــتن رهبـــری حـــزب بـــر دســـتگاه اداری در حـــوزه امـــر نظـــارت بـــوده اســـت. در واقـــع گویـــی 

1. National Supervisory Commission
2. Supervision Law
3. https://www.chinalawtranslate.com/en/supervision-law-of-the-prc-2018/

4. بــرای مطالعــه بیشــتر رجــوع شــود بــه گــزارش مرکــز پژوهش‌هــای مجلــس بــا عنــوان »نهادهــا و ســازوکارهای حکمــرانی در چــن 
۳: ســازوکارهای نظــارت در فراینــد حکمــرانی جمهــوری خلــق چــن«
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153 اساســـاً نظـــارت و مقابلـــه بـــا فســـاد در ذهـــن طراحـــان و مؤسســـان ایـــن نهـــاد، صرفـــاً امـــر اداری 

ی بـــوده اســـت. درک چنیـــن  نبـــوده و فـــرای دســـتگاه دولـــت به‌عنـــوان نهـــاد متولـــی امـــر ادار

ـــرال  ـــا منطـــق نهـــاد نظـــارت در دولت‌هـــای لیب ـــود کـــه آن را ب منطقـــی آن‌گاه آســـان‌تر خواهـــد ب

مقایســـه کنیـــم. در ایـــن دولت‌هـــا قـــدرت نظـــارت یـــا از قـــوه مقننـــه یـــا از مرجعـــی مســـتقل از 

ـــع  ـــرد؛ در واق ـــئت می‌گی ـــود، نش ـــده می‌ش ـــدرت اداری نامی ـــوب ق ـــه در آن چهارچ ـــوا ک ـــایر ق س

ی تلقـــی نشـــده اســـت و اساســـاً  امـــر نظـــارت و مقابلـــه بـــا فســـاد در نظـــام چیـــن صرفـــاً امـــر ادار

ـــن  ـــاد در نوزدهمی ـــن نه ـــیس ای ـــی تأس ـــزب، متول ـــن‌رو ح ـــی دارد؛ ازهمی ـــت سیاس ـــی ماهی گوی

کنگـــره ملـــی حـــزب چیـــن بـــوده اســـت1و شـــی‌جین‌پینگ، دبیـــر کل حـــزب کمونیســـت 

چیـــن در 13 دســـامبر 2018، در ســـخنرانی مهمـــی در یازدهمیـــن جلســـه دفتـــر سیاســـی 

ـــه رهبـــری متمرکـــز و متحـــد حـــزب در تعمیـــق اصلاحـــات سیســـتم  کمیتـــه مرکـــزی نوزدهـــم ب

ـــی  ـــزب و ارگان نظارت ـــم ح ـــیس، ه ـــاد تازه‌تأس ـــن نه ـــع در ای ـــرد. 2 در واق ـــد ک کی ـــی تأ ـــارت مل نظ

آن، یعنـــی کمیســـیون بازرســـی انضباطـــی، و هـــم دولـــت بـــا هـــم قـــرار دارنـــد و ایـــن امـــر ماهیـــت 

ترکیبـــی ایـــن نهـــاد را نشـــان می‌دهـــد. بـــا تحـــول سیســـتم دوتایـــی نظارتـــی پیشـــین برخـــاف 

ــه  ــه بـ ــت؛ بلکـ ــن نرفـ ــی از بیـ ــی انضباطـ ــیون بازرسـ ــق، کمیسـ ــتانی خلـ ــی دادسـ ارگان نظارتـ

ـــه عبـــارت دیگـــر در واقعیـــت اساســـاً  حیـــات خـــود در ذیـــل کمیســـیون نظـــارت ادامـــه داد؛ ب

ــری  ــتم رهبـ ــر سیسـ ــزب بـ ــی حـ ــی انضباطـ ــیون بازرسـ ــری کمیسـ ــتم رهبـ ــرات در سیسـ تغییـ

کمیســـیون نظـــارت در ســـطوح مختلـــف تأثیرگـــذار اســـت )Qin;2023:p48(؛ ازهمیـــن‌رو 

شـــیائو پـــی3، معـــاون دبیـــر کمیســـیون مرکـــزی بازرســـی انضباطـــی و معـــاون دبیـــر کمیســـیون 

نظـــارت ملـــی در مصاحبـــه‌ای اعـــام کـــرد کـــه کمیســـیون نظـــارت به‌عنـــوان ارگان تخصصـــی 

ـــرار دارد  ـــار کمیســـیون بازرســـی انضباطـــی ق کـــه وظیفـــه نظارتـــی ملـــی انجـــام می‌دهـــد، در کن

ــم  ــاد گرفتیـ ــین یـ ــه در بخـــش پیشـ ــی کـ ــاس چهارچوبـ ــر اسـ ــی و بـ ــی و دولتـ و ماهیـــت حزبـ

گـــر بخواهیـــم هنـــوز هـــم نظـــم اساســـی چیـــن را بـــا عینـــک  ماهیـــت سیاســـی‌اداری دارد. 4 ا

1. https://ebook.theorychina.org.cn/ebook/upload/storage/files/2022/02/28/1c50223770959aa-
00f52432441e822ea44945/mobile/index.html.
2. http://www.qstheory.cn/dukan/qs/2019-03/01/c_1124169785.html.
3. Xiao Pei
4. https://djyj.12371.cn/2024/03/15/ARTI1710482476760228.shtml
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شـــیگونگ ببینیـــم، دربـــاره نهـــاد کمیســـیون نظـــارت می‌تـــوان گفـــت کـــه ایـــن نهـــاد - حداقـــل 

ــر ســـاختاری - هویتـــی سیاســـی‌حقوقی دارد. از نظـ

 ایــــن خصوصیــــت را در تحلیل رابطه این نهــــاد با کنگره ملی خلــــق به‌عنوان بالاترین 

ی خلق چین،  نهــــاد دولت نیز می‌توان شناســــایی کرد. سیســــتم کنگره خلق در جمهــــور

در هر دو ســــطح ملی و محلی، هسته اصلی ســــاختار دولتی است. این سازمان وظایف 

ی  ی، انتصاب و نظارت را انجام می‌دهد که مشابه مجالس قانون‌گذار اساسی قانون‌گذار

در کشورهای دیگر اســــت. این نظام مدعی است قدرت دولتی را مستقیماً به مردم پیوند 

ی، نظارتی، قضایی و دادرسی، اختیارات  می‌دهد؛ بر این اساس تمامی دستگاه‌های ادار

خود را از کنگره‌های مردمی که در برابر آن‌ها مســــئول و تحت نظارت هستند، می‌گیرند. بر 

اساس ماده 126 قانون اساسی، کمیســــیون ملی نظارت در برابر کنگره ملی خلق و کمیته 

دائمی کنگره ملی خلق مســــئول خواهد بود. کمیســــیون‌های محلی نظارت نیز در تمامی 

ســــطوح در برابر دســــتگاه‌های دولتی که آن‌ها را ایجاد کرده‌اند و در برابر کمیســــیون‌های 

نظارت در ســــطوح بعدی مســــئول خواهند بود. ماده 127 قانون اساســــی نیز اصل مهمی 

را در رابطــــه با کمیســــیون‌های نظارت مقرر می‌کند. بر اســــاس این اصل، کمیســــیون‌های 

ی، گروه اجتماعی یا  نظارت مســــتقلاً بر اســــاس مقررات و بدون دخالت هیــــچ ارگان ادار

فردی، قدرت نظارتی را اعمال می‌کنند. در قانون نظارت گستره شمول کمیسیون »پوشش 

کاملــــی« بر همه مقامات دولتی، از جمله اعضای کنگره‌های مردمی و کمیته‌های دائمی 

آن‌هــــا اســــت1؛ در همین حال کنگره مردمــــی نظارت خود بر کنگره ملــــی خلق را از طریق 

سازوکارهای نظارت مشــــابه برای سایر ارگان‌های دولتی نیز اعمال می‌کند؛ سازوکارهایی 

ی خاص، بازرســــی‌های اجرای قانون و اجازه طرح سؤالات  مانند بررســــی گزارش‌های کار

بــــه نمایندگان؛ با این حال برخلاف ســــایر ارگان‌ها، کمیســــیون‌های نظارتــــی ملزم به ارائه 

ی منظم نیســــتند و فقط گزارش‌های ویــــژه‌ای را ارائه می‌کنند. حذف ارائه  گزارش‌های کار

سازوکار گزارش منظم و نظارت کمیسیون بر اعضای کنگره خلق، ماهیت ترکیبی و جدید 

این نهاد را نشان می‌دهد. 

1. https://www.chinalawtranslate.com/en/supervision-law-of-the-prc-2018/



اج
یگاه کمیسیون




ملی نظارت در نظم 







قوقی ‏سح 



اسی چین؛ی




ن 
اد سیاسی‏اداریه





مبارزه با فس 





دا

155 نتیجه‌گیری
مســــئله مبارزه با فساد در نظام حقوقی‌سیاسی چین ســــال‌های طولانی است که دغدغه 

درجه اول دولت‌مردان و سیاســــت‌مداران این کشــــور بوده اســــت و در دوره‌های متفاوت 

ســــازوکارها و ســــاختارهای مختلفی برای آن طراحی شــــده اســــت. مهم‌تریــــن و تازه‌ترین 

نهاد تأسیس‌شــــده برای این دغدغه، کمیســــیون ملی نظارت و هم‌ترازهای آن در ســــطوح 

منطقــــه‌ای اســــت. درک ماهیت ایــــن نهاد تازه‌تأســــیس، نیاز به چهارچــــوب برای تحلیل 

پایی اســــت؛ زیرا که این  دارد کــــه متفاوت از چهارچوب مفاهیــــم لیبرال و دولت‌های ارو

یست سیاسی چین و اساساً برای جامعه  چهارچوب بر اســــاس مبانی متفاوت از مبانی ز

دیگری طراحی شــــده‌اند؛ در نتیجه مفهوم فســــاد و بالطبع شــــیوه‌های مبارزه با آن متمایز 

اســــت. در نگاه حقوق‌دانان لیبرال اساساً نظم اساسی چین فاقد مشروعیت است. آن‌ها 

در بررسی‌های خود به جای توصیف آنچه به واقع در حال وقوع است، با شابلونی از پیش 

طراحی‌شده، نظم اساسی چین را می‌سنجند؛ سنجشی که لاجرم هر آنچه را که مطابق آن 

نباشد، دور می‌ریزد. 

یابــــی مغرضانه‌ای، چهارچوب تحلیلی جیانگ شــــیگونگ،  بــــرای احتراز از چنین ارز

نظریه‌پرداز حقوقی و سیاســــی چینی را برگزیدیم. نظریه حقوق اساسی شیگونگ بر ادغام 

یخی، فرهنگی و سیاسی منحصربه‌فرد چین  اصول مارکسیستی - لنینیســــتی با بافت تار

کید دارد. کار او به نقد نظم اساســــی لیبرال غربی می‌پردازد و اســــتدلال می‌کند که این  تأ

نظم در توضیح ویژگی‌های نظام سوسیالیســــتی چین و خط ســــیر توسعه آن ناتوان است. 

بر اســــاس نظر جیانگ، حقوق اساسی چین صرفاً یک سند مکتوب قانونی نیست؛ بلکه 

چهارچوبی زنده اســــت که تعامل پویا بین حزب کمونیســــت، دولــــت و مردم را منعکس و 

ی همچنین نقش »قانون اساســــی نانوشته«  ی را تضمین می‌کند. و ثبات، تداوم و ســــازگار

یه‌های سیاسی و هنجارهای حزبی را در تکمیل متن رسمی قانون اساسی برجسته  مانند رو

می‌کنــــد و در نتیجــــه درک جامع‌تری از حقوق اساســــی چین ارائه می‌دهد. شــــیگونگ بر 

کید می‌کند و آن را برای  اهمیت رهبری حزب به‌عنوان هســــته اصلی نظم اساسی چین تأ
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ی می‌داند. در منطق او  حفظ وحدت ملی و هدایت مدرنیزاســــیون سوسیالیســــتی ضرور

ی است. حزب، متولی امر سیاسی و دولت، متولی امر ادار

بر اساس تحلیلی که جیانگ شیگونگ در اختیار ما می‌گذارد و همچنین تحلیل سیر 

تأســــیس این نهاد و نسبت این نهاد با کنگره خلق، می‌توان گفت که این نهاد تازه‌تأسیس 

ی از این ماهیت در قلمرو مبارزه با فساد،  ی دارد و به دلیل برخوردار ماهیتی سیاســــی‌ادار

بالاترین نهاد نظارتی و مبارزه با فســــاد در چین محســــوب می‌گردد؛ همچنین این موضوع 

نشــــان می‌دهد که فســــاد و مبارزه با آن در ذهن مؤسســــان این نهاد - یعنی حزب - صرفاً 

ی  گــــر این‌گونه بود، این موضوع به دولت به‌عنوان متولی امر ادار ی ندارد؛ که ا ماهیت ادار

محول می‌گشت.
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چکیده
ی از طریق  ، ارتقــــای ســــامت نظــــام ادار هــــدف مطالعــــه حاضر

تبیین، تحلیل و تفســــیر موانع مقابله با فســــاد اســــت که در یکی 

از شــــرکت‌های ملی تابعه صنعت نفت ایران انجام شــــد. فلسفه 

این مطالعه از نوع تفســــیری و راهبرد آن داده‌بنیاد و روش پژوهش 

از نوع کیفی مبتنی بر مصاحبه ســــاختارنایافته بوده است و افراد 

ی  مشارکت‌کننده در فرایند مصاحبه را دبیران کمیته سلامت ادار

شــــرکت مورد مطالعه تشکیل دادند. متن‌های مصاحبه به‌دقت و 

در چند نوبت مورد بررسی و بازخوانی قرار گرفت تا مفاهیم اصلی 
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و مســــتتر از بطن مصاحبه‌ها اســــتخراج گردد و ســــپس جهت تحلیــــل داده‌های کیفی از 

ی و گزینشی استفاده شد و در نهایت، تعداد 89  ، محور ی سه‌مرحله‌ای باز شــــیوه کدگذار

ی،  ی و هشــــت کد گزینشی )موانع قانونی، مالی، ساختار ، 42 کد محور مفهوم، 39 کد باز

ی موانع مقابله  مدیریتی، سیاســــی، فرهنگــــی، فرایندی، محیطی مقابله با فســــاد( فــــرارو

ی  با فســــاد تبیین گردید. یافته‌های این مطالعه از جنبه پژوهشــــی می‌تواند مورد بهره‌بردار

پژوهشگران رشته‌هایی نظیر مدیریت دولتی، اقتصاد، علوم سیاسی و جامعه‌شناسی قرار 

گیرد و از جنبه کاربردی نیز می‌تواند مورد اســــتفاده خط‌مشــــی‌گذاران، مدیران و کارگزاران 

دولتی و مدیران ارشــــد صنعت نفت جهت تعریف و اجرای راهبردهایی جهت رفع موانع 

مقابله با فساد قرار گیرد. 

گان کلیدی: فســــاد، مقابله با فســــاد، موانع مقابله با فســــاد، بخش دولتی ایران، پژوهش  واژ
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چـکــیــده انـگـلـیسی

Understanding Barriers to Combating 
Corruption in Iran’s Public Sector

Mohammadi, Hamed1 (PhD, Public Administration, Faculty of Manage-
ment and Accounting, Islamic Azad University of Qazvin, Qazvin, Iran)

Abstract
This study aimed to enhance the integrity of the administrative system by 
identifying, analyzing, and interpreting the obstacles to combating corruption 
in a national company affiliated with Iran’s oil industry. Adopting an inter-
pretive philosophy, the research employed a grounded theory strategy and a 
qualitative methodology based on unstructured interviews. The participants 
comprised secretaries of the company’s Administrative Integrity Committee. In-
terview transcripts were meticulously reviewed and reread to extract key overt 
and latent concepts. Qualitative data were analyzed using a three-stage coding 
process (open, axial, and selective coding). The analysis yielded 89 concepts, 
categorized into 39 open codes, 42 axial codes, and 8 selective codes. These 
codes revealed the following barriers to combating corruption: Legal, Financial, 
Structural, Managerial, Political, Cultural, Process-related and Environmental. 
From a research perspective, the findings contribute to scholarly work in public 
administration, economics, political science, and sociology. Practically, they 
offer actionable insights for policymakers, public managers, and senior oil 
industry executives to design and implement strategies for mitigating corrup-
tion barriers.
Keywords: Corruption, anti-corruption combating, barriers to combating cor-
ruption, Iranian public sector, qualitative research
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مقدمه 
ی از سیاســــت‌مداران،  کمیتی و تصدی‌گرا توجه بســــیار فســــاد در ایران و نزد نهادهای حا

مدیران دولتی، پژوهشــــگران و اصحاب رســــانه را به خود جلب کرده اســــت و گســــترش و 

ی از محافل و کرســــی‌های سیاسی و علمی مورد نقد جدی قرار گرفته  یج آن در بســــیار ترو

ی از پژوهش‌ها در رشــــته‌های مدیریت دولتی، علوم سیاســــی، اقتصاد و  اســــت و بســــیار

کارآمدی در  ی ایران از نا جامعه‌شناســــی بر موضوع فساد در ایران تمرکز کرده‌اند. نظام ادار

رنج است )محمدی، الوانی، معمارزاده‌طهران و حمیدی، 1395: 610( و یکی از مصادیق 

کارآمدی را می‌توان در گسترش پدیده فساد )خداپناه، 1394: 1؛ جمالی‌اسگویی،  بارز این نا

بخشایشــــی اردستانی و بنی‌هاشــــمی، 1398: 33؛ شــــیری، برادران و جوادی، 1403: 83؛ 

مرکــــز پژوهش‌های مجلس، 1403( متصور شــــد )محمدی و حمیــــدی، 1402: 14( و برخی 

مطالعات )اولجوبی، 2023: 1( نشــــان دادند که ســــازمان‌های ضدفساد در بعضی کشورها 

به‌دلیــــل عدم وجود اراده سیاســــی در ســــطح حکومت جهــــت مقابله با پدیده فســــاد، از 

کارآمدی لازم برخوردار نیستند. ایران با بهره‌مندی از منابع و آموزه‌های غنی دینی و ارزشی 

در زمینه فساد از وضعیت مناسبی برخوردار نیست )الوانی، زرندی و عرب‌سرخی، 1389: 
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165 ، یافته‌های پژوهشــــی و گزارش‌های ملی و بین‌المللی نظیر ســــازمان  4( و با مراجعه به آمار

ی  ملل، بانک جهانی و ســــازمان بین‌المللی شفافیت مشخص شــــده است که نظام ادار

ایران در زمینه فســــاد و مقابله با این پدیده از جایگاه مناســــبی برخوردار نیست. بر اساس 

ی و خویشــــاوندگرایی،  نتایج پژوهشــــی، ایران از وجــــود برخی موانع فرهنگی نظیر پارتی‌باز

گریز از مسئولیت، دولتی بودن نظام اقتصادی و آشنا نبودن با قواعد و مقررات )محمدی، 

الوانی، معمارزاده‌طهران و حمیدی، 1397: 82( در رنج است و این موانع فرهنگی می‌تواند 

در بروز و شکل‌گیری پدیده فساد مؤثر باشند، و بر اساس گزارش مرکز پژوهش‌های مجلس 

ی و مقابله با فساد )1391(  )1403( نقص در اجرای صحیح قانون ارتقای سلامت نظام ادار

در ایران مشهود است و بر اساس گزارش بانک جهانی )2015( در شاخص‌های حکمرانی 

ایران بهبودی حاصل نگردیده، حتی وضعیت این شــــاخص‌ها نسبت به گذشته بدتر نیز 

شده است )محمدی، الوانی، معمارزاده‌طهران و حمیدی، 1396(. بر اساس گزارش‌های 

ک فســــاد، رتبه ایران طی سال‌های  سالانه ســــازمان بین‌المللی شــــفافیت از شاخص ادرا

ی‌کــــه جایگاه ایران از رتبه  2024- 2015 دارای روندی متزلزل و افزایشــــی بوده اســــت؛ به‌طور

کی از آن اســــت که در ایران روند کاهشــــی جهت  130 به 151 افزایش یافت و این آمارها حا

ی و مالی  مقابله و کنترل فساد ملاحظه نمی‌شــــود و این کشور جهت ارتقای سلامت ادار

ی‌ها، برنامه‌ها و اقدام‌های مناسب نیست. گویا پدیده فساد  دارای راهبردها، سیاستگذار

و مقابله با آن هنوز به یک دغدغه نزد سیاست‌گذاران و مدیران دولتی تبدیل نشده است. 

بــــا تأمل بر نتایــــج پژوهش‌ها، گزارش‌ها و آمارهای ارائه‌شــــده داخلــــی و بین‌المللی باید 

اذعان داشت که مقابله با فساد در ایران را می‌توان به‌عنوان یک راهبرد اصلی جهت افزایش 

اعتماد عمومی و سالم‌ســــازی نظام اداری در نظر گرفت و جهت بهبود حکمرانی، ضرورت 

افزایش شفافیت، پاســــخگویی عمومی و مقابله با فساد به‌شــــدت احساس می‌شود. ایران 

یخ خود، قدیمی‌ترین کشور صادرکننده  با بیش از یک قرن کشــــف و اســــتخراج نفت در تار

نفت در منطقه خلیج فارس اســــت که  با اکتشــــافات مســــتمر میادین نفتی جدید، ذخایر 

، 2008: 47( نفت و  فعلــــی آن همواره از مصرف داخلی و صادرات فراتر رفته اســــت. )آموزگار

گاز مهم‌ترین منبع درآمدی در کشــــورهای وابسته به این منابع طبیعی از جمله ایران است و 



166

۱۴۰
ن ۴

ستا
تاب

  / 
 2 

اره
شم

  / 
ل 

 اوّ
ال

س
  / 

ری
ادا

ت 
لام

س
ی 

ها
ش‌

وه
پژ

وضعیت شــــفافیت درآمدی و شفافیت ساختاری و همچنین برنامه‌های مبارزه با فساد در 

صنعت نفت ایران چالش‌برانگیز اســــت. این عدم شفافیت عامل اصلی فساد در صنعت 

نفت ایران اســــت )حسین‌زاده، صمدی، تانگ و مهرگان، 2020: 2(؛ به‌طوری‌که با یک درصد 

افزایش درآمدهای نفتی می‌توان شــــاهد افزایش 0/29 درصدی فساد اقتصادی در این کشور 

، 1395: 73( و افزایش فساد تاثیر معنی‌داری بر  بود )عزتی، ســــیف، مهرگان و ملکی شهریور

شوک‌های مثبت رانت نفت در ایران دارد )فرزانگان و زمانی، 2024: 1( رانت نفتی نیز موجب 

کاهش استقلال بانک مرکزی )لطفی، فرجی‌دیزجی و صادقی، 1400: 439( می‌شود و افزایش 

یع  درآمدهــــای نفتی در ایران موجــــب افزایش رانت در تجارت نفــــت و گاز و نابرابری در توز

، 2018: 12( و بر اساس گزارش مرکز پژوهش‌های مجلس  درآمدها می‌شود )فرزانگان و کریگر

)1403(، ایــــران دارای 32/5 تریلیــــون متر مکعب ذخایر گازی و ســــهمی برابر 17/3 درصد از 

ذخایر گازی جهان است. این منبع طبیعی بیش از 72 درصد از سبد انرژی کشور را به خود 

یاد در زنجیره گاز کشور می‌توان  اختصاص داده است و با توجه به تبادلات حجمی و مالی ز

وجود زمینه‌ها و بسترهای فسادزا در این صنعت را متصور شد. 

ی مقابله با فساد در یکی از شرکت‌های  هدف اصلی این مطالعه نیز تبیین موانع فرارو

اصلــــی تابعه وزارت نفت ایران بوده اســــت. انتخاب صنعت نفت ایران به‌عنوان شــــاهد 

تجربــــی این مطالعه به این دلیل اســــت که ایران یکی از متنوع‌تریــــن اقتصادها را در میان 

کشــــورهای صادرکننده نفــــت در خاورمیانه دارد و درآمد نفت همچنــــان تقریباً 30 درصد 

از درآمدهــــای دولت و بیش از 20 درصد ارزش افزوده ناخالص واقعی را تشــــکیل می‌دهد 

، سهرابی و مدنی، 2016: 4(؛ همچنین اقتصاد ایران رانت‌محور و متکی  )آزادی، دهقان‌پور

به نفت و گاز است و صنعت نفت ایران دارای ماهیت پیچیده، تخصصی، دارای تنوع و 

گستردگی در فعالیت‌ها، و روابط عظیم مالی و پروژه‌ای با پیمانکاران است. در عرصه‌های 

ی، تأمیــــن منابع مالی داخلی و خارجی  فروش نفــــت، میعانات و فرآورده‌های نفتی و گاز

ی  ی و تأمین انرژ دارای اهمیت به‌ســــزایی اســــت و یک منبع اصلی برای درآمدهــــای ارز

کشور قلمداد می‌شود. صنعت نفت ایران دارای گردش بسیار بالای مالی است و مقامات 

سیاسی و مدیران دولتی همواره انگیزه‌های سیاسی و مالی شدید برای اعمال نفوذ بر این 
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167 صنعت دارند. بدون تردید این صنعت می‌تواند محمل مناســــبی برای شــــکل‌گیری و بروز 

فســــاد باشــــد و با توجه به جایگاه راهبردی صنعت نفت ایران در عرصه‌های اقتصادی و 

کنون تبیین موانع مقابله با فساد در این صنعت مورد  سیاسی کشور و تحقق منافع ملی، تا

توجه و تأمل قرار نگرفته است. درک این موانع می‌تواند پیشران اصلی مقابله و کنترل فساد 

در صنعت نفت ایران تلقی شود. 

مروری بر ادبیات 
کســــفورد، فســــاد به‌عنــــوان: )1( رفتــــار غیرصادقانه یا  1. مفهــــوم فســــاد: در فرهنگ لغت آ

غیرقانونی1 افراد صاحب قدرت، )2( عمل یا تأثیری که باعث می‌شــــود فردی از معیارهای 

کســــفورد2، 2024(  اخلاقی به غیراخلاقی تغییر کند، تعریف شــــده اســــت )فرهنگ لغت آ

، فســــاد به عنوان: )1( انگیزه و یا ملاحظات نادرســــت  و با مراجعه به فرهنگ لغت وبســــتر

با وســــایل نامناســــب و غیرقانونی مانند رشــــوه، )2( انحراف از اصل یــــا از آنچه خالص یا 

صحیح می‌باشد، تعریف شده است )فرهنگ لغت وبستر3، 2024(. مفهوم فساد را می‌توان 

به فیلســــوفان باستان همچون افلاطون، ارسطو و پولیبیوس نسبت داد و به فرایندی اشاره 

دارند که طی آن یک حکومت بدون فضیلت و قانون، فســــاد می‌کند و به شکل دیگری از 

حکومت نابود می‌شود و آنان اعتقاد داشتند که این تغییر در دولت‌ها مضر بوده و اغلب 

با خشــــونت و ناآرامی همراه اســــت و افلاطون و ارسطو بر اهمیت فوق‌العاده قانون و توازن 

کید داشــــتند و فساد مترادف با شکست در حفظ توازن قوا بود  قوا در داخل حکومت‌ها تأ

)دامیجان4، 2023: 2(. فســــاد به نوعی رفتار مربوط می‌شــــود که به سوءاســــتفاده از قدرت 

به نفع شــــخص یا کســــانی که با آن مرتبط هســــتند، اطلاق می‌شــــود )وانهاشیم و حسین، 

پا )2023( فســــاد به‌عنوان سوءاســــتفاده از قدرت  2024: 1(. بر اســــاس گــــزارش پارلمان ارو

گذارشده، برای منافع خصوصی تعریف شده است و می‌تواند اشکال مختلفی از جمله  وا

1. Dishonest or Illegal Behavior
2. corruption Noun - Definition, Pictures, Pronunciation and Usage Notes | Oxford Advanced Learner’s Diction-
ary at OxfordLearnersDictionaries.com
3. https://www.merriam-webster.com/dictionary/corruption
4. Damijan
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پرداخت رشوه یا اعمال قدرت برای به‌دســــت آوردن خدمات عمومی، کالاها یا قراردادها 

داشــــته باشــــد، و در نتیجه بــــر ارائه خدمات و عملکــــرد صحیح مؤسســــات دولتی تأثیر 

منفی می‌گذارد. ســــازمان بین‌المللی شفافیت )2022( فساد را به سه دسته زیر طبقه‌بندی 

می‌کند: )1( فساد خرد1: سوءاستفاده روزمره از قدرت محول‌شده توسط مقامات دولتی در 

تعاملات خود با شهروندان عادی، که اغلب در تلاش برای دسترسی به کالاها یا خدمات 

اساســــی در مکان‌هایی مانند بیمارســــتان‌ها، مدارس، ادارات پلیس و ســــایر سازمان‌ها 

هســــتند؛ )2( فساد بزرگ2: سوءاستفاده از قدرت در ســــطح بالا که به ضرر عده قلیل و به 

یاد اســــت و باعث آســــیب جدی و گســــترده به افراد و جامعه می‌شود؛ )3(  ضرر عده‌ی ز

یه‌ها در تخصیص منابع و  ی سیاســــت‌ها، نهادها، قوانین و رو فســــاد سیاسی3: دســــتکار

تأمیــــن مالی توســــط تصمیم‌گیرندگان سیاســــی کــــه از موقعیت خود بــــرای حفظ قدرت، 

موقعیت و ثروت سوءاستفاده می‌کنند. 

2. مفهوم مقابله با فســــاد: مفهوم مقابله با فســــاد در خدمــــات عمومی به تعریف دقیق 

ی و حقوقــــی یــــک کارمند دولتی خلاصه می‌شــــود و مبتنی بــــر حمایت از  وضعیــــت ادار

حقوق بشــــر اســــت و اولین مفهوم مقابله با فســــاد، وجود چهارچوب قانونی برای مبارزه با 

آن اســــت که شرط لازم برای کشــــورهای عضو کنوانسیون ســــازمان ملل متحد علیه فساد 

اســــت و این کنوانســــیون بیان می‌کند که فســــاد به یک پدیده فراملی تبدیل شده است و 

مشــــکلات ناشــــی از آن، امنیت و ثبات جهان را تهدید می‌کند و مقابله با فساد در سطح 

ی‌های بین‌المللی امکان‌پذیر است.  بین‌المللی از طریق اتخاذ تدابیر مشــــترک و همکار

یچسلاو4، 2023: 225( ارائه خدمات عمومی در  یا، اوکسانا، اولکساندر و و یکتور ، و )سوبکو

کثر کشــــورهای در حال توسعه همچنان در فساد فرو رفته است و مقابله با فساد مستلزم  ا

درک کامل فرایندهای درگیر در ارائه خدمات عمومی است. )جا و سا5، 2023: 1(

3. رویکردهای مقابله با فساد: سازمان همکاری و توسعه اقتصادی )2024( از کشورهای 

1. Petty Corruption
2. Grand Corruption
3. Political Corruption
4. Sobko, Viktoriia, Oksana, Oleksandr & Viacheslav
5. Jha & Sah
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169 عضو می‌خواهد تا رویکــــردی راهبردی برای کاهش مخاطرات ســــامت در بخش عمومی 

یسک‌ها استفاده کنند و در این  یابی ر اتخاذ و از داده‌ها و شاخص‌های قابل‌اعتماد برای ارز

زمینه اصول ســــه‌گانه زیر را جهت مقابله با فســــاد ارائه می‌دهد: )1( تعهد: که بر اساس آن از 

مدیریت سطح بالا انتظار می‌رود استانداردهای بالایی از شایستگی شخصی را نشان دهد؛ 

)2( مســــئولیت‌ها: که بر اساس آن سازمان‌های بخش دولتی به‌خوبی با یکدیگر هماهنگ 

می‌شــــوند، با مسئولیت‌های کاملاً تعریف شده که مشــــخص می‌کند »چه کسی چه کاری 

انجام می‌دهد«؛ )3( کل جامعه: ترویج فرهنگ در ســــطح جامعه که بر اســــاس آن مشاغل، 

یگران غیردولتی از سلامت عمومی حمایت کرده و فساد را تحمل نمی‌کنند. واحد  افراد و باز

تحقیقات و پیشگیری از وقوع جرم بخش امنیت عمومی کانادا در گزارشی با عنوان ساخت 

کانادای ایمن و مقاوم )2023( چهار رویکرد پیشــــگیری از فســــاد را پیشنهاد کرد و هر یک از 

رویکردهــــا دارای روش‌های خاص خود هســــتند که به شــــرح زیر مورد اشــــاره قرار می‌گیرند: 

)1( رویکردهای مبتنی بر ارزش: مبتنی بر روش‌هایی نظیر برنامه‌های آموزشــــی، انگیزه‌های 

درونی، و تغییر فرهنگ ســــازمانی؛ )2( رویکردهای مبتنی بــــر انطباق: مبتنی بر روش‌هایی 

یســــک: مبتنی بر  نظیر انگیزه‌های بیرونی، و تنبیه و مجازات‎ها؛ )3( رویکردهای مدیریت ر

، اصل چهار چشم، افشای دارایی،  یسک، دقت نظر یابی ر روش‌هایی نظیر حسابرسی و ارز

گاهی و  چرخش شــــغلی، و اســــتخدام مبتنی بر شایســــتگی؛ )4( رویکردهای مبتنی بــــر آ

گری، آزادی  گاهی عمومی، رویه‌های افشا مشارکت: مبتنی بر روش‌هایی نظیر کمپین‌های آ

اطلاعات، آزادی مطبوعات، و دولت الکترونیک. 

، متعهد به حمایت جدی  دولــــت فدرال مالزی )2024( بــــا پذیرش رویکردی آینده‌نگــــر

از ســــامت عمومی و مقابله با فســــاد، با هدف نهایی دستیابی به رسمیت شناخته شدن 

به‌عنوان الگوی حکمرانی خوب در صحنه جهانی اســــت و برای تحقق این رویکرد، دولت 

یت اصــــول حکمرانی خــــوب، ایجاد نهادهای قــــوی، و ارتقای  یــــک راهبــــرد جامع با محور

صداقت و پاسخگویی در بخش عمومی ترسیم کرده است و این راهبردها به‌عنوان مبنایی 

بــــرای تلاش‌های دولت برای مهار رشــــوه، جلوگیری از تضاد منافــــع، جلوگیری از اختلاس، 

جلوگیری از سوءاستفاده از قدرت، مبارزه با نفوذ، و حذف خویشاوندی عمل خواهند کرد. 
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یاســــت‌جمهوری آفریقای جنوبی در گزارشی )2023(  یابی ر بخش برنامه‌ریزی، نظارت و ارز

با عنوان راهبرد ملی مقابله با فســــاد 2030-2020، اشــــاره می‌کند که در اوایل دهه 2000، دولت 

آفریقای جنوبی در تلاش برای مقابله با تأثیر فساد بر دولت و جامعه، رویکرد چندسازمانی 

و نظام مشــــارکتی را اتخاذ کرد که از ساختارها و نهادهای قانونی و غیرقانونی تشکیل شده 

بود و در ســــال 2001 مجمع ملی چندبخشــــی مقابله با فساد، متشکل از بخش‌های دولت، 

ک گذاشتن اطلاعات  تجارت و جامعه مدنی برای بحث در مورد چالش‌های فساد، به اشترا

و بهترین تجربیات در زمینه مقابله با فساد، برای کمک به بخش‌ها برای بهبود راهبردهای 

مقابله با فساد بخش‌ها و هماهنگ کردن راهبردهای ملی و همچنین توصیه‌های ابتکاری 

سیاســــت‌های ملی در اجرای سیاست‌های ضد فساد ملی تشکیل شد، و در سال 2010 نیز 

تیم چندســــازمانی ضد فساد متشکل از ســــازمان‌های مجری قانون، برای پیگیری سریع و 

قانونی با اولویت بالا در مورد موضوعات مرتبط با فساد تأسیس شد. 

4. مقابله با فساد در ایران: نگارنده بر این باور است که مقابله با فساد در ایران از دو منظر 

قانونی و مدیریتی قابل‌تأمل است و این دو منظر به شرح زیر مورد بررسی قرار می‌گیرند.

بالادستی نظام  • با فساد در اسناد  قانونی: جهت مقابله  از منظر  با فساد  مقابله 

اداری ایران پیش‌بینی‌های لازم به‌عمل آمده است. در بند پنجم از اصل 43 

استرداد  بر  اصل 49  در  و  ربــا،  و  احتکار   ، غیر به  اضــرار  منع  بر  اساسی  قانون 

به  دولتی  معاملات  از  سوءاستفاده  و  اختلاس  رشــوه،  ربا،  از  ناشی  ثروت‌های 

به احیای  قوه قضاییه  نیز  یازدهم  و در فصل  کید شده است  تأ صاحب حق 

کشف جرم مکلف شده است و در اصل 142  گسترش عدل و  حقوق عامه و 

اجرایی  و  سیاسی  مقامات  دارایــی‌هــای  که  اســت  شــده  اشــاره  اساسی  قانون 

آنان  فــرزنــدان  و  همسر   ، رئیس‌جمهور معاونان   ، رئیس‌جمهور  ، رهبر جمله  از 

می‌بایست قبل و بعد از خدمت توسط رئیس قوه قضاییه مورد بررسی قرار گیرد؛ 

همچنین، طی سال‌های اخیر شاهد وضع قوانین و مقررات متعددی جهت 

مقابله با فساد در ایران بوده‌ایم و در این راستا می‌توان به برنامه ارتقای سلامت 

در  رشوه  با  مبارزه  و  آئین‌نامه پیشگیری  با فساد )1382(،  مقابله  و  اداري  نظام 
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171 ي و مقابله با فساد  دستگاه‌های اجرایی )1383(، قانون ارتقای سلامت نظام ادار

)1390(، آیین‌نامه پیشگیري و مقابله نظام‌مند و پایدار با مفاسد اقتصادي در 

ی )1395( اشاره داشت؛ اما  قوه مجریه )1392(، و حقوق شهروندی در نظام ادار

ارائه‌شده در زمینه فساد در  آمارهای  به  با مراجعه  که  نکته قابل‌تأمل آن است 

ایران و گسترش این پدیده در نظام اداری و سیاسی کشور می‌توان اذعان داشت 

که قوانین و مقررات ضدفساد در ایران از اثربخشی لازم برخوردار نبوده است و 

نمی‌توان صرفاً با وضع قوانین ادعای مقابله با فساد را مطرح کرد. 

با فساد در نظام  • از سازو‌کارهای مبارزه  از منظر مدیریتی: یکی  با فساد  مقابله 

آیین‌نامه  اســاس  بر  آن،  به  وابسته  وزارتــخــانــه‌هــای  از  یک  هر  و  ایــران  ی  ادار

تشکیل   ،)1392( اقتصادی  مفاسد  با  پایدار  و  نظام‌مند  مقابله  و  پیشگیری 

مرکز  مطالعات  و  است  بوده  فساد  با  مقابله  و  ی  ادار سلامت  ارتقای  کارگروه 

: )1( وجود  کی از آن است که برخی عوامل نظیر پژوهش‌های مجلس )1403( حا

تعارض منافع اعضای کارگروه، )2( عملکرد ضعیف ستاد هماهنگی مبارزه با 

کارگروه، )4( مصوبات  مفاسد اقتصادی، )3( نامناسب بودن ترکیب اعضای 

ارتقای سلامت  کارگروه‌های  نامطلوب  وزیران؛ موجب عملکرد  ی هئیت  مواز

ی و دستگاه‌های اجرایی شده است.  ی در نظام ادار ادار

5. پیشینه تجربی: با بررسی پیشینه تجربی این مطالعه مشخص شد که در زمینه فساد، 

پژوهش‌های بسیاری در داخل و خارج از کشور در قالب طرح‌های پژوهشی، پایان‌نامه مقطع 

کارشناســــی ارشد و رســــاله دکتری در رشــــته‌های مدیریت دولتی، علوم سیاسی، اقتصاد و 

جامعه‌شناســــی انجام شده است و بسیاری از این پژوهش‌ها صرفاً بر علل بروز فساد، رابطه 

و تأثیر فساد با سایر متغیرهای ســــازمانی و اقتصادی تمرکز داشته‌اند و برخی پژوهش‌های 

مرتبط و نیمه‌مرتبط با مطالعه حاضر نظیر پژوهش نوروزی، رستمی و شکرچی‌زاده )1397( 

بــــر موانع حقوقی مقابله با فســــاد مالیاتی، پژوهــــش محمدی و حمیــــدی )1402( بر تحلیل 

مقابله با فســــاد بر اســــاس اســــناد بالادســــتی نظام اداری ایران، پژوهش باستانی‌باشکند و 

رشــــیدی‌طغرالجردی )1402( بر موانع اجرای خط‌مشــــی‌های مقابله با فساد اداری، پژوهش 
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ک، وحدتی و موســــوی )1402( بر مقوله‌هایی شامل مشکلات قانونی، مسائل  منتظری، حکا

هنجاری - رفتاری، مشکلات ساختاری - مدیریتی و مسائل محیطی به‌عنوان مقوله‌های 

کامی مبارزه با فساد اداری در سازمان‌های دولتی ایران توجه داشته‌اند و با جستجو  اصلی نا

در پایگاه‌های نشــــریات معتبر داخلی و خارجی، پژوهشی که به‌طور مستقل بر موانع مقابله 

با فســــاد در ایران بپردازد، یافت و ملاحظه نگردید؛ بنابراین، مطالعه حاضر از برخی جهات 

با پژوهش‌های انجام‌شــــده در زمینه فســــاد دارای وجه تمایز و تشابه اســــت: )1( با توجه به 

گسترش پدیده فســــاد در نظام اداری ایران حسب آمارهای ارائه‌شده و انجام انتصاب‌های 

، مطالعه حاضر بر  صرفاً سیاســــی و به‌دور از شایســــتگی در مناصب سیاسی و اداری کشور

موانع مقابله با فســــاد متمرکز گردید و این در حالی اســــت که بسیاری پژوهش‌ها از توجه به 

این مهم غافل مانده‌اند؛ )2( به‌دلیل عدم وجود پیشینه تجربی قوی، مطالعه حاضر از روش 

یســــته آنان استفاده کرد؛ )3( با  پژوهش کیفی مبتنی بر انجام مصاحبه با خبرگان و تجربه ز

انجام جســــتجوهای هدفمند، پژوهشی که به مطالعه مقابله با فساد یا موانع مقابله با فساد 

، مطالعه حاضر در یکی از شرکت‌های  در صنعت نفت کشــــور بپردازد، یافت نشد؛ ازاین‌رو

ملی تابعه صنعت نفت ایران انجام شد؛ )4( از حیث هدف، کاربرد و روش‌شناسی می‌توان 

مطالعه حاضر را با پژوهش منتظری و دیگران )1402( دارای قرابت بیشتری دانست. 

روش پژوهش 
، مفاهیم و مقوله‌های مرتبط با موانع مقابله  فلسفه این مطالعه، »تفسیری« است و پژوهشگر

با فســــاد را تبیین و تفســــیر می‌نماید. مطالعه حاضر از نوع »کاربردی« است. با تبیین موانع 

مقابله با فســــاد می‌توان خط‌مشــــی‌گذاران و کارگــــزاران دولتی را در درک واقعــــی این موانع و 

ارتقای ســــامت نظام اداری یاری رســــاند. روش پژوهش از نوع »کیفی« بوده است و کمبود 

پیشــــینه تجربی مرتبط با موضوع، می‌تواند دلیل اصلی انتخاب این روش باشــــد و پژوهش 

مارکو موزس1 )2020: 217( با تمرکز بر 184 مقاله نمایه‌شــــده در وب‌آوســــاینس2، اسکوپوس3 و 

1. Marco Moisé
2. Web of Science
3. Scopus
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173 گوگل‌اسکولار1 مرتبط با فساد در بخش نفت نشان داد که مطالعه فساد از افزایش هماهنگی 

پژوهش‌های کمی و کیفی سود می‌برد و پژوهش‌های آینده باید بر تحلیل‌های کیفی عمیق‌تر 

برای ارائه یک طبقه‌بندی جامع از فساد در بخش نفت تکیه کند. به‌منظور گردآوری داده‌ها 

از »ابزار مصاحبه« و جهت تحلیل داده‌ها از روش »تحلیل مضمون« اســــتفاده شد و جهت 

تبیین و تشــــریح مفاهیم، هر یک از داده‌های متنی، کلمه به کلمه مورد بررســــی و بازخوانی 

مجدد قرار گرفت و ســــپس کدها )برچســــب‌ها( به‌طور دقیق و نظام‌مند مورد شناســــایی و 

تبیین قرار گرفتند. روایی فرم پروتکل مصاحبه از طریق »تفاهم« مورد تأیید قرار گرفت و بدین 

، ابراز  منظور پژوهشگر نسبت به ایجاد محیط مناسب برای انجام مصاحبه )گوش دادن مؤثر

علاقه به صحبت‌های مشارکت‌کنندگان، تشویق مشارکت‌کنندگان به بحث‌های صریح( 

ید. در این مطالعه، نمونه‌گیری هدفمند بوده اســــت و در این راســــتا با 21 نفر از  اهتمــــام ورز

دبیران کارگروه ســــامت اداری شرکت مورد مطالعه مصاحبه انجام شد. ازآنجایی‌که دبیران 

سلامت اداری شرکت مورد مطالعه در فرایند انجام مصاحبه مشارکت و در عمل با مسائل، 

چالش‌ها و موانع فراروی مقابله با فســــاد آشنایی کامل داشته‌اند، می‌توان اذعان داشت که 

« برخوردار بوده‌اند. به‌منظور افزایش »قابلیت  داده‌های حاصل از مصاحبه از »قابلیت اعتبار

اتکا« تمامی مصاحبه‌ها، مکتوب و یادداشــــت‌برداری شــــدند و جهت ایجاد برچسب‌ها و 

انجام کدگذاری‌ها، پژوهشــــگر متن مصاحبه‌ها را در چند نوبت و خط‌به‌خط مورد بررســــی 

قرار داد تا مفاهیم مستتر و پنهان مورد شناسایی یا برچسب‌های ایجاد شده مورد بازبینی و 

اصلاح قرار گیرند. 

یافته‌های پژوهش 
مطالعه حاضر با استفاده از روش پژوهش کیفی انجام شد و در پژوهش کیفی ارائه يافته‌ها 

ي حاصل نمی‌شــــود )اســــتراوس و  ي يا ســــاير ابزارهاي کمی‌ســــاز از طريق روش‌هاي آمار

کوربین2، 1990( و ازآنجایی‌که مســــئله پژوهش یعنی موانع مقابله با فساد، در محیط واقعی 

یسته مصاحبه‌شوندگان مورد بررســــی قرار گرفته است، سعی شد  و با اســــتفاده از تجربه ز
1. Google Scholar
2. Strauss & Corbin
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تــــا این موانع آن‌گونه که افراد به آن می‌نگرند، مورد تفســــیر قرار گیرد؛ بنابراین، باید انتخاب 

روش تحلیل داده‌ها متناســــب با روش‌شناسی پژوهش باشد و ازآنجایی‌که در این مطالعه 

ی  ، محور ی باز به ابزار مصاحبه مراجعه شد، روش تحلیل مبتنی بر فرایند سه‌گانه کدگذار

، متن  ی باز و گزینشــــی )اســــتراوس و کوربین، 1990( استوار بوده اســــت. در مرحله کدگذار

ی و بازخوانی متن مصاحبه‌ها،  کاو مصاحبه‌هــــا جزءبه‌جزء مورد مطالعه قرار گرفتند و با وا

مفاهیم مرتبط با موانع مقابله با فســــاد اســــتخراج شــــد و این مفاهیم طی چند نوبت مورد 

بازبینــــی قرار گرفت و ســــپس برخی از ایــــن مفاهیم مورد اصلاح و برخــــی دیگر با مفاهیم 

کلی‌تر ادغام شــــد. در نهایت، تعداد 89 مفهوم از متن مصاحبه‌ها تبیین گردید. با توجه به 

تعداد این مفاهیم، عملاً امکان ارائه آن‌ها در این نوشــــتار امکان‌پذیر نبوده است؛ ازاین‌رو 

ی طبق جدول 1 ارائه می‌گردد.  صرفاً نمونه‌ای از انجام کدگذار

جدول 1. نمونه‌ای از تبیین مفاهیم مستخرج از متن مصاحبه‌ها 

مفاهیم  کد تخصیص‌یافته ردیف

یابی  عدم باور مدیران و کارکنان به کنترل فساد ناشی از نتایج حاصل از ارز
ی سالانه سلامت ادار I1C2 2

ی و  کارآمد ادار ی به دلیل وجود ساختار نا عدم ارتقای سطح سلامت ادار
سیاسی کشور I3C1 8

ی مشاغل  عدم توجه به تخصص و شایستگی در به‌کارگیری افراد بر رو
کلیدی I4C4 16

نمایشی بودن اقدام‌ها و سیاست‌های مرتبط با مبارزه با فساد  I5C4 22

ایجاد فرصت‌های مناسب برای رانت‌خواران و وابستگان به دلیل وجود 
منابع مالی مناسب در صنعت  I6C5 27

ی موضوع فساد از سوی مدیران و کارکنان به دلیل گسترش این  عادی‌انگار
کمیت  پدیده در لایه‌های حا I6C8 30

ی و مالی به دلیل دخالت نیروهای سیاسی افزایش انحراف ادار I8C2 39

ی و مقابله  گاهی مدیران و کارکنان از مفاد قانون ارتقای سلامت ادار عدم آ
با فساد I10C1 51

کتفا به  عدم وجود سیستم‌هایی جهت شناسایی افراد مفسد و صرفاً ا
گزارش‌های مردمی I13C5 72

اعمال محدودیت در سقف حقوق و مزایای کارکنان  I19C2 87
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175 با توجه به تبیین مفاهیم مرتبط با موانع مقابله با فســــاد، هر یک از این مفاهیم مجدداً 

مورد بررســــی قرار گرفت تا از این طریق مفاهیمی که دارای قرابت معنایی بیشــــتری بودند، 

در یک طبقه خاص قــــرار گیرند. در نهایت، تعداد 21 طبقه ایجاد گردید و نمونه‌ای از این 

طبقات در جدول 2 ارائه شده است. 

جدول 2. نمونه‌ای از مفاهیم دارای قرابت معنایی با موانع مقابله با فساد 

فراوانی مفاهیم مشترک کد مفهوم کد طبقه

6

عدم باور مدیران و کارکنان به کنترل فساد ناشی از نتایج حاصل از 
ی یابی سالانه سلامت ادار  ارز

عدم اعتماد و باور کارکنان به مبارزه با فساد و ارتقای سطح سلامت 
ی  ادار

ی  عدم تمایل مدیران و کارکنان در راستای ارتقای سطح سلامت ادار
ی کثریت مدیران و کارکنان به ایجاد سلامت ادار  عدم باور ا

فقدان انگیزه لازم نزد مدیران و کارکنان جهت همراهی با سیاست‌ها و 
 اقدام‌های اجرایی مقابله با فساد

عدم الزام مدیران جهت مقابله با فساد و تخلفات

I1C2
I3C5
I5C2
I15C1
I10C4
I8C7

3

7

 نمایشی بودن اقدام‌ها و سیاست‌های مرتبط با مبارزه با فساد 
 عدم انجام آسیب‌شناسی در زمینه‌های بروز فساد 

عدم تناسب بین سیاست‌های مقابله با فساد در شرکت با واقعیت‌های 
 موجود در جامعه 

 وجود اقدام‌های جزیره‌ای جهت مقابله با فساد
 نگاه جزیره‌ای و مقطعی به موضوع مقابله با فساد

 نبود فرهنگ سازمانی متناسب با اقدام‌های مقابله با فساد 
یت و اهداف  ی با مأمور عدم وجود ارتباط بین موضوع سلامت ادار

راهبردی شرکت

I5C4
I8C6
I10C5
I14C2
I16C1
I12C4
I7C4

16

در ادامه، هر یک از مفاهیم مندرج در طبقات 21گانه مورد بررســــی مجدد قرار گرفتند، 

تا از این طریق بتوان با ادغام طبقات دارای مفاهیم مشــــابه، نســــبت به تلخیص طبقات 

اهتمــــام نمود و در نهایــــت، تعداد 18 طبقه شــــکل گرفت و به هر طبقه کــــد / کدهای باز 

تخصیــــص یافت و در مجموع تعداد 39 کــــد باز تبیین گردید که جدول 3 بیانگر کدهای 

باز مرتبط با موانع مقابه با فساد است. 
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جدول 3. کدهای باز موانع مقابله با فساد 

کد باز  کد مفهوم کد طبقه

، )2( عدم ایجاد  کارآمدی فرایندهای انجام کار )1( نا
هم‌افزایی ناشی از انسجام اندک بین فرایندهای 

انجام کار 

 I1C1 / I6C1 / I8C4 / I15C3 / I5C4 / 
I8C6 / I10C5 / I14C2 / I16C1 

1

)1( عدم وجود وظایف و مسئولیت‌های مشخص 
جهت مبارزه با فساد، )2( عدم وجود هماهنگی بین 

فعالیت‌های مقابله با فساد، )3( عدم پیش‌بینی 
جایگاه سازمانی مشخص در راستای مقابله با فساد 

 I1C3 / I4C2 / I5C1 / I6C2 / I7C2 / I8C5
/ I9C1 / I10C2 / I11C1 / I15C4

2

)1( باور ذهنی مدیران و کارکنان به عدم ارتقای 
ی، )2( عدم اعتقاد مدیران و  سلامت در نظام ادار
کارکنان به فایده‌بخش بودن قوانین، سیاست‌ها و 

ی اقدام‌های مرتبط با ارتقای سلامت ادار

I1C2 / I3C5 / I5C2 / I15C1 / I10C4 / 
I8C7

3

)1( فقدان محرک‌های مالی و غیرمالی برای افراد درگیر 
کارآمدی  ی، )2( نا با برنامه‌های ارتقای سلامت ادار

نظام انگیزشی منابع انسانی
I1C5 / I7C3 / I16C3 4

)1( عدم ارتقای بینش و نگرش مدیران و کارکنان در 
زمینه مبانی و مفاهیم فساد و مقابله با آن، )2( عدم 

گاهی مدیران و کارکنان با مفاد و الزامات قانون  آ
ی و مقابله با فساد  ارتقای سلامت ادار

I2C2 / I3C3 / I10C1 / I11C4 / I4C5 / 
I9C3

5

)1( عدم پشتیبانی مدیران ارشد از سیاست‌ها 
و برنامه‌های مقابله با فساد، )2( عدم مساعی و 

جدیت مدیران و کارکنان در اجرای مؤثر برنامه‌ها و 
ی فعالیت‌های مرتبط با سلامت ادار

I3C4 / I7C1 / I10C3 / I9C4 / I11C2 6

ی مشاغل کلیدی  ی برخی افراد بر رو )1( به‌کارگمار
صرفاً بر اساس توصیه و روابط سیاسی، )2( 

ی مشاغل کلیدی بدون دارا  ی افراد بر رو به‌کارگمار
بودن حداقل معیارهای شایستگی، )3( ورود افراد به 

( قانون بودجه سال  صنعت در قالب بند )د( و )و
1400 بدون انجام تشریفات استخدامی

I4C4 / I6C10 / I8C1 / I13C4 / I19C1 7

)1( عدم انگیزه نزد مدیران و کارکنان ناشی از اعمال 
کارآمدی نظام جبران خدمات  سقف حقوق، )2( نا

ی  نیروهای پیمانکار
I6C9 / I13C1 / I16C2 / I18C1 / I19C2 8
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177 کد باز  کد مفهوم کد طبقه

ی در رأس نظام  )1( تصمیم‌گیری و سیاستگذار
، )2( سهم اندک بخش‌های  ی و سیاسی کشور ادار
 )3( ، خصوصی و تعاونی در نظام اقتصادی کشور
نبود نظام‌های کنترل و نظارت مؤثر جهت پایش 
سوءرفتارهای مدیران ارشد، )4( سطحی‌نگری و 
ی مدیران ارشد در زمینه پدیده فساد و  ساده‌نگار

ی از مقامات سیاسی  مقابله با آن، )5( تمایل بسیار
جهت حضور در صنعت به دلیل وجود منابع مالی 

I3C1 / I14C3 / I6C8 / I13C2 / I13C3 / 
I6C5 / / I4C6 / I8C8

9

)1( شکل‌گیری انواع مصادیق فساد ناشی از گسترش 
بیش از حد قوانین و مقررات، )2( عدم پایبندی 

مدیران در اجرای صحیح مفاد و الزامات قانون ارتقای 
ی سلامت ادار

I4C1 / I8C3 / I20C1 / I6C6 10

)1( تبانی و اعمال نفوذ در تنظیم پیمان و فرایند 
مناقصات، )2( توجه اندک به محرمانگی اطلاعات 

فرایند انجام مناقصات 
I4C3 / I17C1 / I17C2 11

ی، قانونی  )1( ایجاد انحراف در فرایندهای مالی، ادار
و عملیاتی ناشی از دخالت بیش از حد نیروهای 

ذی‌نفوذ بیرونی 
I8C2 / I11C5 12

ی قابل اعتماد جهت افشای  )1( فقدان سازوکار
ی و مالی  ی‌ها و سوءرفتارهای ادار خلاف کار

I2C1 / I6C7 / I6C11 / I12C3 / I12C7 
/  I20C2

13

)1( اهتمام و جدیت اندک مدیران ارشد در مقابله 
با فساد و پیشگیری از تخلفات، )2( مقابله با فساد 

صرفاً در مقام زبان و به دور از عمل 
I5C3 / I6C3 / I6C4 / I12C1 14

ی و مقابله با  )1( شکل‌گیری کارگروه سلامت ادار
فساد صرفاً به‌عنوان مد )2( عدم بهره‌مندی از افراد 

ی متخصص در کارگروه سلامت ادار
I9C2 / I9C5 / I1C4 15

)1( تضعیف ارزش‌ها و هنجارهای سازمانی ناشی از 
گسترش پدیده فساد  I12C4 / I7C4 16

گیر جهت افشای  )1( عدم طراحی و استقرار نظامی فرا
ی‌ها   خلاف‌کار

گاهی ذی‌نفعان درون و   )2( عدم شناخت و آ
برون‌سازمانی از شیوه‌های گزارش‌دهی

I12C6 / I13C  / I12C5 17

)1( عدم ارائه گزارش جامع از نتایج اقدام‌های مقابله 
 با فساد به ذی‌نفعان درون و برون‌سازمانی

یکرد مدون و علمی جهت  )2( عدم وجود رو
 شناسایی بسترهای فسادزا

)3( توجه اندک به الکترونیکی کردن تمامی فرایندها و 
زیرساخت‌های ارائه خدمت 

I15C2 / I11C3 / I12C2 / I14C1 18
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ی تلاش گردید بر اســــاس تخصیص کدهــــای باز به موانع  ی محور در مرحلــــه کدگذار

مقابله با فســــاد و با توجه به طبقات شــــکل‌گرفته طبق جدول 3، به هر طبقه کد / کدهای 

ی  ی تبیین گردید. کدهای محور ی تخصیص یابد و در مجموع تعداد 42 کد محور محور

موانع مقابله با فساد در جدول 4 ارائه شده است. 
جدول 4. تخصیص کد محوری به موانع مقابله با فساد 

کد محوری طبقه

یه‌های انجام  )1( انطباق ضعیف فرایندهای انجام کار با کنترل و کاهش فساد )2( عدم اصلاح رو
یکرد کنترل فساد  کار با رو 1

ی درون سازمانی جهت مقابله با فساد )2( عدم پیش‌بینی واحد سازمانی  )1( عدم نهادینه‌ساز
ی و مالی  مستقل مأمور پرداختن به ارتقای سلامت ادار 2

ی و مالی  ک ضعیف مدیران و کارکنان جهت ارتقای سلامت ادار )1( ادرا 3

)1( نبود سازو‌کارهای مالی جهت جبران خدمات متولیان عرصه مقابله با فساد )2( عدم پیش‌بینی 
گری  برنامه‌های انگیزشی برای تشویق کارکنان به افشا 4

)1( عدم وجود برنامه‌های آموزشی مدون با هدف کنترل و کاهش فساد  5

)1( اراده ضعیف سیاسی مدیران جهت مقابله و کنترل فساد )2( اراده ضعیف اجرایی مدیران 
جهت مقابله و کنترل فساد  6

)1( دخالت و فشارهای سیاسی در فرایند انتصاب مدیران )2( عدم پایبندی به صلاحیت و 
لیاقت افراد جهت احراز سمت‌های راهبردی و کلیدی، )3( استخدام افراد بدون انجام فرایند 

رقابتی و عدم صلاحیت‌های لازم شغلی 
7

)1( اعمال محدودیت‌های مالی در نظام پرداخت مدیران و کارکنان )2( عدم تناسب حقوق و 
کم بر جامعه ی )شرکتی( با تورم حا مزایای نیروهای پیمانکار 8

ی و سیاسی کشور )2( نظام اقتصاد دولتی و عدم توان رقابت  )1( تمرکزگرایی شدید در نظام ادار
بخش‌های خصوصی و تعاونی با دولت، )3( عدم ساز و کارهای نظارتی صحیح و مؤثر بر 

ی و وابستگان آنان، )4( بی‌توجهی، تسامح و عدم روحیه  رفتارهای انحرافی مقامات سیاسی و ادار
جسورانه جهت برخورد با مفسدان )5( انگیزه مالی مقامات سیاسی جهت احراز مشاغل کلیدی 

در صنعت نفت و گاز 

9

)1( گسترش فساد ناشی از پیچیدگی و کثرت قوانین و مقررات، )2( وضع قوانین نامناسب جهت 
ی و  ی صحیح قانون ارتقای سلامت ادار ی‌ساز مقابله با فساد، )3( اهتمام اندک مدیران در جار

مقابله با فساد 
10

کافی بودن قوانین و مقررات مربوط به مناقصات، )2( کسب منفعت از  )1( افزایش تبانی ناشی از نا
طریق فرایند مناقصات ناشی از وجود تعارض منافع بین بخش دولتی و خصوصی  11

)1( پرداخت‌های غیرقانونی از منابع عمومی به سمت تخصیص‌های غیرقانونی ناشی از فشار 
ی و مالی  نیروهای ذی‌نفوذ، )2( تمایل نیروهای سیاسی جهت اعمال نفوذ بر فرایندهای ادار

صنعت 
12
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179 کد محوری طبقه

)1( عدم باور مدیران و کارکنان به اصلاح امور از طریق سیستم سوت‌زنی، )2( عدم تمایل کارکنان 
گری به دلیل انتقام‌جویی، )3( عدم اطمینان مدیران و کارکنان به امنیت شغلی ناشی  جهت افشا

از آزادی بیان 
13

ی و کوتاهی مدیران  )1( مغایرت بین گفتار و رفتار مدیران در راستای مقابله با فساد، )2( سهل‌انگار
جهت پیشگیری از وقوع جرم و مفسده، )3( عدم حساسیت مدیران جهت مقابله جدی با فساد 

و تخلفات
14

ی و مقابله با فساد، )2( عدم تمایل افراد  )1( نامناسب بودن ترکیب اعضای کارگروه سلامت ادار
ی و مقابله با فساد، )3( تشکیل کارگروه سلامت  خبره جهت عضویت در کارگروه سلامت ادار

ی و مقابله با فساد صرفاً به‌عنوان یک اقدام شکلی  ادار
15

ی )1( غافل ماندن از مقوله فرهنگ جهت ارتقای سلامت نظام ادار 16

ی ذی‌نفعان از شیوه‌های  گاهی‌ساز ی سیستم سوت‌زنی، )2( عدم آ )1( عدم نهادینه‌ساز
گزارش‌دهی رفتارهای غیراخلاقی و مفسده‌خیز 17

)1( عدم ارائه بازخورد به جامعه از اقدام‌های انجام‌شده در راستای مقابله با فساد، )2( ناتوانی در 
کنترل رفتارهای انحرافی و غیراخلاقی ناشی از عدم شناسایی بسترهای فسادزا، )3( عدم شفافیت 

ی اطلاعات و ارتباطات  تمامی فرایندهای سازمانی با استفاده از فناور
18

ی طبق جدول 4 و  ی گزینشــــی، ضمن بررســــی مجدد کدهای محور در مرحله کدگذار

، تلاش گردید تا کدهای گزینشــــی در قالب واژه  ترکیــــب کدهایی با قرابت معنایی بیشــــتر

موانع تبیین گردد و در این راســــتا، تعداد هشت کد گزینشی شامل موانع مدیریتی، مالی، 

ی، محیطی، و فرایندی مقابله با فساد تبیین گردید و  فرهنگی، سیاسی، قانونی، ســــاختار

جدول 5 بیانگر کدهای گزینشی است. 

جدول 5. کدهای گزینشی موانع مقابله با فساد 

کدهای گزینشیکدهای محوری دارای قرابت معنایی

)1( عدم وجود برنامه‌های آموزشی مدون با هدف کنترل و کاهش فساد، )2( 
اراده ضعیف اجرایی مدیران جهت مقابله و کنترل فساد، )3( استخدام افراد 
ی  بدون انجام فرایند رقابتی و عدم صلاحیت‌های لازم شغلی، )4( سهل‌انگار
و کوتاهی مدیران جهت پیشگیری از وقوع جرم و مفسده، )5( عدم حساسیت 

مدیران جهت مقابله جدی با فساد و تخلفات، )6( عدم ارائه بازخورد به جامعه 
از اقدام‌های انجام‌شده در راستای مقابله با فساد، )7( ناتوانی در کنترل رفتارهای 

انحرافی و غیراخلاقی ناشی از عدم شناسایی بسترهای فسادزا، )8( عدم 
ی اطلاعات و ارتباطات،  شفافیت تمامی فرایندهای سازمانی با استفاده از فناور

)9( بی‌توجهی، تسامح و عدم روحیه جسورانه جهت برخورد با مفسدان

موانع مدیریتی مقابله 
با فساد
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کدهای گزینشیکدهای محوری دارای قرابت معنایی

)1( اعمال محدودیت‌های مالی در نظام پرداخت مدیران و کارکنان، )2( عدم 
کم بر جامعه،  ی )شرکتی( با تورم حا تناسب حقوق و مزایای نیروهای پیمانکار

)3( نبود سازو‌کارهای مالی جهت جبران خدمات متولیان عرصه مقابله با فساد، 
گری )4( عدم پیش‌بینی برنامه‌های انگیزشی برای تشویق کارکنان به افشا

موانع مالی مقابله با 
فساد

ی و مالی، )2(  ک ضعیف مدیران و کارکنان جهت ارتقای سلامت ادار )1( ادرا
عدم باور مدیران و کارکنان به اصلاح امور از طریق سیستم سوت‌زنی، )3( غافل 

ی، )4( عدم تمایل  ماندن از مقوله فرهنگ جهت ارتقای سلامت نظام ادار
گری به دلیل انتقام‌جویی، )5( عدم اطمینان مدیران و  کارکنان جهت افشا

کارکنان به امنیت شغلی ناشی از آزادی بیان، )6( مغایرت بین گفتار و رفتار 
مدیران در راستای مقابله با فساد

 موانع فرهنگی
مقابله با فساد

)1( دخالت و فشارهای سیاسی در فرایند انتصاب مدیران، )2( اراده ضعیف 
سیاسی مدیران جهت مقابله و کنترل فساد، )3( پرداخت‌های غیرقانونی از منابع 
عمومی به سمت تخصیص‌های غیرقانونی ناشی از فشار نیروهای ذی‌نفوذ، )4( 
ی و مالی صنعت،  تمایل نیروهای سیاسی جهت اعمال نفوذ بر فرایندهای ادار
)5( عدم پایبندی به صلاحیت و لیاقت افراد جهت احراز سمت‌های راهبردی 

و کلیدی، )6( انگیزه مالی مقامات سیاسی جهت احراز مشاغل کلیدی در 
صنعت نفت و گاز

موانع سیاسی مقابله 
با فساد

)1( گسترش فساد ناشی از پیچیدگی و کثرت قوانین و مقررات، )2( وضع قوانین 
ی  ی‌ساز نامناسب جهت مقابله با فساد، )3( اهتمام اندک مدیران در جار

ی و مقابله با فساد صحیح قانون ارتقای سلامت ادار

موانع قانونی مقابله 
با فساد

، )2( نظام اقتصاد دولتی و  ی و سیاسی کشور )1( تمرکزگرایی شدید در نظام ادار
عدم توان رقابت بخش‌های خصوصی و تعاونی با دولت 

موانع محیطی مقابله 
با فساد

ی و مقابله با فساد، )2(  )1( نامناسب بودن ترکیب اعضای کارگروه سلامت ادار
ی و مقابله با  عدم تمایل افراد خبره جهت عضویت در کارگروه سلامت ادار

ی و مقابله با فساد صرفاً به‌عنوان یک  فساد، )3( تشکیل کارگروه سلامت ادار
ی  گاهی‌ساز ی سیستم سوت‌زنی، )5( عدم آ اقدام شکلی، )4( عدم نهادینه‌ساز
، )6( عدم  ذی‌نفعان از شیوه‌های گزارش‌دهی رفتارهای غیراخلاقی و مفسده‌خیز

ی  سازو‌کارهای نظارتی صحیح و مؤثر بر رفتارهای انحرافی مقامات سیاسی و ادار
و وابستگان آنان، )7( عدم پیش‌بینی واحد سازمانی مستقل مأمور پرداختن 

ی درون سازمانی جهت  ی و مالی، )8( عدم نهادینه‌ساز به ارتقای سلامت ادار
مقابله با فساد

ی  موانع ساختار
مقابله با فساد

نتیجه‎گیری
بر اســــاس آمارهای ارائه‌شده توسط ســــازمان‌های بین‌المللی در زمینه فساد در ایران و نیز 

شواهد موجود در جامعه باید اذعان داشت که پدیده فساد از رشد بی‌سابقه‌ای در نظام‌های 

ی، سیاســــی و اقتصادی ایران برخوردار بوده اســــت و منجر به شــــکل‌گیری عوارض و  ادار
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181 پیامدهای منفی همچون کاهش اعتماد عمومی، کاهش مشــــارکت‌های سیاســــی، عدم 

یع نابرابر درآمد و ثروت، تأخیر و یا عدم شکل‌گیری توسعه  صیانت از حقوق شهروندی، توز

، گسترش انتصابات بر اساس روابط سیاسی و  متوازن و پایدار در مناطق مختلف کشــــور

خویشــــاوندی و به‌دور از شایســــتگی، و غیره در ســــطح جامعه شده اســــت. در ایران طی 

ی در زمینه فساد انجام شــــده است و پژوهشگران در  ســــال‌های اخیر پژوهش‌های بسیار

رشــــته‌های مختلف علوم انسانی بر موضوع فساد متمرکز شــــده‌اند و جنبه‌های مختلف 

فســــاد در این پژوهش‌ها مورد کنکاش و بررســــی قرار گرفته‌انــــد و یافته‌های حاصل از این 

پژوهش‌هــــا در قالب مقاله‌های اصیل در مجلات معتبر و دانشــــگاهی به چاپ رســــیده 

اســــت؛ ازاین‌رو می‌توان ادعا داشت که جامعه علمی کشــــور نسبت به پدیده فساد بسیار 

حساس است و از طریق انجام پژوهش‌ها درصدد هستند تا توصیه‌ها و راهکارهای لازم را 

جهت کنترل و مقابله با این پدیده شــــوم ارائه دهند؛ اما آنچه که موجب تعجب و نگرانی 

می‌باشــــد آن اســــت که نتایج حاصــــل از پژوهش‌ها موجب بهبود و اصــــاح وضع موجود 

ی، سیاســــی و اقتصادی کشور نشده اســــت و سیاست‌مداران و  فســــاد در نظام‌های ادار

کارگزاران دولتی توجهی به یافته‌های پژوهش‌های مرتبط با فساد ندارند. ایران دارای منابع 

غنی نفت و گاز اســــت و بخش عظیمی از بودجه کشــــور از طریق فروش این منابع تأمین 

ی می‌توان شکل‌گیری و گسترش فساد در  می‌شود و با توجه به درآمدهای بالای نفتی و گاز

اشــــکال مختلف آن نظیر رانت، رشوه، انتصابات سیاسی، نفوذ مقامات سیاسی، و غیره 

را به‌دلیل گردش بالای مالی در این صنعت متصور شــــد و گزارش‌های ارائه‌شــــده توســــط 

کز و سازمان‌های اقتصادی و سیاسی و نیز پژوهش‌هایی که در زمینه فساد در صنعت  مرا

نفت ایران انجام شــــده اســــت، گواه این مدعاست؛ بر این اســــاس می‌توان اذعان داشت 

که گســــترش فســــاد در صنعت نفت ایران می‌تواند موجب عدم تحقق منافع ملی شــــود؛ 

، در مطالعه حاضر تلاش گردید تا موانع مقابله با فساد در یکی از شرکت‌های ملی  ازاین‌رو

تابعه صنعت نفت ایران، با توجه به نقش راهبردی صنعت نفت در عرصه‌های اقتصادی 

ی و تأمل قرار گیرد و با بررسی پیشینه  کاور و سیاســــی کشور و در بازارهای جهانی، مورد وا

تجربی مطالعه حاضر باید اذعان داشت که تمامی پژوهش‌های انجام‌شده در زمینه فساد 
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، با مراجعه  در صنعــــت نفت ایران از توجه به این موضوع غافــــل مانده‌اند و از طرفی دیگر

ی از مدیران ارشد این صنعت همواره بر موضوع مقابله  به سخنرانی‌های وزیران و بســــیار

کید شده است؛ اما نگارنده با بیش از 20 ســــال حضور در این صنعت، شاهد  با فســــاد تأ

وضع و یا بهبود سیاســــت‌ها، خط‌مشــــی‌ها و اقدام‌های بایسته در زمینه مقابله با فساد در 

این صنعت پویا نبوده اســــت و این مهم موجب گردید تا خود درصدد تبیین موانع مقابله 

با فساد در این صنعت باشد. 

هدف اصلی این مطالعه تبیین موانع مقابله با فســــاد در یکی از شــــرکت‌های ملی تابعه 

صنعــــت نفت ایران بوده اســــت؛ بــــرای این منظــــور از روش پژوهش کیفی مبتنــــی بر انجام 

مصاحبه با دبیران کارگروه سلامت اداری شرکت مورد مطالعه استفاده شد و جهت تحلیل 

، محوری و گزینشی بهره گرفته شد. در نهایت  داده‌ها نیز از فرایند کدگذاری سه مرحله‌ای باز

، 42 کد محوری و هشــــت کد گزینشــــی فراروی موانع مقابله با فساد تبیین  تعداد 39 کد باز

گردید. در این پژوهش می‌توان مفهوم مقابله با فساد را به‌عنوان یک معلول و کدهای محوری 

تبیین‌شده را به‌عنوان علل اصلی موانع مقابله با این پدیده شوم در نظر گرفت. 

ی و گزینشی مورد  ، محور در تحلیل داده‌ها تلاش شد تا ارتباط معنایی بین کدهای باز

ی دارای بار معنایی مشترک، تعداد  توجه قرار گیرد و ضمن طبقه‌بندی کدهای باز و محور

هشت کد گزینشــــی )انتخابی( شامل: موانع مدیریتی مقابله با فســــاد، موانع مالی مقابله 

با فســــاد، موانع فرهنگی مقابله با فســــاد، موانع سیاسی مقابله با فساد، موانع قانونی مقابله 

ی مقابله با فساد، و موانع فرایندی  با فســــاد، موانع محیطی مقابله با فساد، موانع ســــاختار

مقابله با فساد در صنعت مورد مطالعه تبیین گردید. 

موانع مدیریتی مقابله با فســــاد به سوءرفتارهای مدیران جهت کنترل و مقابله با فساد، 

کارآمدی و نقــــص فرایندهای اداری اشــــاره دارد. در این  نارســــایی قوانیــــن و مقــــررات، و نا

مطالعه، مقوله‌هایی نظیر عدم وجود اراده و فقدان روحیه جسورانه نزد مدیران جهت مقابله 

گاهی‌های لازم  با فســــاد، توجه اندک مدیران جهت برخورد جدی با تخلفات، عدم وجود آ

نزد مدیران و کارکنان جهت کنترل فساد از طریق آموزش مربوط به سوءرفتارهای مدیریتی؛ 

و مقوله‌هایی همچون اســــتخدام و جذب نیروی انســــانی بر اســــاس روابط خویشاوندی و 
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183 سیاســــی مربوط به نارسایی قوانین؛ و مقوله‌هایی همچون عدم تبیین سازوکارهایی جهت 

پیشــــگیری از تخلف و مفســــده، عدم اصلاح و بازنگــــری فرایندهای انجــــام کار با هدف 

افزایش شــــفافیت و پاسخگویی، و ناتوانی در کنترل فســــاد به‌دلیل عدم شناسایی دقیق و 

کارآمدی‌های فرایندهای اداری است.  علمی بسترهای فسادزا، مربوط به نا

موانع مالی مقابله با فساد به محدودیت‌ها و کاستی‌های مقرراتی اشاره دارد. وجود این 

کاســــتی‌ها عملاً می‌تواند موجب شکل‌گیری فساد شــــود و در این زمینه می‌توان به اعمال 

ســــقف حقوق و دســــتمزد کارکنان دولت اشــــاره داشت که چه بســــا این مهم در سازمان 

، موجب عدم انگیزه و انحراف رفتارهای شــــغلی گردد؛  حرفه‌ای مانند صنعت نفت و گاز

ی نیــــز می‌تواند  همچنیــــن عــــدم بازنگری در نظام حقوق و دســــتمزد نیروهــــای پیمانکار

 ، ، در دستگاه‌های اجرایی کشور ی و مالی شــــود و از سوی دیگر موجب بروز تخلفات ادار

ســــازوکارهایی جهت جبران مالی خدمات افراد درگیر با فرایند کنترل و مقابله با فســــاد و 

گران پیش‌بینی نشده است.  افشا

موانع فرهنگی مقابله با فساد به هنجارها، باورها و اعتقادهای مدیران و کارکنان جهت 

ک ضعیف  کی از ادرا مقابله با فســــاد اشاره دارد و کدهای تبیین‌شــــده در این مطالعه حا

ی و اصلاح امور ناشی از نفوذ پدیده فساد  و عدم باور مدیران و کارکنان جهت سالم‌ســــاز

گری فســــاد و آزادی بیان نخواهند  می‌باشــــند و در این صورت افراد نیز تمایلی برای افشــــا

داشت و مدیران نیز جهت بقا و ادامه خدمت در مناصب مدیریتی به گفتارها و شعارها 

پناه می‌آورند که مردم تناســــبی بیــــن وعده‌ها با تصمیم‌ها و اقدام‌ها مشــــاهده نمی‌کنند. 

موانع سیاســــی مقابله با فســــاد بــــه نفوذ عوامل بیرونــــی بر تصمیم‌هــــا و اقدام‌های داخلی 

ی و مالی شــــود و  ســــازمان اشــــاره دارد که این مهم می‌تواند موجب بروز انحراف‌های ادار

کدهای تبیین‌شده در این مطالعه بیانگر دخالت عوامل سیاسی در فرایند انتصاب افراد 

ی از سیاست‌مداران  ی مشاغل کلیدی و منابع مالی صنعت است؛ همچنین بسیار بر رو

پس از جابه‌جایی در مناصب سیاســــی، تمایل بسیار شدیدی جهت حضور در صنعت 

نفت و گاز کشــــور دارند و در این راستا، اراده قوی سیاسی در کشور جهت مقابله با پدیده 

شوم فساد ملاحظه نمی‌گردد. 
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ی ناشــــی از قوانین و مقررات اشاره  کارآمدی ساختار موانع قانونی مقابله با فســــاد به نا

ی از موارد دلیل شکل‌گیری فســــاد، صرفاً فقدان قوانین و مقررات نیست  دارد و در بســــیار

کارآمدی و کثرت  )که البته این عامل در بروز فســــاد بســــیار نقش‌آفرین اســــت(، بلکــــه نا

ی‌که در  ی و عملکردی گــــردد؛ به‌طور قوانیــــن نیز می‌تواند موجب بــــروز انحراف‌های رفتار

ی جهت مقابله با فســــاد بوده‌ایم؛  ی ایران شــــاهد وضع قوانین و مقررات بســــیار نظام ادار

اما با مراجعه به آمارها آیا می‌توان ادعا داشــــت که نرخ فساد در ایران کاهش یافته یا کنترل 

کی از گسترش فساد ناشی از وضع  شده است؟ کدهای تبیین‌شده در این مطالعه نیز حا

قوانیــــن نامناســــب و کثرت این قوانین جهت مقابله با فســــاد بوده اســــت و از طرفی دیگر 

ی ایــــن قوانین وجود ندارد. موانع محیطی  ی‌ســــاز نیز اهتمام جدی نزد مدیران جهت جار

ی کشور اشــــاره دارد که برای دستگاه‌های اجرایی  کارآمدی نظام ادار مقابله با فســــاد به نا

به‌عنوان عوامل خارجی قلمداد می‌گردد؛ زیرا راهبردها، سیاســــت‌ها، تصمیم‌ها و اقدام‌ها 

کارآمدی‌های دولت  از ســــوی دولت به هر یک از دســــتگاه‌های اجرایی ابلاغ می‌شود و نا

عملاً به‌عنوان عامل خارجی بر دســــتگاه‌های اجرایی تحمیل می‌گــــردد. در این مطالعه، 

کدهای تبیین شــــده بیانگر وجود ساختار دولتی کاملاً متمرکز و نظام اقتصاد دولتی بوده 

است و این مهم می‌تواند موجب انحصار منابع، امکانات، اطلاعات و قدرت در رأس هرم 

ی مقابله با فساد به وجود  ی، مالی و سیاسی شود. موانع ساختار و بروز ســــوءرفتارهای ادار

کارآمدی کارگروه‌های ارتقای  شــــکاف بین استقرار سازوکارها و ابزارهای مقابله با فساد و نا

کی از  ی و مقابله با فســــاد اشاره دارد و کدهای تبیین‌شده در این مطالعه حا سلامت ادار

گاهی ذی‌نفعان اعم از کارکنان و مردم در نحوه  نهادینه نشــــدن سیستم سوت‌زنی و عدم آ

گری و همچنین عدم تبیین  گری‌ها و عدم اطمینان آنان از وجود امنیت پس از افشا افشــــا

ی و سیاســــی و وابستگان آنان  ســــازوکارهایی جهت نظارت عالمانه بر رفتار مقامات ادار

، کدهای تبیین‌شــــده بیانگر نامناســــب بودن ترکیب اعضای  بوده اســــت و از طرفی دیگر

ی و مقابله با فساد در شرکت‌های تابعه صنعت و عدم تمایل خبرگان  کارگروه سلامت ادار

جهت عضویــــت در این کارگروه‌ها و نیز باور مدیران ارشــــد با شــــکل‌گیری این کارگروه‌ها 

به‌عنوان یک سمبل اشاره دارد. 
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185 موانع فرایندی مقابله با فساد به عدم وجود روشی برای شناسایی و کنترل فساد و عدم 

ی فرایندهای کلیدی سازمان اشاره دارد و کدهای تبیین‌شده در این مطالعه  شفاف‌ســــاز

بیانگر افزایش تبانی پیمانکاران در فرایند مناقصات و کســــب منفعت شــــخصی ناشی از 

تعــــارض منافع بخش دولتی و خصوصــــی در فرایند مناقصات، و عــــدم اصلاح فرایندها 

ی و  ، محور یه‌هــــای مالی، قراردادی و مناقصاتی اســــت. درک روابط بین کدهــــای باز و رو

گزینشــــی این مطالعه می‌تواند در بهبود بینش و نگرش مدیران ارشد صنعت مورد مطالعه 

جهت مقابله با فســــاد مؤثر باشد. با تأمل بر کدهای تبیین‌شده در این مطالعه باید اذعان 

ی ایران  داشــــت که بســــتر و زمینه‌های مناسبی برای کنترل و مقابله با فســــاد در نظام ادار

و به‌ویژه شــــرکت مورد مطالعه وجود ندارد و نمی‌توان صرفاً با وضع قوانین مقابله با فســــاد 

ی و مالی در سطح دســــتگاه‌های اجرایی ادعای  یا تشــــکیل کارگروه ارتقای ســــامت ادار

مقابله با فســــاد را داشت و کنترل و مقابله با پدیده شوم فساد در ایران مستلزم وجود اراده 

قوی سیاسی و مدیریتی است. 

ی ایران، پژوهش‌های کافی انجام نشــــده  در زمینــــه موانع مقابله با فســــاد در نظام ادار

اســــت و در پژوهش حاضر موضوع مورد مطالعه در مهم‌ترین صنعت اقتصادی و سیاسی 

، پژوهشی جدید است  کشــــور یعنی صنعت نفت انجام شــــد؛ از این جنبه پژوهش حاضر

و این مطالعه می‌تواند خلأ پژوهشــــی و مدیریتی در راســــتای موضوع فســــاد و درک موانع 

ی کشــــور و به‌ویژه صنعت نفت ایــــران را اندکی جبران نماید و از  مقابله با آن در نظام ادار

جنبه علمی، یافته‌های این مطالعه همانند ســــایر متون پژوهشــــی می‌تواند مورد استفاده 

ی پژوهشــــگران، سیاســــت‌مداران، مدیران دولتی، و کارکنان و مدیران ارشــــد  و بهره‌بــــردار

صنعت نفت ایران قرار گیرد. در ادامه، پیشنهادهای پژوهش به شرح زیر ارائه می‌گردد: 

1. ازآنجایی‌که امور بازرسی و پاسخگویی به شکایات در صنعت نفت ایران و هر یک 

از شرکت‌های ملی تابعه آن به‌عنوان متولی اصلی ارتقای سلامت اداری و صیانت 

از حقوق شهروندی قلمداد می‌گردد؛ ازاین‌رو پیشنهاد می‌شود تا موانع تبیین‌شده در 

زمینه مقابله با فساد از طریق این امور مورد بررسی و تأمل قرار گیرد و نسبت به تبیین 

راهبردها و برنامه‌های عملیاتی و اصلاحی به تفکیک هر یک از موانع اهتمام نمایند. 
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پیشبرد  جهت  متولی  وجــود  عدم  به  مصاحبه‌شوندگان  از  ی  بسیار ازآنجایی‌که   .2

ی  ی و مقابله با فساد اشاره داشتند، به‌منظور نهادینه‌ساز برنامه‌های سلامت ادار

نفت  وزارت  ساختار  مهندسی  واحد  تا  می‌شود  پیشنهاد  فساد  با  مقابله  موضوع 

در  فساد  با  مقابله  زمینه  در  مستقل  سازمانی  واحــد  طراحی  و  ایجاد  به  نسبت 

ساختار سازمانی هر یک از شرکت‌های تابعه صنعت نفت اقدام نماید. 

3. ازآنجایی‌که عملکرد تمامی شرکت‌های تابعه صنعت نفت در زمینه ارتقای سلامت 

یابی قرار می‌گیرد و بر این مبنا تمامی  ی و مقابله با فساد به‌طور سالانه مورد ارز ادار

شرکت‌های تابعه رتبه‌بندی می‌شوند و این اقدام از سوی وزارت نفت و هر یک از 

ی فرهنگ  چهار شرکت تابعه آن بسیار پسندیده می‌باشد؛ اما جهت نهادینه‌ساز

مقابله با فساد پیشنهاد می‌شود تا این اقدام از حالت نمایشی و شکلی خارج شود 

و شرکت‌های دارای عملکرد بالا و پایین در زمینه مقابله با فساد از طریق تبیین 

سازوکارهای مالی و غیرمالی مورد تشویق و تنبیه قرار گیرند. 

در  دکتری  رساله  یا  پژوهشی  طرح  قالب  در  مستقل  پژوهشی  تا  می‌شود  پیشنهاد   .4

فرایندی  یکرد  رو با  ایران  زمینه آسیب‌شناسی شکل‌گیری فساد در صنعت نفت 

تعریف و اجرا شود. 
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187 منابع فارسی
مؤلفه‌هاي  •  .)1389( ــوذر  اب عرب‌سرخی،  سعید؛  زرنــدی،  سیدمهدی؛  الــوانــی، 

ي اسلامي ايران. مدیریت دولتی،  تدوين استراتژي ملي مبارزه با فساد جمهور

  20.1001.1.20085877.1389.2.4.1.9 :DOI .3-22 ،2)4(

ي  • مدل‌ساز  .)1402( مصطفی  رشیدی‌طغرالجردی،  محمد؛  باستانی‌باشکند، 

ي در شرکت‌هاي دولتی. حقوق  موانع اجراي خط‌مشی‌هاي مقابله با فساد ادار

  10.35.9.qjal/1186 .10 :DOI .9-41 ،10)35( ،ی ادار

بنی‌هاشمی،  • احــمــد؛  بخشایشی‌اردستانی،  سیدجمال؛  جمالی‌اسگویی، 

ی اسلامی ایران. مجلس و  میرقاسم )1398(. اقتصاد سیاسی فساد در جمهور

راهبرد، )101(27، 33-58.

ی  • خداپناه، مسعود )1394(. برآورد شاخص فساد اقتصادی در ایران به روش فاز

 . هشیائو علیت  آزمــون  از  استفاده  با  زیرزمینی  اقتصاد  با  آن  رابطه  بررسی  و 

2015.11891.jqe/10.22055/https://doi.org .1-25 ،12)3( ،ی اقتصاد مقدار

شیری، حامد؛ برادران، مراد؛ جوادی، علی‌محمد )1403(. بررسی جامعه‌شناختی  •

/10.61186 :DOI  .79-112 ،15)1( ،ادرا ک فساد در ایران. مسائل اجتماعی ایران

15.1.79.jspi

، مجتبی )1395(.  • ؛ ملکی‌شهریور نادر اله‌مراد؛ مهرگان،  عزتی، مرتضی؛ سیف، 

ایران.  در  اقتصادی  فساد  بر  نفتی  درآمدهای  بلندمدت  و  کوتاه‌مدت  اثرات 

پژوهش‌هاي اقتصادي، )2(16، 73-98. 

و  • نفت  رانــت  اثر   .)1400( حسین  صادقی،  سجاد؛  فرجی‌دیزجی،  زهــرا؛  لطفی، 

پژوهش‌ها  نفت.  صادرکننده  کشورهای  در  مرکزی  بانک  استقلال  بر  فساد 

/10.52547  :DOI   .417-445  ،29)98( اقـــتـــصـــادی،  ســیــاســت‌هــای  و 

29.98.417.qjerp

حمیدی،  • غلامرضا؛  معمارزاده‌طهران،  سیدمهدی؛  الوانی،  حامد؛  محمدی، 

مدیریت  ايــران.  ي  ادار نظام  اثربخش  الگوي  تبيين  و  طراحي   .)1395( ناصر 
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2017.62178.jipa/10.22059 :DOI  .591-616 ،8)4( ،دولتی

ــران، غــامــرضــا؛  • ــهـ ــارزاده‌طـ ــمـ ــعـ ــدی؛ مـ ــه ــدم ــی ــــی، س ــوان ــ ــدی، حـــامـــد؛ ال ــم ــح م

سیاسی  بعد  بر  مؤثر  مؤلفه‌های  یــابــی  ارز و  تبیین   .)1396( ناصر  حمیدی، 

 :DOI   .15-40  ،32 ــتـــی،  دولـ مــدیــریــت  چـــشـــم‌انـــداز  ایـــــران.  ی  ادار ــظــام  ن

20.1001.1.22516069.1396.8.4.1.5

حمیدی،  • غلامرضا؛  معمارزاده‌طهران،  سیدمهدی؛  الوانی،  حامد؛  محمدی، 

مدیریت  ايــران.  ي  ادار نظام  ي  فــرارو فرهنگي  موانع  شناسايي   .)1397( ناصر 

 2018.201229.1006757.jomc/10.22059 :DOI .71-91 ،16)1( ،فرهنگ سازمانی

محمدی، حامد؛ حمیدی، ناصر )1402(. تحلیل مضمون مقابله با فساد در پرتو  •

/10.22034 :DOI  .108-83     ،32)1( ،ی ایران. راهبرد اسناد بالادستی نظام ادار

2023.400129.1558.rahbord

مرکز  • ایــران.  در  ی  ادار نظام  پویایی‌شناسی   .)1403( مجلس  پژوهش‌های  مرکز 

ی و مطالعات سیستمی، کد موضوعی 210،  شماره مسلسل 20187،  شبیه‌ساز

دفتر مطالعات مدیریت، 32-1. 

مرکز پژوهش‌های مجلس )1403(. تحلیل نظارتی پیرامون اجرای ماده 31 قانون  •

ی و مقابله با فساد. کد موضوعی 290، شماره مسلسل  ارتقای سلامت نظام ادار

20462، دفتر مطالعات مدیریت، 20-1. 

مرکز پژوهش‌های مجلس )1403(. تحلیل وضعیت عملکرد کارگروه‌های ارتقای  •

مسلسل  شماره   ،290 موضوعی  کد  اجرایی.  دستگاه‌های  در  ی  ادار سلامت 

19858، دفتر مطالعات مدیریت، 1-25.

در  • مالی  و  حجمی  تبادلات  ــواع  ان تصویر   .)1403( مجلس  پژوهش‌های  مرکز 

مطالعات  دفتر   ،2033 مسلسل  شماره   ،310 موضوعی  کد   . گاز ارزش  زنجیره 

 .1-28 ،) ی، صنعت و معدن )گروه نفت و گاز انرژ

سیدنجم‌الدین  • موسوی،  حجت؛  وحدتی،  محمد؛  ک،  حکا راضیه؛  منتظری، 

ایران.  ی در سازمان‌های دولتی  ادار با فساد  کامی مبارزه  نا ارائه مدل   .)1402(
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189 علوم مدیریت ایران، )72(18، 93-113.

حقوقی  • موانع   .)1397( مسعود  شکرچی‌زاده،  ولی؛  رستمی،  عزیزاله؛  ی،  نــوروز

مقابله با فساد مالیاتی. تحقیقات حقوق خصوصی و کیفری، )37(14، 11-28. 
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