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چکیده 
حکمرانی شایسته یک مفهوم چندوجهی است. هدف حکمرانی 

شایســــته افزایش کارآمدی یک نظام سیاســــی بــــرای اداره جامعه 

اســــت. در سیاســــت مرســــوم، موضــــوع اصلی قــــدرت حکومت 

اســــت؛ ولی در حکمرانی، موضوع اصلی، بهتر اداره کردن جامعه 

و نهادهــــا با پشــــتوانه قدرت دولت اســــت. هرچند پژوهشــــگران 

یچه نگاه خود به موضوع حکمرانی شایســــته  علوم مختلف از در

پرداختــــه و توصیه‌هایی برای اجــــرا ارائه می‌کنند، امــــا با توجه به 

محدودیت‌هــــای دولت‌ها، شناســــایی اولویت‌هــــا در حکمرانی 
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یابــــی شــــاخص‌های حکمرانی شایســــته در کشــــورهای در  ی اســــت؛ ارز شایســــته ضرور

یابی و  یکردی چندوجهی اســــت؛ لذا پژوهش حاضــــر با هدف ارز حال توســــعه نیازمند رو

رتبه‌بندی شاخص‌های حکمرانی شایسته از منظر خبرگان به روش تحلیل سلسله‌مراتبی 

ی انجام شــــده اســــت. با توجه به مطالعات انجام شــــده مؤلفه‌های کلیدی حکمرانی  فاز

کمیــــت قانون،  شایســــته را می‌تــــوان ثبات سیاســــی، کیفیت نظــــارت، کنترل فســــاد، حا

یابی شاخص‌های حکمرانی سه  اثربخشــــی دولت و مشارکت‌پذیری دانست. به‌منظور ارز

یابی قرار  روش حساب چالش هزاره، شاخص حکمرانی جهانی و شاخص ترکیبی مورد ارز

یابی شاخص‌های  یابی از بین معیارهای ارز گرفتند. کنترل فســــاد مهم‌ترین معیار برای ارز

کمیت قانون،  حکمرانی شایســــته شناخته شد؛ رتبه‌های بعدی به ترتیب به معیارهای حا

مشارکت مردمی، کیفیت نظارت، ثبات سیاسی و اثربخشی دولت تعلق می‌گیرد. با توجه 

یابی حکمرانی  به نتایج به‌دســــت‌آمده در پاسخ به این پرسش که کدام روش، به‌منظور ارز

یابی، از بین روش‌های  شایســــته، مناســــب‌تر اســــت با در نظر گرفتن تمامی معیارهای ارز

مورد بررســــی، می‌توان گفت شاخص حکمرانی جهانی رتبه یک را به خود اختصاص داده 

است. رتبه‌های بعدی به ترتیب به شاخص ترکیبی و حساب چالش هزاره تعلق می‌گیرد.

ی، تحلیل سلسله‌مراتبی  گان کلیدی: حکمرانی شایســــته، کنترل فســــاد، ســــامت ادار واژ

ی. فاز
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چـکــیــده انـگـلـیسی

Evaluation and ranking of decent 
governance indicators

Mohammadi Hassanloei, Mohsen1 /// (PhD, Department of Business Ad-
ministration, Islamic Azad University, and Ahad Mobarakeh, Isfahan, Iran)

Moradi, Abbas /// (Director of Data Processing and Information Depart-
ment, Statistical Research Institute, Tehran, Iran)

Abstract
Decent governance is a multifaceted concept, the goal of decent governance is 
to increase the efficiency of a political system for the administration of society. 
In traditional politics, the main issue of power is government, but in govern-
ance, the main issue is better to run society and institutions with the support 
of government power. Although researchers in various sciences have looked at 
the issue of good governance from their perspective and make recommenda-
tions for implementation, given the limitations of governments, it is necessary 
to identify priorities in good governance; evaluating good governance indica-
tors in developing countries requires a multifaceted approach, so the present 
study was conducted with the aim of evaluating and ranking good govern-
ance indicators from the perspective of experts using the method of Phase 
hierarchical analysis. According to studies, the key components of decent 
governance can be considered political stability, quality of supervision, control 
of corruption, rule of law, effectiveness of government and participation. On 
the other hand, in order to evaluate Governance Indicators, three methods of 
calculating the Millennium Challenge, The Global Governance Index and the 
combined index were also evaluated. Corruption control was considered the 
most important criterion for evaluating among the criteria 
for evaluating the indicators of decent gov-
ernance; the next rankings 

1. Responsible author
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vision, political stability and effectiveness of the state, respectively. In view of 
the results obtained in response to the question of which method is best suited 
to evaluate decent governance, taking into account all the evaluation criteria 
among the methods examined, it can be said that the Global Governance Index 
is ranked first. The next rankings are the combined Index and the Millennium 
Challenge Account, respectively.
Keywords: decent governance, corruption control, administrative health, fuzzy 
hierarchical analysis.



مقدمه
یــــت عمومی، به  ی در علوم سیاســــی و مدیر حکمرانــــی به‌عنوان یکــــی از مفاهیم محــــور

شــــیوه‌ها، فرایندها و ســــازوکارهایی اشــــاره دارد که از طریق آن‌ها قدرت در جامعه اعمال 

می‌گــــردد؛ همچنین منابع عمومــــی مدیریت و روابط میان دولت، شــــهروندان و گروه‌های 

اجتماعــــی ســــامان‌دهی می‌شــــود. ایــــن مفهــــوم در ســــاده‌ترین تعریف خــــود، چگونگی 

سازمان‌دهی و اداره امور جامعه توســــط نهادهای مسئول را نشان می‌دهد و هدف اصلی 

آن ایجاد نظم، هماهنگی و کارآمدی در اداره عمومی اســــت )باقــــرزاده و همکاران، ۱۴۰۲: 

۱۰۹(. حکمرانی شامل مکانیزم‌ها، فرایندها و نهادهایی است که از طریق آن‌ها شهروندان، 

گروه‌ها و نهادهای مدنی، منافع خود را پیگیری، حقوق قانونی را اجرا و تعهداتشــــان را ایفا 

می‌کننــــد و تفاوت‌های موجود را تعدیــــل می‌نمایند؛ با این حــــال، در دهه‌های اخیر و با 

کارآمدی الگوهای سنتی اداره،  پیچیده‌تر شــــدن جوامع، افزایش مطالبات شهروندان و نا

مفهوم »حکمرانی شایســــته« به‌عنوان الگویی نوظهور و تکامل‌یافته مطرح شــــده است که 

کید دارد، بلکه ارزش‌هایی چون عدالت، شــــفافیت، پاســــخگویی و  نه‌تنها بر کارآمدی تأ

مشارکت را در اولویت قرار می‌دهد.
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حکمرانــــی شایســــته، مفهومــــی چندوجهی و پویا اســــت که از پیوند میان سیاســــت، 

یــــت عمومی و نیازهای اجتماعی پدید می‌آید و به دنبال بهبود کیفیت اداره جامعه  مدیر

از طریــــق تعامل ســــازنده میــــان نهادهای دولتی، خصوصی و مدنی اســــت. ایــــن الگو با 

هدف افزایش اثربخشــــی نظام‌های سیاســــی و ارتقای توسعه اقتصادی و اجتماعی شکل 

کمیت قانون، کنترل فساد، کیفیت نظارت،  می‌گیرد و مؤلفه‌هایی چون ثبات سیاسی، حا

، با ایجاد محیطی مساعد برای  اثربخشــــی دولت و پاسخگویی را دربرمی‌گیرد. این عناصر

فعالیت‌های اقتصادی، رشد پایدار و توسعه را تسهیل می‌کنند )بوهل، ۲۰۲۴: ۱۲۴(. امروزه، 

حکمرانی شایســــته به تعامل پویا و هدفمند میان دولت و نهادهای عمومی مرتبط با امور 

شــــهروندان وابسته است و چگونگی مدیریت جامعه توسط دولت‌ها را در کانون توجه قرار 

می‌دهد؛ بر این اساس، الگوی جدید حکمرانی از ظرفیت‌های بخش دولتی، خصوصی و 

مدنی برای ارائه خدمات کارآمد و اثربخش بهره می‌گیرد و به‌عنوان روشی جامع و نظام‌گرا 

کارآمدی سازوکارهای پیشین توسعه پیشــــنهاد شده است )موهان، ۲۰۲۳:  در پاســــخ به نا

۴۲(. در این چهارچوب، هدف اصلی حکمرانی شایســــته، نــــه صرفاً اعمال قدرت، بلکه 

بهتر اداره کردن جامعه و نهادها با پشــــتوانه قدرت مشــــروع دولت است که آن را از مفهوم 

سنتی »حکومت« متمایز می‌سازد )بیگی‌نیا و همکاران، ۱۳۹۱: ۶۷(.

یکرد اصلی به حکمرانی شایسته قابل‌شناسایی است:  در مبانی نظری، دو رو

یکرد نخست، حکمرانی شایسته را روش اعمال قدرت در مدیریت توسعه اقتصادی  رو

و اجتماعــــی تعریف می‌کند و بر نقش رهبری در پایبندی به ارزش‌هایی چون شــــفافیت، 

کید دارد؛ بر اساس این  کمیت قانون، پاسخگویی و احترام به حقوق انسانی و مدنی تأ حا

دیدگاه، کشــــورهایی دارای حکمرانی شایسته تلقی می‌شوند که توسط نظام‌هایی هدایت 

شوند که رهبرانشان به این اصول متعهد باشند )مایتی و همکاران، ۲۰۲۴: ۲۱۴(. 

رویکرد دوم، بر تسهیم اقتدار میان دولت و سازمان‌های غیردولتی تمرکز دارد و حکمرانی 

را به‌صورت همکاری چندجانبه میان بازیگران مختلف برای حل مسائل اجتماعی می‌بیند. 

این دیدگاه، مشــــارکت فعــــال نهادهای مدنی و بخش خصوصــــی را در کنار دولت ضروری 

می‌داند و حکمرانی را فراتر از تمرکز صرف بر نهادهای دولتی، به‌عنوان شــــکلی از همکاری 
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13 ، محققانی چون  چندجانبه تعریف می‌کند )خویا و بن عبدالهادی، 2020: 50(. از سوی دیگر

چارلیک، حکمرانی را مدیریت اثربخش مسائل عمومی در چهارچوب قوانین پذیرفته‌شده، با 

هدف رشد و تقویت ارزش‌های اجتماعی تعریف کرده‌اند و بر رابطه هنجاری میان حاکمان 

کید دارند؛ بر این اساس، شــــاخص‌هایی چون قانون‌محوری، پاسخگویی،  و شــــهروندان تأ

مدیریت اثربخش و دسترســــی به اطلاعات )جامعــــه اطلاعاتی( به‌عنوان معیارهای کلیدی 

.)۱۰۵ :۱۳۸۴ ، حکمرانی شایسته مطرح شده‌اند )قلی‌پور

، در پی تحولات جهانی و نیاز به الگوهای  حکمرانی شایسته به‌عنوان پدیده‌ای نوظهور

کارآمدتر اداره جوامع شکل گرفته است؛ در این راستا، از الگوی »حکمران خوب« به‌عنوان 

 ، ی را در جامعه برقرار روشــــی جامع یاد می‌شــــود که دولت را ملزم می‌سازد تا ثبات و پایدار

چهارچوب‌های قانونی مناســــب و اثربخش را برای فعالیت‌های عمومی مستقر و امنیت 

و عدالــــت را در بــــازار و جامعه تضمین کنــــد. این الگو همچنین خواســــتار کاهش نقش 

تصدی‌گری دولت و تقویت نقش حمایتی آن اســــت تا اداره امور از روش ســــنتی مدیریت 

عمومــــی به روش حکمرانی عمومی تغییر یابد )بیگی‌نیــــا و همکاران، ۱۳۹۱: ۶۷(؛ افزون بر 

ی از جنبه‌های کلیدی حکمرانی شایســــته به  این، مبارزه با فســــاد و ارتقای ســــامت ادار

شمار می‌رود که مستلزم تقویت نهادهای مدنی، آموزش مدنی، مراقبت اجتماعی و ایجاد 

بســــترهایی چون مطبوعات آزاد و احزاب سیاســــی مســــتقل اســــت. با وجود اهمیت این 

مؤلفه‌ها، بررسی‌ها نشان می‌دهد که راهبردهای اجتماعی و عوامل اثرگذار بر آن کمتر مورد 

توجه پژوهشــــگران قرار گرفته‌اند و تقویت این حوزه‌ها نیازمند تلاش‌های بیشــــتری است. 

ی و خیرخواهان، ۱۳۸۳: ۳۱۵(. )میدر

یابی شاخص‌های حکمرانی شایســــته، به‌ویژه در کشورهای در حال توسعه، نیازمند  ارز

رویکردی چندجانبه و جامع اســــت که روش‌های مختلفی را برای درک پیچیدگی‌های این 

یابی، شــــاخص‌های مبتنی بر ادراک و مبتنی بر  مفهــــوم ترکیب کند. مؤثرترین روش‌های ارز

 :۲۰۲۳ ، نتیجه را ادغام می‌کنند تا تصویری دقیق‌تر از کیفیت حکمرانی ارائه دهند )هاندویو

۲(. شــــاخص‌های ترکیبی، مانند شــــاخص‌های جهانی حکمرانی بانک جهانی )WGI(، از 

منابــــع متعدد داده‌ها اســــتفاده می‌کنند و ابعاد مختلفی چون صدا و پاســــخگویی، ثبات 
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یابی  کمیت قانون و کنترل فســــاد را ارز سیاســــی، اثربخشــــی دولت، کیفیت تنظیمات، حا

می‌کنند. این شاخص‌ها عمدتاً بر ادراکات و نظرات متخصصان مبتنی هستند. در مقابل، 

کمه فساد  ، نرخ محا شــــاخص‌های مبتنی بر نتیجه، مانند نرخ رشــــد اقتصادی، کاهش فقر

و اثربخشــــی خدمــــات عمومی، بر خروجی‌های واقعــــی حکمرانی تمرکز دارنــــد و می‌توانند 

یابی‌های کیفی نظیر مطالعات  داده‌های ادراکی را تأیید یا تکمیــــل کنند؛ علاوه بر این، ارز

موردی، مصاحبه‌های عمیق و تحلیل اقتصاد سیاسی، اطلاعات محلی و زمینه‌ای را فراهم 

می‌کنند که شــــاخص‌های کمی ممکن است نتوانند آن‌ها را به‌خوبی پوشش دهند. ترکیب 

این روش‌ها امکان شناسایی زمینه‌های بهبود و اطمینان از خدمت‌رسانی مؤثر سیستم‌های 

.)۲ :۲۰۲۳ ، حکمرانی به مردم را فراهم می‌سازد )هاندویو

با وجود پیشــــرفت‌های نظری و عملی در حوزه حکمرانی شایسته، همچنان خلأهایی 

در قلمروهای جغرافیایی و موضوعی این مفهوم مشــــاهده می‌شود. در کشورهای در حال 

توسعه، از جمله ایران، فقدان مطالعات جامع درباره تأثیر راهبردهای اجتماعی بر ارتقای 

یابی‌های دقیق و مبتنی بر داده  حکمرانی شایســــته مشــــهود اســــت؛ همچنین، کمبود ارز

از عملکرد شــــاخص‌هایی چون کنترل فســــاد، پاســــخگویی و اثربخشــــی دولــــت، مانع از 

شناسایی نقاط ضعف و ارائه راهکارهای مؤثر شده است؛ این در حالی است که تقویت 

گاهی اجتماعی به‌عنوان مؤلفه‌های کلیدی در  نهادهای مدنی، آموزش عمومی و افزایش آ

کاهش فساد و بهبود کارآمدی نظام‌های حکومتی، کمتر مورد بررسی عمیق قرار گرفته‌اند؛ 

، مســــئله اصلی این اســــت که چگونه می‌توان با تمرکز بــــر راهبردهای اجتماعی و  ازاین‌رو

، کیفیت حکمرانی شایســــته را در چنین کشــــورهایی ارتقا داد؟  تقویت مؤلفه‌های اثرگذار

یکردی عمل‌گرایانه اســــت که هم  پاســــخ به این پرســــش نیازمند پژوهش‌های بیشــــتر و رو

نظریه و هم عمل را دربرگیرد.

مروری بر ادبیات موضوع
مفهــــوم حکمرانــــی )Governance( در ابتدا در چهارچوب نظریه‌هــــای مدیریت دولتی در 

 )Government( قرن بیســــتم شــــکل گرفت و به‌عنوان جایگزینی برای واژه سنتی حکومت
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15 بــــه کار رفــــت. در دهه‌های ۱۹۶۰ و ۱۹۷۰، این اصطلاح در آثار اندیشــــمندان برای توصیف 

فرایندهای تصمیم‌گیری و مدیریت منابع در ســــطح دولتی مطرح شد. برخلاف حکومت 

یع  یج به معنای توز کید داشــــت، حکمرانــــی به‌تدر که بر اقتدار متمرکز و سلســــله‌مراتبی تأ

کنش به  یگــــران دولتی و غیردولتی تعریف شــــد. این تغییر پارادایــــم در وا قــــدرت میان باز

تحــــولات جهانی مانند افزایش نقش ســــازمان‌های بین‌المللی و پیچیدگی‌های ناشــــی از 

.)۲۱۲ :۱۹۹۸ ، جهانی‌شدن رخ داد )پیترز و پیر

مفهــــوم حکمرانی شایســــته 1در دهه ۱۹۹۰ به‌طور خاص توســــط نهادهــــای بین‌المللی 

ماننــــد بانک جهانــــی و صنــــدوق بین‌المللی پول معرفی شــــد. این اصطــــاح در گزارش 

توسعه انسانی ســــال ۱۹۹۱ بانک جهانی به‌عنوان چهارچوبی برای بهبود کارایی دولت‌ها و 

پیشبرد توسعه پایدار در کشــــورهای در حال توسعه ظهور کرد. هدف اولیه آن، اصلاحات 

ی در نظام‌های سیاســــی و اقتصادی بود؛ اما به‌سرعت در ادبیات دانشگاهی به  ساختار

مفهومی چندوجهی تبدیل شــــد که نه‌تنها کارایی، بلکــــه ارزش‌های دموکراتیک، عدالت 

اجتماعی و مشــــارکت را نیز دربرگرفت. برخلاف حکمرانی که عمدتاً بر سازوکارها متمرکز 

بود، حکمرانی شایســــته به کیفیت این ســــازوکارها و تأثیرات آن‌ها بر جامعه توجه نشــــان 

داد. این تکامل، زمینه‌ســــاز بحث‌های گسترده‌ای در میان نظریه‌پردازان شد که هرکدام از 

یه‌ای متفاوت به آن پرداختند )بریانت، 2018: 43(. زاو

ادبیات حکمرانی شایســــته طیــــف وســــیعی از دیدگاه‌های نظــــری را دربرمی‌گیرد که 

یکردهای برجســــته، دیــــدگاه کارایی‌محور  نشــــان‌دهنده پیچیدگی آن اســــت. یکــــی از رو

ی، که در آثار محققانی مانند بائور و  ی شایستگی« دارد. این تئور یشــــه در »تئور است که ر

نصیری طوسی برجسته شده، حکمرانی شایسته را نتیجه همسویی مهارت‌های مدیریتی 

با اهداف اســــتراتژیک می‌داند و بر شایســــتگی‌های فنی ماننــــد برنامه‌ریزی مؤثر و اجرای 

کیــــد دارد )بائور و نصیری طوســــی، 2022: 225(. این دیــــدگاه، که اغلب در  سیاســــت‌ها تأ

مطالعات مدیریت دولتی غالب است، کارایی را از طریق معیارهای عملکرد قابل‌سنجش 

یابی می‌کند و بیشتر مورد توجه نهادهای بین‌المللی قرار گرفته است. ارز

1. Decent Governance



16

۱۴۰
ن ۴

ستا
تاب

  / 
 2 

اره
شم

  / 
ل 

 اوّ
ال

س
  / 

ری
ادا

ت 
لام

س
ی 

ها
ش‌

وه
پژ

، ماننــــد آنچه موهان مطــــرح می‌کند، حکمرانی  یکردهــــای دموکراتیک‌تر در مقابــــل، رو

شایســــته را فراتــــر از کارایــــی فنــــی می‌بیننــــد و آن را با اصولی چون شــــفافیت سیاســــی، 

پاســــخگویی و مشــــارکت جامعه مدنی پیوند می‌زنند. )موهــــان،۲۰۲۳: ۴۳(. این دیدگاه، 

یشــــه در نظریه‌های دموکراسی مشارکتی دارد، اســــتدلال می‌کند که بدون درگیر کردن  که ر

شــــهروندان و نهادهای غیردولتی، حکمرانی نمی‌تواند مشــــروعیت پایدار داشــــته باشــــد. 

کید بر نقش جامعه مدنی به‌عنوان نگهبان پاســــخگویی گسترش  گریندل این ایده را با تأ

می‌دهند و نشان می‌دهند که تعامل فعال میان دولت و مردم چگونه انسجام اجتماعی را 

تقویت می‌کند. )گریندل، 2020: 168(.

بائـــور و نصیـــری طوســـی از زاویه‌ای دیگر وارد بحث می‌شـــوند و پیامدهـــای اجتماعی 

- اقتصـــادی را در مرکـــز توجه قرار می‌دهد. آن‌ها اســـتدلال می‌کنند که حکمرانی شایســـته 

نه‌تنهـــا بایـــد کارآمد باشـــد، بلکـــه باید به کاهـــش نابرابری، توانمندســـازی حاشیه‌نشـــینان 

و ارتقـــای توســـعه انســـانی منجر شـــود. )بائور و نصیـــری طوســـی، 2022: 225(. ایـــن دیدگاه 

بـــا پژوهـــش بوهـــل در آفریقـــای جنوبی هم‌راستاســـت کـــه نشـــان می‌دهد رهبری شایســـته 

چگونـــه از طریـــق سیاســـت‌گذاری هوشـــمندانه، شـــکاف‌های اجتماعـــی را کاهـــش داده 

اســـت )بوهـــل، ۲۰۲۴: ۱۲۷(؛ اما این رویکردها بی‌چالش نیســـتند. بریانت هشـــدار می‌دهد 

کیـــد بیـــش از حـــد بـــر نتایـــج قابل‌ســـنجش، ممکـــن اســـت پویایی‌هـــای سیاســـی  کـــه تأ

و ســـاختارهای قـــدرت محلـــی را نادیـــده بگیـــرد و بـــه تحلیل‌هـــای ســـطحی منجـــر شـــود 

)بریانـــت، 2018: 43(.

تحلیل تطبیقی رویکردهای سازمانی و دانشگاهی
یکــــی از تمایــــزات کلیدی در ادبیــــات، تفاوت میان دیــــدگاه ســــازمان‌های بین‌المللی و 

محققان دانشــــگاهی اســــت. نهادهایی مانند بانک جهانی و ســــازمان ملــــل، حکمرانی 

ی خارجی و  ی بــــرای ثبات اقتصــــاد کلان، جذب ســــرمایه‌گذار شایســــته را به‌عنــــوان ابزار

ی می‌بینند؛ برای مثال، گزارش‌های بانک جهانی اغلب بر معیارهایی  اصلاحات ساختار

چون کاهش فســــاد و بهبود خدمات عمومی تمرکــــز دارند و از مدل‌های تجویزی حمایت 
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17 ، ۲۰۲۳: ۵(. این  می‌کنند که به‌راحتی در کشــــورهای مختلف قابل‌اجرا باشــــند )هاندویــــو

گرچــــه در کوتاه‌مدت مؤثر به نظر می‌رســــد، اما از ســــوی محققان  یکــــرد عمل‌گرایانــــه، ا رو

دانشگاهی مورد نقد قرار گرفته است.

کید  یخی تأ محققان دانشــــگاهی مانند داس و گیری بر اهمیت بسترهای محلی و تار

دارند و استدلال می‌کنند که نمی‌توان یک الگوی واحد را به همه جوامع تعمیم داد. آن‌ها 

نشــــان داده‌اند که در برخی موارد، رشد اقتصادی بدون وجود حکمرانی شایسته رخ داده؛ 

ی سیاســــی بوده اســــت )داس و گیری،  اما این رشــــد معمولاً شــــکننده و همراه با ناپایدار

۲۰۲۴: ۱۱۱(؛ همچنین، گریندل بر این باور است که بدون توجه به تعاملات قدرت و نقش 

نهادهای غیردولتی، مدل‌های ســــازمانی نمی‌توانند به عمق مســــائل نفوذ کنند )گریندل، 

2020: 168(. این اختلاف، پرسش‌هایی اساسی را مطرح می‌کند: آیا حکمرانی شایسته باید 

ی  جهانی باشــــد یا بومی؟ و چگونــــه می‌توان میان اهداف کوتاه‌مــــدت اقتصادی و پایدار

بلندمدت تعادل برقرار کرد؟

شاخص‌های ارزیابی حکمرانی شایسته
یابی متعددی را پیشنهاد داده است که هرکدام  ادبیات حکمرانی شایسته، روش‌های ارز

ک، مانند حســــاب چالش  نقاط قوت و ضعف خود را دارند. شــــاخص‌های مبتنی بر ادرا

هزاره )MCA( که توســــط راتبرگ تحلیل شــــده اســــت، بر نظرات کارشناسان و پاسخ‌های 

نظرســــنجی تکیه دارد )راتبرگ، 2014: 512(. این روش در کشورهای در حال توسعه، جایی 

یادی دارد؛ اما به‌دلیل وابستگی به  که داده‌های عینی ممکن است کمیاب باشد، کاربرد ز

کات ذهنی، با انتقاداتی مواجه است. ادرا

شاخص‌های مبتنی بر نتیجه: شــــاخص‌های جهانی حکمرانی )WGI(، که هاندویو 

آن را بررســــی کرده است، تغییرات در اثربخشی سیاست‌ها و کاهش فساد را در طول زمان 

، ۲۰۲۳: ۵(. ایــــن روش به‌دلیل تمرکز بــــر خروجی‌های ملموس، از  رصد می‌کنــــد )هاندویو

اعتبار بالایی برخوردار است؛ اما جنبه‌های کیفی مانند اعتماد عمومی را به‌خوبی پوشش 

نمی‌دهد.
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یکرد، که راتبرگ آن را پیشــــنهاد می‌دهد، قوانین رســــمی  شــــاخص‌های ترکیبی: این رو

و اجــــرای عملی آن‌ها را تلفیق می‌کند )راتبــــرگ، 2014: 513(. برخی محققان مانند موهان 

استفاده از شــــاخص‌های جمعی )مانند روندهای منطقه‌ای( و فردی )مثل عملکرد یک 

دولت خاص( را نیز توصیه می‌کنند تا تحلیل‌ها جامع‌تر شوند )موهان، ۲۰۲۳: ۴۴(.

کید دارند؛ برای مثال، )بائور و نصیری  محققان بر محدودیت‌های ایــــن روش‌ها نیز تأ

کی ممکن اســــت تحت‌تأثیر  طوســــی، 2022: 225( اشــــاره می‌کننــــد که شــــاخص‌های ادرا

 ، ســــوگیری‌های فرهنگــــی یــــا سیاســــی قــــرار گیرنــــد، درحالی‌کــــه روش‌هــــای نتیجه‌محور

، پیشنهاد می‌شود که  ی می‌کنند؛ ازاین‌رو پیچیدگی‌های اجتماعی و نهادی را ساده‌ســــاز

ترکیبی از این روش‌ها با بازنگری مداوم به کار گرفته شود تا دقت تحلیل‌ها افزایش یابد.

دیدگاه‌های انتقادی و جهت‌گیری‌های آینده
ادبیات حکمرانی شایسته با نقدهای متعددی نیز مواجه است. یکی از انتقادات اصلی، 

که توســــط بریانت مطرح شده، این است که مدل‌های جهانی اغلب زمینه‌های فرهنگی و 

یخی را نادیده می‌گیرند و به راه‌حل‌های ســــطحی منجر می‌شوند )بریانت، 2018: 43(.  تار

بائور و نصیری طوســــی این ایده را گسترش می‌دهد و استدلال می‌کند که تجویز الگوهای 

یکســــان، به‌ویــــژه در جوامع متنوع، کارایــــی حکمرانی را کاهش می‌دهــــد )بائور و نصیری 

طوســــی، 2022: 225(؛ همچنین، داس و گیری هشــــدار می‌دهند کــــه تمرکز بیش از حد بر 

نتایج اقتصادی ممکن اســــت ابعــــاد اخلاقی مانند عدالت اجتماعی را به حاشــــیه براند 

)داس و گیری، ۲۰۲۴: 112(.

، برخی محققــــان مانند بوهــــل معتقدند کــــه حکمرانی شایســــته باید  از ســــوی دیگــــر

به‌عنوان فرایندی پویا دیده شــــود که با نیازهای جامعه تکامل می‌یابد )بوهل، ۲۰۲۴: ۱۲۷(. 

این دیدگاه، پژوهش‌های آینده را به ســــمت بررســــی چگونگی انطباق این مفهوم با شرایط 

محلی و تقویت نقش نهادهای بومی ســــوق می‌دهد. چالش اصلی این اســــت که چگونه 

می‌تــــوان میان کارایی فنی، ارزش‌های دموکراتیک و انعطاف‌پذیری بومی تعادل برقرار کرد 

تا حکمرانی شایسته در عمل پایدار و مؤثر باشد.
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19  روش‌شناسی
پژوهش حاضر را می‌توان در زمــــره مطالعات کاربردی طبقه‌بندی کرد. این پژوهش، با توجه 

به شــــیوه گردآوری داده‌ها و اطلاعــــات و روش تحلیل آن‌ها، از جملــــه تحقیقات توصیفی 

)غیرآزمایشــــی( محسوب می‌شــــود؛ زیرا هدف آن پاسخ‌گویی به یک مسئله و پرسش واقعی 

موجود در عمل از طریق فرایند تحقیق علمی است. از نظر نحوه اجرا، این پژوهش در دسته 

تحقیقات پیمایشــــی قرار می‌گیرد. مهم‌ترین روش‌های گــــردآوری اطلاعات در این مطالعه 

شــــامل مطالعات کتابخانه‌ای به‌منظور جمــــع‌آوری اطلاعات مرتبط با پیشــــینه و ادبیات 

موضوع پژوهش و نیز تحقیقات میدانی برای گردآوری داده‌ها و تحلیل اطلاعات بوده است 

که این فرایند از طریق پرسش‌نامه‌های مبتنی بر مقایسه زوجی انجام پذیرفته است.

ی  روش تحلیــــل داده‌ها در پژوهش حاضر بر اســــاس روش تحلیل سلســــله‌مراتبی فاز

ی  یع پرسش‌نامه مقایسات زوجی و محاسبه نرخ ناسازگار )FAHP( بوده است که پس از توز

در نهایت بر اســــاس خروجــــی نرم‌افزار EXPERT CHOICE رتبه هریک از شــــاخص‌های 

یابی حکمرانی شایسته مشخص شد. ارز

ی برای تصمیم‌گیری چندمعیاره است که می‌تواند مسائل  تحلیل سلســــله‌مراتبی ابزار

یابی همه معیارهای مرتبط با  پیچیده را به‌صورت سلسله‌مراتبی ایجاد کند؛ در نتیجه ارز

تصمیمی را که باید داده شود ساده می‌کند. همه گزینه‌ها بر اساس هر معیار با استفاده از 

گانه مقایســــه می‌شوند و برای هر معیار یک لیست اولویت از  مقیاس ترجیحی به‌طور جدا

گزینه‌ها به دست می‌آید. مقیاس ترجیحی که بیشتر استفاده می‌شود، مقیاس 1-9 است. 

مدل تحليل توســــعه چانگ يکي از آن‌هاست که بستگي به ميزان احتمال هر معيار دارد 

)کینای و تزل،2022: 350(.

ی مثلثی )l، m، u( برای ایجاد مقیاس مقایســــه زوجی اســــتفاده می‌شــــود  از اعداد فاز

و یک ماتریس مقایســــه زوجی برای هر ســــطح در سلسله‌مراتب ســــاخته می‌شود؛ سپس، 

زیرمجموعه‌های هر سطر در ماتریس محاسبه می‌شود تا یک مجموعه جدید داشته باشد. 

ی مثلثــــی )Li، mi، ui( برای معیار Mi با محاســــبه مجموع mi،ui و Li به  مقادیــــر کلی فاز
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دست می‌آید. توابع عضویت که به معنی میانگین وزن متناظر گزینه‌ها در ماتریس مربوطه 

است، با استفاده از این مقادیر برای هر معیار محاسبه می‌شود. آن‌ها نرمال می‌شود و وزن 

نهایی اهمیت هر یک از معیارها به دست می‌آید )فهیم و همکاران، 1399: 60(.

جدول 1: طیف مقایسات زوجی AHP فازی

حد بالا )u(حد متوسط )m(حد پایین )L(اولویت‌ها

111اهمیت یکسان

123یکسان تا نسبتاً مهم‌تر

234نسبتاً مهم‌تر

یاد 345نسبتاً مهم‌تر تا اهمیت ز

یاد 456اهمیت ز

یاد یاد تا بسیار ز 567اهمیت ز

یاد 678اهمیت بسیار ز

یاد تا کاملاً مهم‌تر 789بسیار ز

8910کاملاً مهم‌تر

برای اعمال فرایند بســــته به این سلســــله‌مراتب، طبق روش تحلیل توســــعه چانگ، هر 

، معیار gi اندازه‌گیری می‌شود. از روش فرایند  معیار در نظر گرفته می‌شــــود و برای هر معیار

ی برای وزن‌دهــــی و رتبه‌بندی معیارها یا گزینه‌های پژوهش اســــتفاده  سلســــله‌مراتبی فاز

ی ســــه روش وجود دارد  می‌شــــود. برای محاســــبه اوزان در روش تحلیل سلسله‌مراتبی فاز

ی 3- روش  1- روش آنالیــــز توســــعه چانگ 2- روش بهبود یافته تحلیل سلســــله‌مراتبی فاز

ی میخایلو )کینای و تزل، 2022: 352(. اولویت‌بندی فاز

روش تحلیــــل سلســــله‌مراتبی یکــــی از روش‌هــــای مبتنی بــــر نظرات خبرگان اســــت و 

نمونه‌گیری در روش‌هــــای تصمیم‌گیری چندمعیاره از نــــوع غیرتصادفی و هدفمند انجام 

می‌شــــود؛ به این معنا که افرادی انتخاب می‌شــــوند که به‌عنوان خبره در موضوع مورد نظر 

ی، ابتدا با استفاده از فرمول  شناخته شده باشند؛ این در حالی است که در روش‌های آمار

تعیین حجم نمونه، تعداد نمونه‌ها محاســــبه می‌شــــود. در روش‌های مبتنی بر خبرگان، بر 
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21 ی از صاحب‌نظران، تعداد نمونه  اســــاس دیدگاه‌های ارائه‌شــــده توسط ســــاعتی و بســــیار

، از نظــــرات 20 نفر از خبرگان  معمــــولاً بین 10 تا 20 نفر تعیین می‌شــــود. در پژوهــــش حاضر

استفاده شده است.

یابی و رتبه‌بندی شــــاخص‌های حکمرانی شایســــته با بررســــی مقالات و  به‌منظــــور ارز

پژوهش‌های صورت‌گرفته ســــه روش حســــاب چالش هزاره، شــــاخص حکمرانی جهانی و 

شاخص ترکیبی، شاخص‌هایی هستند که بیشترین کاربرد و تکرار را در مقالات داشته‌اند؛ 

لذا این 3 مدل برای مقایســــه رتبه‌بندی انتخاب شدند. برای انتخاب معیارها هم بررسی 

، ثبات سیاســــی، کیفیت نظارت،  مقالات و پژوهش‌های صورت‌گرفته به انتخاب 6 معیار

کمیت قانون، اثربخشی دولت و مشارکت مردمی منجر شد. کنترل فساد، حا

تحلیل مطالب
به‌منظور انجام تحلیل سلســــله‌مراتبی ابتدا باید ساختار سلسله‌مراتبی متشکل از هدف، 

معیار و گزینه‌ها را تشکیل داد.

نمودار 1. ساختار سلسله‌مراتبی رتبه‌بندی شاخص‌های حکمرانی شایسته

یابی شــــاخص‌های حکمرانی  بر اســــاس نظرات خبرگان در خصــــوص معیارهای ارز

شایســــته و رتبه‌بندی شاخص‌های حکمرانی شایســــته مورد مطالعه، از طریق به‌کارگیری 

روش تحلیل سلسله‌مراتبی و ترکیب وزن‌ها به روش ایده‌آل نتایج ذیل حاصل شد.
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جدول 2: نتایج مقایسه شاخص‌ها

وزن معیارنام معیاررتبه

0.325کنترل فساد1

کمیت قانون2 0.247حا

0.172مشارکت مردمی3

0.092کیفیت نظارت4

0.085ثبات سیاسی5

0.079اثربخشی دولت6

همان‌طــــور کــــه از جــــدول شــــماره 2 مشــــخص اســــت، بر اســــاس هــــدف رتبه‌بندی 

شــــاخص‌های حکمرانی شایســــته، کنترل فســــاد بنابر نظــــر خبرگان، رتبه یــــک را به خود 

کمیت قانون، مشــــارکت مردمی،  اختصاص داده اســــت. رتبه‌های بعدی به ترتیب به حا

کیفیت نظارت، ثبات سیاسی و اثربخشی دولت تعلق می‌گیرد.

جدول 3: نتایج مقایسه شاخص‌ها

مدل

وزن 
شاخص‌ها 

)کنترل 
فساد(

وزن 
شاخص‌ها 
)شاخص 
کمیت  حا

قانون(

وزن 
شاخص‌ها 
)شاخص 
مشارکت 

مردمی(

وزن 
شاخص‌ها 
)شاخص 

کیفیت 
نظارت(

وزن 
شاخص‌ها 
)شاخص 

ثبات 
سیاسی(

وزن 
شاخص‌ها 
)شاخص 
اثربخشی 

دولت(

حساب 
چالش 

هزاره
0.2610.2620.2260.4370.1260.515

شاخص 
حکمرانی 

جهانی
0.6350.6280.6820.1910.4370.121

شاخص 
0.1040.1100.0920.3720.4370.364ترکیبی

همان‌طور که از جدول 3 مشــــخص اســــت، بر اســــاس شــــاخص‌های کنترل فســــاد، 

کمیــــت قانــــون و مشــــارکت مردمی، شــــاخص حکمرانی جهانــــی رتبه یــــک را به خود  حا

اختصاص داده اســــت؛ همچنین بر اساس شــــاخص کیفیت نظارت و اثربخشی دولت 
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23 نیز حساب چالش هزاره رتبه یک را به خود اختصاص داده است. از منظر شاخص ثبات 

سیاســــی نیز شاخص حکمرانی جهانی و شــــاخص ترکیبی ارجحیت یکسانی نسبت به 

یکدیگر دارند.

جدول 4: نتایج مقایسه معیارها

وزن معیارنام معیاررتبه

0.462شاخص حکمرانی جهانی1

0.397حساب چالش هزاره2

0.141شاخص ترکیبی3

یابی  همان‌طور که از جدول 4 مشخص اســــت، بر اساس ترکیب تمامی معیارهای ارز

یا به عبارت دیگر به‌منظور ســــنجش حکمرانی شایسته، شاخص حکمرانی جهانی، رتبه 

یک را به خود اختصاص داده اســــت. رتبه‌های بعدی به ترتیب به حساب چالش هزاره و 

شاخص ترکیبی تعلق می‌گیرد.

نتیجه‌گیری
یابی و رتبه‌بندی معیارها و شــــاخص‌های حکمرانی شایســــته  پژوهش حاضر با هدف ارز

انجام شــــده اســــت. بر اســــاس یافته‌های ایــــن مطالعه که بــــا بهره‌گیــــری از روش تحلیل 

سلســــله‌مراتبی و نظرات خبرگان به دســــت آمده است، شــــاخص‌های کلیدی حکمرانی 

شایسته وزن‌دهی و اولویت‌بندی شده‌اند. نتایج پژوهش نشان داد که از میان شاخص‌های 

مورد بررسی، کنترل فساد با وزن 0.325 در رتبه نخست قرار دارد و به‌عنوان مهم‌ترین اولویت 

کمیت قانون  ی حکمرانی شایسته شناخته می‌شود؛ پس از آن، به ترتیب حا در پیاده‌ســــاز

)0.247(، مشــــارکت مردمی )0.172(، کیفیــــت نظارت )0.092(، ثبات سیاســــی )0.085( و 

کی از آن است  اثربخشــــی دولت )0.079( در رتبه‌های بعدی قرار گرفته‌اند. این یافته‌ها حا

که کنترل فســــاد به‌عنوان پایه‌ای اساسی برای تحقق سایر مؤلفه‌های حکمرانی شایسته، از 

اولویت بالاتری برخوردار اســــت و بدون آن، اجرای مؤثر قوانین و کارکرد بهینه سازمان‌ها با 

چالش مواجه خواهد شد؛ علاوه بر این، در مقایسه مدل‌های مختلف سنجش حکمرانی 
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شایســــته، شاخص حکمرانی جهانی با وزن 0.462 در رتبه اول قرار گرفت و به‌عنوان برترین 

یابی شــــناخته شد؛ درحالی‌که حســــاب چالش هزاره )0.397( و شاخص ترکیبی  مدل ارز

)0.141( بــــه ترتیــــب در رتبه‌های بعدی قــــرار دارند. این نتایج نشــــان‌دهنده برتری نســــبی 

یابی جامع معیارهای حکمرانی شایسته است. شاخص حکمرانی جهانی در ارز

در مقام مقایســــه با مطالعات پیشــــین، پژوهشــــگران عمدتاً بر ارائه و بسط تحلیلی یا 

کاربردی شاخص‌های حکمرانی شایسته یا سنجش عملکرد کشورها در این زمینه متمرکز 

بوده‌اند؛ اما در این مطالعه، تمرکز اصلی بر اولویت‌بندی شاخص‌ها و معیارهای سنجش 

حکمرانی شایسته قرار گرفت. یافته‌ها نشان می‌دهد که با توجه به محدودیت‌های موجود 

در ســــازمان‌ها و کشــــورها که امکان اجرای هم‌زمان تمامی شــــاخص‌ها را ســــلب می‌کند، 

ی در مسیر دستیابی به حکمرانی شایسته مطرح  کنترل فساد به‌عنوان گام نخست و ضرور

کمیت قانون به‌عنوان مکمل کلیدی ایــــن فرایند اهمیت می‌یابد.  اســــت و پس از آن، حا

این نتایج می‌تواند به سیاســــت‌گذاران و مدیران در تدوین برنامه‌های اجرایی برای بهبود 

ی رساند. حکمرانی شایسته یار

یابی و رتبه‌بندی شاخص‌های حکمرانی شایسته«  پژوهش حاضر با هدف اصلی »ارز

ی )FAHP( طراحی و  از دیــــدگاه نخبگان و با اســــتفاده از روش تحلیل سلســــله‌مراتبی فاز

اجرا شــــد. این مطالعه تلاش کرد تا با شناســــایی مؤلفه‌های کلیدی حکمرانی شایســــته و 

ی در کشورهای در حال توسعه،  اولویت‌بندی آن‌ها، راهنمایی عملی برای سیاســــت‌گذار

یابی شــــاخص‌های حکمرانی  به‌ویژه ایران، ارائه دهد؛ همچنین، با مقایســــه ســــه روش ارز

)حســــاب چالش هزاره، شاخص حکمرانی جهانی، و شــــاخص ترکیبی(، به دنبال تعیین 

مناسب‌ترین ابزار برای سنجش این مفهوم بود. در ادامه، به تشریح دقیق‌تر یافته‌ها، تحلیل 

روش‌شناسی، و پیامدهای این پژوهش پرداخته می‌شود.

یافته‌های کلیدی
ی  فاز سلسله‌مراتبی  تحلیل  اســاس  بر  شایسته:  حکمرانی  معیارهای  رتبه‌بندی   .1

»کنترل  از خبرگان، شش معیار اصلی حکمرانی شایسته شامل  نفر   20 نظرات  و 
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25 کمیت قانون«، »مشارکت مردمی«، »کیفیت نظارت«، »ثبات سیاسی«،  فساد«، »حا

یابی شدند. نتایج نشان داد: و »اثربخشی دولت« ارز

امر  • ایــن  شــد.  شناخته  معیار  مهم‌ترین  بــه‌عــنــوان   0.325 وزن  بــا  فــســاد  کنترل 

تحقق  در  ی  ادار سلامت  ارتقای  و  فساد  با  مبارزه  حیاتی  نقش  نشان‌دهنده 

فساد  توسعه،  حــال  در  کشورهای  از  ی  بسیار در  اســت.  شایسته  حکمرانی 

به‌عنوان مانعی اساسی برای توسعه پایدار و اعتماد عمومی شناخته می‌شود، 

کید دارد. و این یافته بر ضرورت تمرکز بر این حوزه تأ

کمیت قانون با وزن 0.247 در رتبه دوم قرار گرفت. این معیار بر اهمیت وجود  • حا

چهارچوب‌های قانونی شفاف، قابل‌اجرا و عادلانه دلالت دارد که پایه‌ای برای 

سایر مؤلفه‌های حکمرانی شایسته محسوب می‌شود.

مشارکت مردمی با وزن 0.172 در جایگاه سوم ایستاد. این نتیجه نشان‌دهنده  •

ارزش روبه‌رشد تعامل شهروندان و نهادهای مدنی در فرایندهای تصمیم‌گیری 

است که می‌تواند مشروعیت و اثربخشی نظام‌های حکومتی را تقویت کند.

»اثربخشی  • و   ،)0.085( سیاسی«  »ثبات   ،)0.092( نظارت«  »کیفیت  معیارهای 

دولت« )0.079( به ترتیب در رتبه‌های بعدی قرار گرفتند. این رتبه‌بندی بیانگر 

فساد،  کنترل  با  مقایسه  در  اما  هستند،  مهم  عوامل  این  گرچه  ا که  است  آن 

کمیت قانون، و مشارکت مردمی، از اولویت کمتری برخوردارند. حا

حساب  شامل  یابی  ارز روش  سه  شایسته:  حکمرانی  سنجش  روش‌هــای  یابی  ارز  .2

چالش هزاره، شاخص حکمرانی جهانی و شاخص ترکیبی با توجه به معیارهای 

فوق مقایسه شدند. نتایج به شرح زیر بود:

یابی  • ارز روش  برترین  به‌عنوان   0.462 کلی  وزن  با  جهانی  حکمرانی  شاخص 

کمیت  شناخته شد. این شاخص در معیارهای »کنترل فساد« )0.635(، »حا

که  داشـــت،  بــرتــری  عملکرد   )0.682( مــردمــی«  »مشارکت  و   ،)0.628( قــانــون« 

کیفیت  از  چندوجهی  و  جامع  تصویری  ارائـــه  در  آن  توانایی  نشان‌دهنده 

و منابع متنوع،  گسترده  از داده‌های  به دلیل استفاده   WGI حکمرانی است. 
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بر  مبتنی  زمینه‌های  در  به‌ویژه  و  دارد  را  مختلف  شرایط  با  انطباق  قابلیت 

ک، عملکرد قوی‌تری از خود نشان می‌دهد.  ادرا

حساب چالش هزاره با وزن 0.397 در رتبه دوم قرار گرفت. این روش در معیارهای  •

کسب  بالایی  امتیاز  »اثربخشی دولت« )0.515(  و  »کیفیت نظارت« )0.437( 

عملکردی  خروجی‌های  و  ملموس  نتایج  بر  آن  تمرکز  نشان‌دهنده  که  کــرد، 

کمیت قانون،  است؛ با این حال، در معیارهای اصلی، مانند کنترل فساد و حا

نسبت به WGI ضعیف‌تر عمل کرد.

شاخص ترکیبی با وزن 0.141 در جایگاه سوم قرار گرفت. این روش در هیچ‌یک از  •

معیارها برتری چشمگیری نداشت؛ اما در »ثبات سیاسی« )0.437( با شاخص 

عدم  به  اســت  ممکن  روش  ایــن  کلی  ضعف  بــود.  هــم‌تــراز  جهانی  حکمرانی 

جامعیت و انسجام کافی در ترکیب داده‌ها نسبت داده شود.

ی  ی )FAHP( که در این پژوهش به کار گرفته شد، ابزار روش تحلیل سلسله‌مراتبی فاز

 l, m,( ی مثلثی قدرتمند برای تصمیم‌گیری چندمعیاره اســــت که با استفاده از اعداد فاز

یابی دقیق‌تر شاخص‌ها را در شرایط عدم قطعیت  u( و مقیاس مقایســــه زوجی، امکان ارز

فراهم می‌کند. این روش با ساختار سلسله‌مراتبی خود، مسئله پیچیده حکمرانی شایسته 

 ،EXPERT CHOICE را بــــه اجزای قابل‌مدیریت تقســــیم کــــرد و با بهره‌گیــــری از نرم‌افــــزار

اوزان معیارهــــا و گزینه‌ها را محاســــبه کرد. انتخاب 20 نفر از خبــــرگان به‌صورت هدفمند، 

بر اســــاس دیدگاه‌های صاحب‌نظرانی چون ســــاعتی، اطمینان نسبی به نتایج را تضمین 

کــــرد؛ با این حال، وابســــتگی به نظرات ذهنی خبرگان و عدم اســــتفاده از داده‌های عینی 

ی محاسبه‌شده نیز  گســــترده، می‌تواند به‌عنوان یک محدودیت مطرح شــــود. نرخ ناسازگار

ی قابل‌قبول پاسخ‌ها بود، که اعتبار تحلیل را تقویت می‌کند. نشان‌دهنده سازگار
پیامدهای علمی و عملی

1. پیامدهای علمی:

این پژوهش به ادبیات موجود در زمینه حکمرانی شایسته افزوده و با استفاده از  •

کید  یکردی نوین برای رتبه‌بندی شاخص‌ها ارائه کرده است. تأ روش FAHP، رو
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27 یافته‌های  با  اصلی،  اولویت‌های  به‌عنوان  قانون  کمیت  حا و  فساد  کنترل  بر 

محققانی چون هاندویو )2023( و بوهل )2024( هم‌راستاست و بر اهمیت این 

کید دارد. مؤلفه‌ها در توسعه پایدار تأ

و  • تأیید می‌کند  را  برتری شاخص حکمرانی جهانی  یابی،  ارز روش‌های  مقایسه 

که پژوهش‌های آینده می‌توانند از این ابزار به‌عنوان مبنایی  پیشنهاد می‌دهد 

برای تحلیل‌های تطبیقی استفاده کنند.

پیامدهای عملی: 	.2

مطالعه  • این  توسعه،  حال  در  کشورهای  سایر  و  ایران  در  سیاست‌گذاران  برای 

کمیت قانون  راهنمایی روشن ارائه می‌دهد که تمرکز بر کنترل فساد و تقویت حا

تقویت  و  مستقل  نظارتی  نهادهای  ایجاد  گیرد.  قرار  اولویت‌ها  صدر  در  باید 

مشارکت مردمی می‌تواند به‌عنوان گام‌های عملی بعدی مدنظر قرار گیرد.

امکان  • یابی،  ارز ابزار  به‌عنوان  جهانی  حکمرانی  شاخص  از  استفاده  پیشنهاد 

تا  کند  کمک  مدیران  به  می‌تواند  و  می‌کند  فراهم  را  کشورها  عملکرد  مقایسه 

نقاط ضعف و قوت نظام حکومتی خود را بهتر شناسایی کنند.

این پژوهش نشــــان داد که در چهارچوب حکمرانی شایســــته، »کنترل فساد« مهم‌ترین 

یابــــی آن. این یافته‌ها  اولویت اســــت و »شــــاخص حکمرانی جهانی« بهترین ابزار برای ارز

نه‌تنها درک نظری از حکمرانی شایســــته را غنی‌تر می‌کننــــد، بلکه راهکارهای عملی برای 

بهبود نظام‌های حکومتی در کشــــورهای در حال توســــعه ارائه می‌دهند. با توجه به نتایج، 

پیشــــنهاد می‌شــــود که سیاســــت‌گذاران و محققان با تمرکز بر تقویــــت نهادهای نظارتی، 

ارتقای شــــفافیت، و افزایش مشارکت شهروندان، به سوی تحقق الگویی کارآمد و پایدار از 

حکمرانی شایسته حرکت کنند.

پیشنهادها
شایســــته است در راستای نیل به حکمرانی شایســــته در ایران، مسئولان امر شاخص‌های 

یابی عملکرد لحاظ کنند.  حکمرانی شایســــته را رصد و به‌عنوان شــــاخص‌های اصلی ارز
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به‌منظور جلوگیری از هدررفت منابع ســــازمان‌ها می‌توان نهــــادی را به‌عنوان متولی تعیین 

یابی نیل به شاخص‌های حکمرانی شایسته ایجاد یا از ظرفیت‌های موجود  شاخص و ارز

استفاده کنند.

به‌منظور تدقیق تحقیقات در حوزه حکمرانی شایســــته پیشنهاد می‌شود پژوهش‌های 

ی حکمرانی شایسته سنجش  آتی میزان اثر هریک از شاخص‌های حکمرانی در پیاده‌ساز

شــــود. انجام مطالعات تطبیقی در راستای اســــتفاده از تجارب ملل مختلف نیز می‌تواند 

ی قرار گیرد. کاو در تحقیقات آینده مورد وا

یکــــی از موضوعــــات مرتبط با پژوهش حاضــــر تدوین مدل جامع حکمرانی شایســــته 

متناسب با ویژگی‌های ایران است که می‌تواند محور پژوهش‌های آینده قرار گیرد.

علی‌رغــــم دســــتاوردهای این پژوهــــش، محدودیت‌هایی نیــــز وجود دارد. وابســــتگی 

( ممکن اســــت تعمیم‌پذیــــری نتایج را کاهش  به نظرات خبــــرگان و نمونه کوچک )20 نفر

یخ ایران(  دهد؛ همچنین، عدم بررسی عمیق عوامل زمینه‌ای و بومی )مانند فرهنگ و تار

می‌تواند تحلیل را محدود کند. پیشنهاد می‌شود پژوهش‌های آینده:

از روش‌های مکمل مانند تاپسیس یا دیمتل برای اعتبارسنجی نتایج استفاده ^- 

کنند.

با ^-  و  کمی  به‌صورت  را  شایسته  حکمرانی  ی  پیاده‌ساز بر  شاخص  هر  تأثیر 

داده‌های واقعی سنجش کنند.

مطالعات تطبیقی با کشورهای دیگر انجام دهند تا الگوهای موفق شناسایی ^- 

شوند.

ایــران ^-  بومی  ویژگی‌های  با  متناسب  شایسته  حکمرانی  بــرای  جامعی  مــدل 

طراحی کنند.
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29 منابع فارسی
باقرزاده خداشهری، راحله، آزاده دل، محمدرضا، باقر زاده خداشهری، راضیه،  •

نظام  ی  ادار سلامت  ارتقای  بــرای  شایسته  حکمرانی  مدل  »طراحی   ،)1402(

مالیاتی، پژوهش‌نامه مالیات«، ۳۱ )۵۹(، ۱۲۸-۱۰۶.

بیگی‌نیا، عبدالرضا، صفری، سعید، مرشدی‌زاد، علی، پولادرگ، عبدالمجید،  •

چشم‌انداز  حکمرانی«،  شاخص‌های  اولویت‌بندی  و  »شناسایی   ،)1391(

مدیریت دولتی،3)4(، 86-65.

فهیم، عیسی، حسین‌زاده، علی، پورسلیمی، مجتبی و قاسمی‌نامقی، محمد.  •

ی به‌منظور  )2020(. ارائه مدلی از روش دیمتل و فرایند تحلیل سلسله‌مراتبی فاز

)مــورد  ی  تئور گراندد  یکرد  رو مبنای  بر  ی  برندساز بر  مؤثر  عوامل  شناسایی 

.73-40 ,)12(46 ، ی(. مدیریت کسب و کار مطالعه: صنعت بانکدار

فساد  • و  شایسته  حکمرانی  الگوی  رابطه  تحلیل   ،)1384( اله،  رحمت   ، قلی‌پور

ی، »مدیریت فرهنگ سازمانی«، 3)3(. 127-103. ادار

توسعه،  • بنیان  خوب  حکمراني   ،)1383(  ، جعفر خیرخواهان،  احمد.  ي،  میدر

تهران، مرکز پژوهش‌های مجلس شوراي اسلامي. 
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